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In queste pagine c’e il lavoro di un anno di Confartigianato: battaglie, risultati, attivita in corso per
accompagnare e sostenere l'artigianato e le piccole imprese con uno sguardo sempre rivolto al Paese.
C'e limpegno costante di tutto il Sistema Confederale, lo sforzo organizzativo a supporto di scelte
coraggiose e lungimiranti per essere al centro della scena politica, economica e sociale del Paese.

Il 2023 & stato un anno particolarmente denso di iniziative, frutto anche dell'interlocuzione con il
nuovo Parlamento e il nuovo Governo, con I'Europa, che ha contraddistinto I'agenda quotidiana di
Confartigianato.

Con la nostra capacita propositiva, con la fermezza e 'autorevolezza delle nostre posizioni abbiamo
portato le ragioni delle imprese diffuse all'attenzione dei decisori pubblici e in tutte le sedi e le occasioni
utili per valorizzare il loro ruolo e il loro contributo allo sviluppo del Paese.

E abbiamo raggiunto obiettivi importanti sia in termini di credibilita sia nella concretezza delle misure
ottenute, cercando di trasferire una nostra visione del Paese nel quale l'impresa a valore artigiano e
fattore economico ma anche sociale.

Nelle molteplici attivita realizzate nel 2023 ci siamo fatti guidare dall'intelligenza associativa, vale a dire
la capacita di comprendere stimoli e aspettative sempre nuovi che provengono dalle imprese e dal
nostro Sistema e di elaborarli per offrire le risposte piu adatte.

Il nostro agire & connaturato all'essere al servizio delle imprese, accompagnandole nelle transizioni in
atto. Evolvere ed innovare si, ma sapendo perché, dove e come si vuole andare, evitando di seguire
una moda, ma trasmettendo consapevolezze che diventano opportunita.

Ecco perché, in questo tempo sempre piu dominato dall'lntelligenza artificiale, noi abbiamo scelto di
credere nell'intelligenza artigiana: I'obiettivo € quello di sfruttare al meglio gli strumenti della tecnologia
digitale per esaltare la creativita innovativa delle persone e costruire un modello di sviluppo economico
e sociale sostenibile e a misura d'uomo.

E' un impegno tanto piu doveroso di fronte ad un futuro solcato da molte incertezze a causa delle crisi
internazionali che stanno condizionando il sistema produttivo.

Gli imprenditori guardano a Confartigianato per trovare nuovo slancio, per continuare ad essere la
spina dorsale dell’economia italiana.

I modo migliore per essere all'altezza delle loro aspettative & quello di non accontentarci mai dei
risultati raggiunti, di continuare a ‘misurare’ le nostre azioni e renderne conto, di continuare a costruire
le risposte utili a sostenere la voglia di fare impresa.



GUIDA ALLA LETTURA

Il Bilancio Sociale 2023 di Confartigianato evidenzia
limpegno dell'organizzazione nel promuovere la re-
sponsabilita sociale e la trasparenza. Questo docu-
mento comunica il valore dell'operato di Confartigianato
ai suoi associati e sostiene il processo di misurazione
e divulgazione delle attivita svolte. La struttura del
bilancio & organizzata in tre sezioni principali: Obiettivi,

Attivita e Risultati; Identita; Organizzazione e Risorse.

1. Sezione: Obiettivi, Attivita e Risultati

Questa sezione delinea il focus tematico dellanno 2023,
fornendo una visione d'insieme sulle strategie impie-
gate per valorizzare l'intelligenza artigiana delle pic-
cole imprese. Viene fatto il punto sull'attuazione della
linea strategica, evidenziando gli eventi rilevanti e le ini-
ziative legate al tema della sostenibilita, asse centrale
della programmazione biennale 2022-2023. Successiva-
mente, si esaminano le attivita svolte e i risultati ottenuti
nellambito della rappresentanza dei vari attori del Siste-
ma Confartigianato.

2. Sezione: Identita

In questa parte del bilancio, viene presentato un profi-
lo dettagliato degli associati, insieme a una descrizione
delle strutture di governance, sia interna che esterna.
Si descrive anche la rappresentazione di Confartigia-
nato a livello europeo e il suo inserimento nel Sistema
Bilaterale Artigiano, evidenziando il ruolo e limpor-
tanza dellorganizzazione nel contesto piu ampio.
3. Sezione: Organizzazione e Risorse

L'ultima sezione approfondisce il funzionamento e l'or-
ganizzazione della Confederazione. Viene analizzato
limpiego delle risorse, sia umane che economiche, che
sono fondamentali per il perseguimento degli obiettivi di
missione. Questa parte offre uno sguardo sulle modalita
operative e sulla gestione delle risorse disponibili, sotto-
lineando come queste siano allocate efficacemente per
supportare le attivita e le iniziative dell'organizzazione.
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1.1 IL CONTESTO

Economia e imprese tra stretta monetaria
e crescita dell'occupazione

Condizioni di contesto, quadro macroeconomico e di finanza pubblica
Key data 2023 a cura dell'Ufficio Studi

Il 2023 ¢ caratterizzato dalla frenata del commercio internazionale e un aumento dei tassi di interesse
senza precedenti nella storia dell'euro, che ha penalizzato la propensione ad investire delle imprese,
rallentando la crescita. Le imprese reagiscono in un clima incerto tutelando il capitale umano e generando
una robusta domanda di lavoro, mentre sale la difficolta di reperimento della manodopera.

Nel 2023 il volume degli scambi internazionali &€ sceso del 2,2% su base annua, un ampio segno negativo
che da inizio secolo si é registrato solo nel 2020 con la pandemia e nel 2009 con la crisi innescata dai
mutui subprime. Faticano le vendite del made in Italy: le esportazioni in volume scendono del 5,1%. La
minore domanda estera si ripercuote sulla produzione manifatturiera, che cala dell'1,6% su base annua
(era +0,7% nel 2022).

Il PIL e salito dell'1,0%, sostenuto dall'aumento del 4,9% degli investimenti, mentre la spesa per consumi
delle famiglie & aumentata dell'1,2%. Ristagnano (+0,5%) le esportazioni di beni e servizi. Le presenze di
turisti nel nostro Paese crescono dell'8,3% nel 2023 trainate dal +15,4% dei turisti stranieri mentre quelli
italiani si fermano a +1,5%.

L'attivita nelle costruzioni prosegue sul sentiero di crescita del biennio precedente, segnando un
aumento del 7,0% su base annua, sostenuto nell'ultimo quarto dell’anno dalla corsa per chiudere i
cantieri del superbonus.

Si consolida la crescita della domanda di lavoro, con I'occupazione che a fine 2023 sale del 2,1% su base
annua, pari a 494 mila unita in piu, trainata dallaumento di 467mila occupati dipendenti permanenti

(+3,0%) mentre gli occupati indipendenti salgono del +1,4% (+71mila unita).

QUADRO MACROECONOMICO 2023
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Le micro e piccole imprese (MPI) determinano il 66,3% delle assunzioni di dipendenti, una quota di 16,6 punti
percentuali piu elevata rispetto al 49,7% che tali imprese rappresentano sullo stock di posizioni lavorative
dipendenti. La difficolta di reperimento dei lavoratori sale ulteriormente, interessando nel 2023 il 45,1% delle
entrate previste dalle imprese (era il 40,5% nel 2022).

La demografia d'impresa segna un tasso di crescita delle imprese dello 0,70% mentre le imprese artigiane
segnano un tasso di crescita dello 0,35%.

Nel 2023 e proseguita la stretta monetaria avviata dall'estate del 2022. A dicembre 2023 il costo del credito
bancario per le imprese in Italia sale al 5,51%, superiore rispetto al 5,23% della media dell’'Eurozona e in
aumento di 388 punti base rispetto all'1,63% di giugno 2022, mese precedente all'awio della stretta monetaria.
Nel 2023 sistimano in 7.470 milioni di euro di maggiori oneri finanziari per MPI a seguito della stretta monetaria.
La quota diimprese con difficolta di accesso al credito e del 27,2% a dicembre 2023 (era 35,2% un anno prima)
con le MPI a 29,1% (era 32,6% un anno prima). Nel corso dell'anno si amplia la flessione dei prestiti alle MP],
che a dicembre 2023 segna un calo del 7,6% (era -3,0% un anno prima), risultando piu accentuato del calo del
4,2% dei prestiti al totale imprese.

Il rincaro del costo del credito riduce il tasso di investimento delle imprese, che nel 2023 scende al 18,7% del
valore aggiunto, in calo di 1,2 punti dal 19,9% del 2022. La politica deflazionistica raffredda la dinamica dei
prezzi, con il tasso di inflazione che a fine 2023 si fissa allo 0,6% (era 11,6% un anno prima).

La politica fiscale & stata caratterizzata dalla riduzione del deficit, sulla cui determinazione ha influito la
riclassificazione dei bonus edilizi. Nel 2023 il deficit di bilancio & di 154,1 miliardi di euro, pari al 7,4% del PIL
mentre il debito pubblico scende, collocandosi al 137,3% del PIL (era 140,5% nel 2022). Con il 2023 termina la
sospensione delle regole europee di bilancio e a fine anno & stato raggiunto un accordo per una loro riforma.
Il sostegno all'economia dato dal PNRR & depotenziato dai ritardi nell'attuazione del Piano conseguente ad una
carente capacita amministrativa. A fronte di una spesa prevista nel 2021 di 85,9 miliardi di euro, il consuntivo
del 2023 regista una spesa effettiva di 45,7 miliardi di euro, il 23,8% dellintero Piano, 40,1 miliardi in meno di
quanto previsto tre anni fa.
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2|l costo supera il 5,23% della media dell’Eurozona e aumenta di 388 punti base rispetto
all’1,63% di giugno 2022, mese precedente all‘avvio della stretta monetaria: a luglio 2023 si

stimano in 7.470 milioni di euro i maggiori oneri finanziari per MPI nella stretta monetaria BILANCIO SOCIALE 2023



LA NOSTRA
MISSIONE

ﬂ BILANCIO SOCIALE 2023

L'IMPRESA AL CENTRO

A partire dall'ascolto dei bisogni e delle istanze politiche ed economiche
degli imprenditori e delle imprese - come singoli e come ceto produttivo

e sociale - I'azione politica, sindacale e organizzativa del Sistema
Confartigianato Imprese é finalizzata ad accrescere il valore aggiunto
dell'impresa, la sua dignita politica, le sue relazioni economiche, associative,
sindacali e istituzionali.

MISSIONE

Confartigianato Imprese vuole essere il riferimento delle imprese e

degli imprenditori che si riconoscono nel “fare impresa”. In particolare,
Confartigianato valorizza la modalita di fare impresa incentrata sulla
persona dell'imprenditore, sulle sue capacita professionali e gestionali,
sulla sua assunzione in proprio della parte principale del lavoro e della
conduzione strategica e finanziaria dell'attivita, portatrice di valori peculiari,
ricchi di contenuti intellettuali, creativi ed estetici che definiscono il “valore

artigiano”.

VALORI

| valori sociali, etici e imprenditoriali promossi dal Sistema Confartigianato
Imprese e che riconoscono nella persona il centro del processo di
sviluppo economico, si traducono in principi che caratterizzano il modello
imprenditoriale sostenuto.

La tessera della campagna
associativa 2024 di Confartigianato

Imprese




Il maestro artigiano

orafo Paolo Penko, associato

a Confartigianato, insieme ai

suoi familiari che collaborano
nell'attivita

VALORI
* VALORE DEL RAPPORTO IMPRESA - PERSONA - FAMIGLIA - TERRITORIO

* VALORE ETICO E FORMATIVO DEL LAVORO

* VALORE DEL SISTEMA E DELLA RETE
* VALORE DELLA PERSONA E DELLE SUE RELAZIONI

* VALORE DELLA PARITA DI GENERE

PRINCIPI

« ESPRESSIONE DELLA CULTURA DEI TERRITORI

* IMPRENDITORIALITA

« AMMODERNAMENTO TECNOLOGICO, ELASTICITA E CREATIVITA PRODUTTIVA
* LIBERA SOGGETTIVITA E CREATIVITA

+ OCCUPAZIONE QUALIFICATA, COESIONE E INCLUSIONE SOCIALE

BILANCIO SOCIALE 2023 ﬂ



prenditore Valerio Cicciola,
ra_Cor‘lfartigianato o
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LINEE DI AZIONE E
AMBITI DI INTERVENTO

La missione e le attivita di Confartigianato Imprese seguono cinque linee di azione (obiettivi strategici) che
guidano la rendicontazione della prima sezione del Bilancio Sociale - Obiettivi, Attivita e Risultati.

Q

LAVORO FINANZA SOSTEGNO
FORMAZIONE E D'IMPRESA E E SVILUPPO
WELFARE FISCO D’IMPRESA

PERSONE E TRANSIZIONE

COMUNITA GREEN E )
SOSTENIBILITA



STRUMENTI
OPERATIVI

Per dare concreta attuazione alle cinque linee di azione, Confartigianato Imprese mette in campo una

macchina organizzativa, completa anche di strumenti operativi, per offrire supporto alle imprese, agli
imprenditori e ai loro dipendenti.

%)

CONSORZI

SISTEMA D’ACQUISTO

CONFIDI
— RETE CONSORZI
ARTIGIANCASSA ENERGIA WELFARE

INSIEME
ENTI BILATERALI [ CONSORZI

ARTIGIAN
(EBNA - FSBA AGART SPA T ATRONATO AMBIENTALI

FONDARTIGIANATO

SANARTI FEDART FIDI DIGITAL HUB

CASSE EDILI - SANEDIL) ANAP
CONFEXPORT STRUMENTI

ANCoS OPERATIVI

CAAF

COMPRARTIGIANO
FONDAZIONE
4C NETWORK GERMOZZI

- =
Una preziosa incisione su vetro della ’ - = —
maestra artigiana Vanessa Cavallaro, ]
associata a Confartigianato [ ‘
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Assemblea nazionale 2023
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1
Obiettivi
attivita e risultati

CONTENUTI

Il focus tematico del 2023 offre una visione
complessiva del contesto e delle strategie
attuate dalla Confederazione per valorizzare
Iintelligenza artigiana delle piccole imprese.
Si fa il punto sull'attuazione della linea
strategica, con riferimento agli eventi correlati,
e sul tema della sostenibilita, elemento centrale
della programmazione 2022-2023.
Nella sezione successiva, sono esaminate le
attivita e i risultati dell’'azione di rappresentanza
di ciascun soggetto del Sistema




1.2 FOCUS INTELLIGENZA ARTIGIANA

UN PROBLEMA DI INTELLIGENZA

di Mauro Magatti

L'uomo e tecnico fin dall'origine. Non si tratta quindi di essere pro o contro la tecnologia. Non esiste un
uomo non tecnico. La tecnica é piuttosto un farmaco che, mentre abilita, disabilita; mentre guarisce,
ammala; mentre salva, uccide. E questa ambivalenza non puo essere risolta. Anzi, nel passaggio che
stiamo cominciando a vivere - con l'arrivo dell'lA - questa tensione riemerge con particolare virulenza.
Perché cio che € in gioco ¢ proprio l'intelligenza che da sempre costituisce il punto di forza della specie
umana.

La sfida e quella di immaginare e costruire gli ambienti in cui la vita sociale, il lavoro, le relazioni avranno
luogo nel futuro. Facendo quello che in ogni epoca e stato necessario: discernere le opportunita dai
rischi come due facce della stessa medaglia. Intervenendo - il pit possibile preventivamente - per ridurre
i rischi e massimizzando le opportunita.

In una societa votata allinnovazione, la capacita regolamentativa delle istituzioni politiche e fondamentale
ma tende ad essere in ritardo ('Stato’, d'altronde, ¢ il participio passato del verbo essere). Basti pensare
al vantaggio di cui Google ha goduto per almeno un decennio grazie alla sua capacita di essersi mosso
sulla frontiera tecnologica, al di la di ogni regolamentazione istituzionale. Cid nonostante, la politica non
deve smettere di esercitare il ruolo che le spetta.

Un primo punto ha a che fare con il corretto dimensionamento della portata del problema. Con queste
ultime trasformazioni il mondo sta facendo un salto verso un mondo sconosciuto. Ed e prima di tutto
bene dirsi che in questa situazione vale il principio di precauzione. Meglio pensarci prima che dopo. Mi
pare questo il vero significato che sta dietro I'appello a fermarsi lanciato qualche mese fa dal Future Life
Institute. L'unico precedente a cui ¢i si puo riferire & I'atomica — a cui peraltro lo stesso Sam Altman,
fondatore di OpenAl, ha di recente paragonato (non del tutto impropriamente) la propria innovazione.
Ma ci sono molti dubbi che qualcosa del genere possa essere applicato allintelligenza artificiale, che ha

IL PAPA AGLI ARTIGIANI DI CONFARTIGIANATO:
“LE MACCHINE REPLICANO, VOI INVENTATE"

“L'uso delle tecnologie ha accresciuto le possibilita del settore, ma € importante che non finiscano
per sostituire la fantasia dell'uomo, creato a immagine e somiglianza di Dio. Le macchine
replicano, anche con una rapidita eccezionale, mentre le persone inventano!”. Sono le parole
del discorso che Papa Francesco ha rivolto ai 7000 imprenditori e dirigenti di Confartigianato
giunti da tutta Italia e ricevuti il 10 febbraio 2024 in udienza nell’Aula Paolo VI in Vaticano.
IlPontefice haricordato che“in questidecennil’artigianato ha conosciuto notevolitrasformazioni,
passando dalle piccole botteghe ad aziende che producono beni e servizi anche su larga scala”.
E ha sottolineato che “le vostre attivita valorizzano l'ingegno e la creativita umana®“.

BILANCIO SOCIALE 2023



gia mille applicazioni in tutti i campi ed ¢ diffusa a livello internazionale. Tuttavia bisogna provarci: ad esempio
immaginando trattati per vincolare I'uso e gli sviluppi possibili nel nuovo ambiente digitale.

Un secondo piano riguarda gli indirizzi politici che le varie regioni del mondo seguiranno. Si intravvede un
modello americano centrato sul business e uno cinese centrato sull'uso politico. Si pud immaginare un modello
europeo di taglio civico? Se si, a quali condizioni? L'Europa ha gia preso alcune iniziative in questo senso. Ma il
modello va maturato, meglio definito e implementato. Non & né sara un obiettivo facile.

In terzo luogo, c'e il ruolo dei soggetti sociali: le imprese, la finanza, i gruppi professionali, i ricercatori, gli
intellettuali, i media, la scuola e tutte le agenzie formative; ma anche le associazioni e le chiese. Tutti luoghi nei
quali & concretamente possibile coltivare e sviluppare l'intelligenza vivente, unico vero e necessario antidoto allo
strapotere possibile dell'lA. Per rendere 'ambiente digitale amico della liberta e della democrazia I'antidoto ¢ il
sovra-investimento sull'intelligenza umana. Cio sulla qualita della formazione permanente, delle organizzazioni
e dei territori. Allo scopo di renderli “contenitori noetici” in grado di rigenerare il sapere, le competenze, le
conoscenze, il know-how che sprigiona dalla concretezza della vita umana. Come saper fare, saper vivere,
saper teorizzare.

In sostanza si tratta di lavorare per popolare tutto cid che, “stando in mezzo” tra i nuovi sistemi tecnologici e le
singole persone, mobilitando i territori, le imprese, le associazioni, le scuole. Con l'obiettivo di tenere ben viva
e anzi far crescere l'intelligenza umana. Sapendo che, se non lo faremo con la necessaria determinazione e
tempestivita, le grandi opportunita del digitale si trasformeranno in disastrosi fattori di distruzione.

In questo scenario, & chiaro il ruolo dell'artigianato che & l'erede di una lunga tradizione che ha sempre
legato insieme il saper fare con il saper vivere. Senza alcun complesso di autorita, il mondo artigiano deve
impossessarsi delle possibilita offerte dall'intelligenza artificiale per rafforzare e fare talmente crescere quella

intelligenza artigiana che € la sua vera forza. Una sfida difficile ma appassionante.

BILANCIO SOCIALE 2023




1.2 FOCUS INTELLIGENZA ARTIGIANA

IA E COMPLEMENTARIETA,
L'EQUAZIONE DELLINTELLIGENZA
ARTIGIANA

Nostre recenti analisi indicano che nelle professioni con una maggiore esposizione allimpatto
dellintelligenza artificiale (IA) in Italia si addensa poco piu di un terzo degli occupati. Con lo sviluppo dei
sistemi di IA si delineano, oltre a fenomeni di polarizzazione del lavoro e di disparita di reddito, anche
una prevalenza di processi di collaborazione tra lavoratori e sistemi di IA rispetto alla sostituzione
degli input di lavoro. Le evidenze contenute in un recente lavoro del Fondo monetario internazionale
indicano che nei paesi avanzati in un caso su due, in professioni ad elevata esposizione, si puo trarre
vantaggio dall'integrazione con i sistemi di intelligenza artificiale, innescando dinamiche collaborative
che incrementano la produttivita e favoriscono I'innovazione.

| processi collaborativi tra uomo e IA determinera un riequilibrio del portafoglio delle competenze
imprenditoriali - un fenomeno piu marcato per le piccole imprese nelle quali I'imprenditore accentra
su di sé attivita caratteristiche di professioni ad elevato impatto di IA - tra le quali quelle relative a:
analisi di bilancio, funzioni di controllo, gestione del credito e della finanza d'impresa, progettazione
e amministrazione di sistemi, gestione legale e del personale, direzione vendite, organizzazione
e gestione dei fattori produttivi, formazione on the job, gestione dei rapporti con il mercato
dellimpresa, trasferimento e trattamento delle informazioni aziendali, informazioni e assistenza dei
clienti. L'intelligenza artificiale si fondera in modo collaborativo con "Intelligenza Artigiana” degli
imprenditori. Per molti imprenditori sara necessario riposizionare l'impresa, definire programmi di
formazione e sviluppare alcune specifiche competenze imprenditoriali tipicamente complementari ai
sistemi di IA.

In relazione alla gestione dellimpresa, I'lA, e pit in generale lo sviluppo di sistemi gestiti da macchine,
delineano fattispecie inedite sul fronte della legislazione. Lo sviluppo dell'lA, e piu in generale
dell'automazione, porra nuove sfide alla gestione dei bilanci pubblici, sia sul fronte della tassazione che
su quello della spesa, in primis sulle politiche del lavoro e la gestione dei sussidi per la disoccupazione.
Lo sviluppo dei sistemi di IA aumenta i rischi di concentrazione di mercato, intrecciati con rilevanti
implicazioni geopolitiche. In chiave globale, i differenti tassi di investimento in R&S su tecnologie IA
determinano squilibri che appaiono penalizzare le economie europee a vantaggio di Stati Uniti e Cina.
delineano una influenza dell'lA su oltre la meta degli occupati delle economie avanzate.

In Italia & presente una quota significativa di imprese pioniere dell'lA, di queste 9 su dieci sono
micro e piccole. Le tecnologie di IA si intrecciano con un crescente utilizzo da parte delle imprese di
sistemi robotizzati. Ad una maggiore diffusione in Italia dell'uso dei robot da parte delle imprese, fa
fronte anche una significativa offerta di robot made in Italy.

Una crescente integrazione nei processi produttivi della robotica e dell'lA pud essere rallentata dalla
carenza di competenze digitali avanzate 4.0, che interessano le tecnologie abilitanti di Industria 4.0
che includono intelligenza artificiale, cloud computing, Industrial Internet of Things (10T), data analytics
e big data, realta virtuale e aumentata e blockchain.
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OFFERTA DI ROBOT

MADE IN ITALY

L'ltalia si classifica terza nella UE a 27 per |'uso

di robot nelle piccole e medie imprese (10-249
addetti), con una percentuale dell'8,3%, superiore
alla media europea del 5,6%. Questo dato pone
I''talia dietro solo a Danimarca (10,6%) e Belgio

(9,6%), e davanti a Francia (6,8%) e Germania (4,4%). ESPOSIZIONE

Inoltre, al 30 settembre 2023, in Italia operano ALL'IA

524 imprese che fabbricano robot, impiegando 36,2% occupati in professioni
complessivamente 10.900 addetti con alta esposizione

all'impatto dell'intelligenza
artificiale, equivalente a
8.366.000 occupati, quota
inferiore al 39,5% della media
Ue

COMPETENZE DIGITALI 4.0
DIFFICILI DA REPERIRE

Nel 2023, le micro e piccole imprese (MPI) prevedono

E=mc

I'assunzione di 449mila lavoratori con elevate
competenze digitali avanzate 4.0, che rappresentano

IMPRESE PIONIERE
DELL'IA

In Italia, 134.000 imprese con almeno tre

il 12,9% delle nuove assunzioni in queste imprese.
Piu della meta di queste posizioni (54,9%, o 246mila
lavoratori) é di difficile reperimento, costituendo il
14,7% del totale delle assunzioni difficili nelle MPI.
Particolarmente critica & la situazione nell’artigianato,
dove il 61,0% delle posizioni é difficile da trovare,
superando di 9,2 punti percentuali la media del 51,8%

dipendenti hanno adottato soluzioni di

intelligenza artificiale nel biennio 2021-
2022, rappresentando il 13,1% del totale.
Di queste, 124.959 sono micro e piccole
imprese (MPI), costituendo il 93,3% degli
utilizzatori di 1A

delle difficolta di assunzione nel totale delle imprese

Fonte dati: i) Confartigianato (2023), Intelligenza artificiale e rischio automazione: impatto su lavoro e imprese, Elaborazione Flash
dell'Ufficio Studi; ii) Elaborazione Ufficio Studi Confartigianato su dati Eurostat, Felten E. et al, Fondo monetario internazionale,
Istat, Unioncamere-Anpal. | dati sono riferiti al 2023 o all'ultimo anno disponibile
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1.2 FOCUS INTELLIGENZA ARTIGIANA

LA SFIDA DELL'IA
PER IL MONDO ARTIGIANO

Come in ogni salto di paradigma, tecnologico, dei mercati, sociale, la rivoluzione dell'intelligenza
artificiale richiede ad ogni sistema organizzato e ad ogni movimento collettivo con profonde radici
sociali e culturali, oltre che economiche profonde riflessioni. E necessario per comprendere il fenomeno
nella sua essenza, per saggiarne opportunita e rischi al di la delle suggestioni giornalistiche, e per
riposizionare un sistema complesso.

La sfida delllntelligenza Artificiale, ossia di un sistema di tecnologie che consentono di produrre
elaborazioni che vanno al di la della pura standardizzazione, quasi a far immaginare I'esistenza di una
“intelligenza” non umana, ha interrogato il sistema artigiano principalmente attorno al tema di cosa lo
differenziasse dalla capacita di software molto potenti di produrre un testo, un‘immagine, un video, un
manufatto apparentemente originali, nel senso di superiori alla somma degli input iniziali. La riflessione
€ owiamente tutt'altro che conclusa, ma quello che e risultato evidente e che esiste un’intelligenza
“artigiana” non riproducibile attraverso le tecnologie, per quanto potenti e sofisticate, ma che
pud con esse utilmente interagire.

“Intelligenza artigiana” &, al di la degli slogan, quella combinazione di esperienza, saper fare, creativita
e relazione che contraddistingue il lavoro artigiano non solo dal lavoro automatizzato, ma anche dai
modi di produzione che hanno nel tempo posto al centro esclusivamente l'efficienza e la scalabilita e
che oggi sono ad altissimo tasso di sostituzione con le tecnologie. E piu dell'affermazione del valore
artigiano come perizia estrema dell'opera, perché include la componente fondamentale della creativita
come determinante dell'umano e dunque fattore di unicita di beni e servizi resi, anche in collaborazione
con le tecnologie ma senza dubbi sull'insostituibilita della componente fornita da uomini e donne, in
carne, 0ssa, cervello, cultura ed esperienza.

Non e anzi peregrino pensare che, proprio nel momento in cui soluzioni di produzione standard di
beni, servizi e contenuti si affermano con tale rapidita e pervasivita, il fascino anche commerciale di
quello che & chiaramente frutto dell'uomo possa conoscere una riscoperta e una rivalutazione.

A fronte di questo valore, si disegna il triplice compito del sistema Confartigianato: informare
le imprese sulle opportunita e sfide del nuovo paradigma tecnologico, rappresentare lintelligenza
artigiana nelle politiche per gestire il salto tecnologico e vigilare sulla biodiversita del tessuto
imprenditoriale e comunitario legato all'artigianato. Intorno a questi assi, il sistema Confartigianato
si struttura secondo tre dimensioni fondamentali, unite da un quarto elemento trasversale,
ovvero la formazione: la produzione di valore centrata sull'individuo, la generazione sostenibile
di valore e gli artigiani come fulcro delle comunita.

Operando come elemento cruciale, il sistema Confartigianato accompagna la transizione del
nostro sistema produttivo, che vede gli artigiani e la micro e piccola impresa al centro, perché nulla
della sua straordinaria biodiversita vada perduta. Tenendo fede al nostro impegno di essere “orgogliosi,

attenti, consapevoli” verso il cambiamento.
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LE TRE COMPONENTI
DELL'INTELLIGENZA ARTIGIANA

ARTIGIANI COME
PROTAGONISTI E
COLLANTE DELLE
COMUNITA

GENERAZIONE DI
VALORE DIFFUSA
E SOSTENIBILE

FORMAZIONE
(processo
trasversale)

PRODUZIONE
DEL VALORE
CON AL CENTRO
L'UOMO
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1.2 FOCUS INTELLIGENZA ARTIGIANA

PRODUZIONE DEL VALORE
CON AL CENTRO L'UOMO

Ben prima che quantitativa, legata cioe alla dimensione peculiare della micro e piccola impresa, la
dimensione artigiana & qualitativa, legata cioe a modalita originali di intendere la produzione e il
lavoro, ancora piu uniche a fronte di spinte vigorose e globali verso una crescente standardizzane
produttiva e organizzativa, che il libero dispiegarsi di tecnologie esponenziali come llIntelligenza
Artificiale spingeranno ulteriormente avanti.

Il lavoro artigiano, e I'Intelligenza Artigiana applicata al lavoro e alla produzione di beni e servizi, sono
non solo una garanzia di qualita, che si esprime attraverso la creativita, la cura e la longevita dei
prodotti e dei servizi, ma sono un'opzione di valore: produrre e comprare artigiano sostengono le
economie di prossimita, pilastro di societa pacifiche e ordinate, investono sulla creativita e I'ingegno
umano e sulla relazione come bene universale. Sono valori senza tempo, che devono essere riaffermati
integrando nelle imprese artigiane le innovazioni portate della rivoluzione digitale e dalle nuove spinte
alla sostenibilita dell'agire economico. Questa coesistenza tra storia einnovazione € anche al centro della
comunicazione del lavoro artigiano e dei suoi valori da riscoprire, rivolta innanzitutto ai giovani. In
un contesto di crisi demografica e di cambiamento dell'atteggiamento delle giovani generazioni verso
il lavoro, I'opzione del lavoro artigiano deve essere opportunamente comunicata e riempita di senso
per richiamare nuovo capitale umano, che a sua volta puo e deve trovare nelle imprese artigiane le
condizioni per esprimere i valori e le competenze di cui le giovani generazioni sono portatrici.

Esempi di iniziative e attivita realizzate da Confartigianato nel 2023:

PREMIO ‘MAESTRI D’ECCELLENZA’

Il premio ‘Maestri d’Eccellenza’, € un riconoscimento al valore artigiano del made in Italy,
promosso da Métiers d’Excellence LVMH in collaborazione con Loro Piana, Confartigianato e
Camera Nazionale della Moda Italiana. Il Premio rappresenta Iimpegno di Confartigianato nel
valorizzare le abilita artigianali e I'unicita delle piccole imprese italiane. Questa iniziativa mira a
rafforzare la produzione di eccellenza e a offrire ai giovani opportunita di lavoro nei settori del
made in Italy, che combinano tradizioni antiche, innovazione e sostenibilita per creare prodotti di
qualita riconosciuti globalmente

INCONTRO DOMANDA-OFFERTA DI LAVORO

Confartigianato Imprese e parte attiva del Tavolo di confronto permanente con le parti

sociali, di EURES ITALIA - European employment services - la rete europea dei servizi per
I'impiego coordinata dalla Commissione europea per migliorare la mobilita transfrontaliera e
transnazionale dei lavoratori, con particolare attenzione alla raccolta e all'analisi dei dati relativi
alle carenze di manodopera nei diversi mercati del lavoro
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CONFARTIGIANATO PER ATTIRARE
| GIOVANI: #ARTIGIANINFLUENCER e TIKTOK

Confartigianato si impegna a reinventare l'artigianato adattandosi ai cambiamenti economici e sociali
attraverso l'adozione di nuovi linguaggi e strategie. Durante la Convention Sistema Imprese, e stato
introdotto il concetto di “artigianinfluencer” per attrarre i giovani e promuovere l'artigianato come
carriera desiderabile e moderna. Questa strategia prevede che gli artigiani utilizzino piattaforme social
e digitali per valorizzare il loro mestiere, mostrando come possa essere sostenibile e tecnologicamente
avanzato. Inoltre, Confartigianato sta formando cluster e reti come il cluster sperimentale PICO, per
rafforzare il settore e posizionarlo come elemento centrale per la crescita economica e lo sviluppo
sostenibile, incentivando i giovani a considerare l'artigianato non solo come un mestiere, ma come una
vocazione moderna e influente.

Per tutto il 2023, Confartigianato e TikTok Italia hanno stretto una collaborazione per valorizzare
I'artigianato italiano e il nostro brand sulla piattaforma digitale del momento, che ha superato il miliardo
di utenti in tutto il mondo. Il racconto dell'artigianato su TikTok ha permesso a Confartigianato di aprire
un canale di incontro con i piu giovani, di mettere in campo iniziative di orientamento professionale per le
nuove generazioni e di riposizionare il proprio brand su uno degli spazi virtuali preferiti da ragazzi e ragazze.
La collaborazione ha portato alla creazione dell’hub-in-app #SpiritoArtigiano dedicato all'artigianato made
in Italy, alla realizzazione di una guida per il nostro Sistema e all'organizzazione di tre eventi in tutta Italia
per la formazione degli imprenditori. Nei primi sei mesi di attivita, lo spazio dedicato all'artigianato italiano
su TikTok ha collezionato piu di 173 milioni di visualizzazioni.
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1.2 FOCUS INTELLIGENZA ARTIGIANA

GENERAZIONE DI VALORE
DIFFUSA E SOSTENIBILE

L'importanza, non solo economica, ma sociale, del lavoro artigiano e del sistema dell'impresa diffusa
che lo incarna non pud perod far dimenticare il carattere di soggetti di mercato di queste imprese.
L'esercizio piu complesso delle imprese artigiane ¢ infatti quello di mantenere in equilibrio
valori e competitivita, esercizio reso sempre piu complesso da scenari di mercato velocemente e
violentemente mutevoli.

Per queste ragioni, Confartigianato accompagna le imprese associate in tutti gli aspetti della loro
azione, dagli adempimenti di legge, alle scelte di investimento in innovazione digitale e in sostenibilita e
al loro finanziamento, allo sviluppo di nuove opportunita di mercato. Ogni servizio non & pensato come
un silos, ma fa parte di un processo integrato di sostegno allimpresa, rispettandone storia, attitudini,
caratteristiche e obiettivi.

La missione, comune a tutte le articolazioni del sistema Confartigianato, € quella di traghettare le
imprese associate nel nuovo paradigma della doppia transizione, piu forti perché piu competitive e

ugualmente integre nei loro valori e nella scelta di mettere 'uomo al centro.

Alcuni dei dossier sui quali Confartigianato é intervenuta nel 2023:

Al ACT, REGOLAMENTO EUROPEO SULL'INTELLIGENZA ARTIFICIALE

Confartigianato Imprese ha dialogato con entita istituzionali europee per sostenere l'uso
dell'intelligenza artificiale (IA) come opportunita per le micro e PMI. Ha enfatizzato la necessita di
regolamentazioni proporzionali, come quelle discusse nel Cyberesilience Act e nel Data Act, per
non disincentivare gli investimenti.

Nel promuovere l'interazione tra innovazione, digitalizzazione e artigianato, la Confederazione
ha puntato sulla creazione di sistemi di IA sicuri, etici e inclusivi. Ha proposto cinque priorita

per la regolamentazione dell'lA all'UE: protezione della R&S non commerciale, sistemi etici di IA,
controlli su IA generativa, partecipazione delle PMI nella governance, e salvaguardia dei segreti
industriali e commerciali

SEMPLIFICAZIONE DI ADEMPIMENTI

Attraverso la razionalizzazione di adempimenti, e il loro snellimento, vengono tutelate le

realta piu piccole in cui € presente il solo imprenditore: restituire a quest'ultimo del tempo

da dedicare alla propria specifica attivita produttivo-creativa consente di rafforzarne la
competitivita rispetto a soggetti maggiormente strutturati, oltre a migliorarne I'economicita

per l'abbattimento dei relativi oneri amministrativi. La riforma fiscale varata nel corso dell'anno
(legge n. 111/2023), attraverso lo specifico decreto legislativo sulle semplificazioni, ha avviato un
percorso di semplificazione, che comprende sia una razionalizzazione di scadenze e versamenti,
sia uno snellimento di svariati adempimenti anche delegabili agli intermediari, oltre ad un
efficientamento di servizi digitali che TAmministrazione rende disponibili al contribuente
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Il Presidente di Confartigianato
Imprese Marco Granelli, ospite
della puntata di lancio del
format TV ‘Lavoro Futuro”

MEDIA

CONFARTIGIANATO A TGCOM24,
PROTAGONISTA DI ‘LAVORO FUTURO’

Confartigianato ha collaborato alla realizzazione di otto puntate del programma “Lavoro Futuro”, andate in
ondasu TGCOM24 e sui canali digitali della stessa testata, e dedicate al racconto del lavoro artigiano e delle
opportunita che esso offre per i giovani. Dalla moda sostenibile all'edilizia innovativa, dall’elaborazione
di veicoli personalizzati destinata a utenti con esigenze speciali alla pasticceria, ai gioielli ed altro ancora,
abbiamo raccontato storie di imprese e di imprenditori artigiani attenti all'investimento sul capitale umano
e alla trasmissione delle competenze ai giovani. In ogni puntata, accanto ai servizi sono state raccolte le
testimonianze di esperti e dirigenti artigiani, che hanno disegnato un quadro di grande attrattivita per
i giovani dei mestieri dell'artigianato aperti all'innovazione digitale e al green, anche in un quadro di
crisi delle vocazioni. Sullo sfondo, la necessita di reinterpretare la comunicazione dei mestieri artigiani e le

opportunita di apprenderli, come opzione concreta per il futuro dei ragazzi e delle ragazze.
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1.2 FOCUS INTELLIGENZA ARTIGIANA

ARTIGIANI COME PROTAGONISTI
E COLLANTE DELLA SOCIETA

Confartigianato e orgogliosamente “corpo intermedio”, ossia articolazione della societa che rappresenta
interessi e condivide un'idea di sviluppo equilibrata, pacifica e inclusiva. La relazione, evidente, fra
benessere delle comunita locali e benessere delle imprese artigiane & quella che guida le azioni “di
sistema” di Confartigianato, che assumono diverse forme.

Dalla partecipazione attiva e propositiva al governo delle economie locali all'attenzione allo
sviluppo anche turistico dei territori, dalla filantropia all'animazione di eventi sportivi e
culturali, il sistema Confartigianato opera per il bene dei luoghi come componente del bene delle
imprese artigiane, che intrattengono con i luoghi una relazione indissolubile.

Dallinterlocuzione con il Governo nazionale alla partecipazione alle iniziative di sviluppo locale, tutto il
sistema si muove unito e ispirato ai valori dell'economia paziente, attenta a restituire al territorio e
alla societa quanto questa ha dato in termini di competitivita dellimpresa.

Esempi di iniziative messe in campo da Confartigianato nel 2023:

LINEA VERDE START

Anche nel 2023 & proseguito il viaggio di ‘Linea Verde Start, il programma realizzato da

Rai 1 in esclusiva con Confartigianato e dedicato alle piccole imprese che fanno grande il

nostro Paese. Il programma, condotto da Federico Quaranta, per otto settimane, ogni sabato,

ha accompagnato i telespettatori a scoprire le nostre aziende, e i luoghi dove gli imprenditori
creano benessere economico e coesione sociale, raccontando le loro storie e I'impegno di
Confartigianato al loro fianco. Dopo le puntate sulle regioni Sardegna e Trentino Alto Adige,
Linea Verde Start ha visitato Lecce, Bergamo e Brescia, citta Capitale Italiana della Cultura 2023,
Napoli, Firenze, Terni, Matera, Campobasso, Aosta, Vicenza e Arezzo con una media di 1,5 milioni
spettatori a puntata. Le imprese intervistate sono state 44

SETTIMANA PER L'ENERGIA

La Settimana per I'Energia e la Sostenibilita, svoltasi dal 23 al 27 ottobre 2023, ha evidenziato il
ruolo di Confartigianato come leader nella promozione della sostenibilita per artigiani e piccole
imprese e nel dialogo con gli stakeholder delle comunita locali. L'evento ha attivato il Sistema
Associativo su scala nazionale, con oltre 55 eventi in 50 sedi territoriali e la partecipazione di
circa 6.000 persone e 300 studenti. Questa iniziativa ha offerto una piattaforma di dialogo

tra Confartigianato, imprese, istituzioni e esperti italiani e internazionali sui vari aspetti della
sostenibilita economica, sociale e ambientale. L'obiettivo & stato quello di definire e promuovere
un nuovo modello di sviluppo in cui artigianato e le piccole imprese possono svolgere un ruolo
centrale
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Il Vice Presidente Vicario di
Confartigianato Imprese

Eugenio Massetti al Forum
Internazionale del Turismo

]

INIZIATIVE

CONFARTIGIANATO LANCIA
IL CLUSTER TURISMO: ARTIGIANATO E TURISMO
INSIEME PER LA VALORIZZAZIONE DEI TERRITORI

Confartigianato ha istituito il “Cluster Turismo” per elevare il ruolo degli artigiani e delle piccole imprese nel
contesto turistico italiano, fondamentale per la valorizzazione economica e culturale dei territori. L'incontro
inaugurale ha permesso ai vari attori, da artigiani a gestori di strutture ricettive, di formulare una strategia
unitaria per il futuro del turismo, un settore chiave dell’'economia nazionale.

Il Presidente di Confartigianato Marco Granelli durante la presentazione del Piano Strategico del Turismo
2023/2027, ha enfatizzato come le produzioni Made in Italy, realizzate principalmente da artigiani e
piccole imprese, rappresentino un pilastro della proposta turistica italiana. Queste produzioni non solo
mostrano l'eccellenza manifatturiera del paese ma incarnano anche l'autenticita e la tradizione, creando
un‘esperienza unica per i visitatori.

Leimprese artigiane sono essenziali per offrire servizi personalizzati e rispettosi dell'ambiente, contribuendo
significativamente alla sostenibilita del turismo. L'audizione di Confartigianato ha rafforzato questa visione,
illustrando come le arti e i mestieri siano integrati nella strategia nazionale per attrarre turisti interessati
alla scoperta dei luoghi di produzione e alla valorizzazione del patrimonio culturale e ambientale. In
qguesto contesto, le piccole imprese non solo sostengono I'economia locale ma arricchiscono il tessuto
culturale italiano, rendendo il turismo uno strumento di scoperta e apprezzamento delle realta locali.
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1.2 FOCUS INTELLIGENZA ARTIGIANA

FORMALIZZAZIONE E
TRASMISSIONE DEI SAPERI

L'Intelligenza Artigiana ha in comune con l'lntelligenza Artificiale la necessita di una solida base

di conoscenza per poter produrre risultati. Mentre quest'ultima si nutre di dati e opera su base
statistica, I'Intelligenza Artigiana si fonda su saperi consolidati, esperienze, creativita e sulla loro
originale combinazione e condivisione.

Il sistema Confartigianato, nella sua complessita di articolazioni locali e nazionali e di imprese
associate, & uno straordinario deposito di conoscenze, con pochi eguali. E testimonianza viva
dell'evoluzione dell'economia e della societa italiane e dello sviluppo di quello straordinario patrimonio
dellumanita che e il Made in Italy.

Molto di questo sapere é deposito di decenni di pratiche di lavoro, che si arricchisce di esperienze,
intuizioni, storie; & un tesoro immateriale che, per resistere ai cambiamenti, deve essere il piu possibile
formalizzato per essere compreso, apprezzato e soprattutto trasmesso alle nuove generazioni.

E questo un impegno prioritario di Confartigianato: innovare e preservare, per rispetto del passato
e amore per il futuro.

Esempi di inziative realizzate da Confartigianato nel 2023:

ALBO NAZIONALE MAESTRI D'OPERA E D'ESPERIENZA

L'’ANAP si e dotata di un albo Nazionale dei Maestri d'Opera e d'Esperienza in cui sono inseriti

i soci che abbiano svolto attivita nei settori di ambito artigiano per oltre 30 anni. Si tratta di un
riconoscimento ufficiale di carattere morale, ma € anche uno strumento utile per segnalare
coloro che sono disponibili a trasmettere le loro competenze. Infatti far parte di questo albo
vuole anche dire mettersi a disposizione per fungere da tutor di giovani che intendono avviare
un’attivita artigiana; per diffondere, tramite le scuole, i valori dell'artigianato per sensibilizzare i
giovani verso il lavoro autonomo; per trasmettere I'esperienza nelle scuole dei mestieri, in Italia e
all'estero

PREMIO ECCELLENZA DUALE DELLA CAMERA DI COMMERCIO ITALO-GERMANICA
Confartigianato Imprese, anche nel corso del 2023, ha sostenuto e promosso la formazione duale
e l'apprendistato attraverso progetti di inserimento qualificato di giovani nelle imprese artigiane.
Un importante riconoscimento € arrivato dal Concorso Premio di Eccellenza Duale, coordinato
dalla Camera di Commercio italo-germanica, con il supporto del Ministero dell'lstruzione e della
Ricerca tedesco. Il Concorso, giunto alla sesta edizione, ha assegnato, a conferma degli ottimi
risultati degli anni precedenti, il 1° Premio della categoria Microimpresa a due aziende artigiane
del Sistema Confartigianato impegnate nell'apprendistato duale.

Grazie a queste iniziative, sempre piu aziende dimostrano interesse per progetti formativi
secondo il modello duale, che prevede un’alternanza tra momenti didattici e di lavoro e
apprendimento in azienda, per formare nuove figure professionali sempre piu richieste sul
mercato e rispondere cosi alla carenza di personale qualificato
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L'imprenditore edile
Giuseppe Ippolito, associato a
Confartigianato Imprese

FORMAZIONE

MASTRO FORMATORE ARTIGIANO
FONDAMENTO DELLA FORMAZIONE EDILE

ANAEPA - Confartigianato Edilizia e altre sigle datoriali hanno ratificato il “Protocollo Formazione e
Sicurezza”, annesso all’Accordo di rinnovo del CCNL Edilizia Artigianato. Il documento introduce il Mastro
Formatore Artigiano (MfA), riconoscendo il ruolo dell'imprenditore edile artigiano nella formazione dei
lavoratori, sia obbligatoria che professionalizzante. Per ottenere il titolo di MfA, i requisiti sono validati da
un'attestazione del Formedil Nazionale. La figura del MfA rappresenta un avanzamento nella formazione,
vista come un valore aggiunto per la professionalita e sicurezza nelle PMI artigiane. La certificazione
valorizza I'apprendimento pratico e la trasmissione di esperienze, beneficiando lavoratori e imprese. Il
protocollo, applicabile a tutte le dimensioni d'impresa, enfatizza I'esperienza e la qualificazione secondo le
normative nazionali ed europee sulla certificazione delle competenze in contesti non formali.

L'identikit del mastro formatore artigiano

- Titolare/socio/collaboratore familiare dellimpresa; - ha almeno 1 dipendente in forza al 3 livello di
- iscritto nellalbo delle imprese artigiane da 15 qualifica;
anni continuativi oppure da 7 anni e 6 mesi se - capacita tecnico - finanziaria - organizzativa;
in possesso di un diploma in materie di indirizzo - @ in regola con la normativa sulla prevenzione e
tecnico pertinente; sicurezza sui luoghi di lavoro;
- datore di Lavoro da almeno 3 anni applicando il - ha il Durc positivo.

CCNL Edilizia artigianato;
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1.2 FOCUS INTELLIGENZA ARTIGIANA

FORMARE NELLA RELAZIONE
PERSONALE E COMUNITARIA:
IL CASO ARTIGIANATO

di Giulio Sapelli

Pensiamo troppo raramente che la distinzione fondativa, ontologica, tra grande impresa e piccolaimpresa
artigiana, risieda nel fatto che - al dila di tutte le specificita culturali e quindi storiche dei diversi capitalismi
- le grandi imprese sono fondate sul principio organizzativo e generativo dei ruoli, mentre, invece, nelle
piccole e artigiane imprese, fondative e regolative sono la persona e la comunita, che cosi generano i
modelli di organizzazione. E una distintivita che si ritrova in tutte le latitudini e longitudini: la pervasivita
della presenza della “piccola e artigiana impresa” nel mondo, ieri come oggi, € una conferma che le
teorie mainstream sono errate e lo sono oggi pit di ieri, come ci confermano gli studi sulle popolazioni
organizzative attive sui mercati: le grandi imprese segnalano la piu alta fuoriuscita dai mercati, mentre
linverso accade per le piccole medie e artigiane imprese, che continuano a nascere in cicli differenziati
e specifici quanto differenziate e specifiche sono le particolarita territoriali e merceologiche e i cicli
tecnologici e innovativi che le percorrono. Ma ritorniamo al problema della formazione; e per tornarvi in
modo significativo ricordo che il “ruolo”, il “sistema di ruoli”, garantisce il governo della grande impresa
e che il “ruolo” e quella funzione sociale che crea un fascio di aspettative tra gli attori sociali sempre
uguale e sempre programmaticamente riproducibile, quali che siano le variazioni dei cicli culturali ed
economici. Si garantisce cosi, certo, la continuita delle prestazioni con risparmio delle risorse, ma con
scarsa flessibilita e alta segregazione delle visioni prospettiche, generando incapacita di risposta alle
variazioni di processo e di programma. Di qui i modelli formativi prevalenti: la creazione delle Academy,

‘SPIRITO ARTIGIANO'’ ESPLORA
| RAPPORTI TRA INTELLIGENZA ARTIFICIALE
E INTELLIGENZA ARTIGIANA

Nel 2023, il magazine digitale “Spirito artigiano” della Fondazione Germozzi di Confartigianato
Imprese ha catalizzato un ampio dibattito sull'integrazione dell'intelligenza artificiale (IA) nelle
piccole imprese artigiane italiane. Attraverso 23 articoli, un quaderno tematico intitolato
“Orgogliosi, attenti, consapevoli: gli Artigiani e I'Intelligenza Artificiale” e un evento a Cagliari
della rassegna “I dialoghi di Spirito artigiano”, si € esplorato il connubio tra I'antico mondo -
ma sempre attuale - dell'artigianato e la moderna tecnologia IA. Il dibattito & aperto. Marco
Granelli, Presidente di Confartigianato, ha evidenziato come I'lA, pur con il suo grande
" potenziale, debba essere considerata uno strumento a supporto dellluomo, e non il contrario.

|
4
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ossia di funzioni e strutture organizzative governate dal ruolo del personale dedito alla gestione piu che
allo sviluppo delle persone, con la programmazione di cicli di conferenze scandite ora per ora, senza quella
ideazione e talentuosita formativa che genera creativita e che stimola la consapevolezza della necessita della
comprensione culturale come ricchezza dello spirito, generata dalla formazione residenziale e non episodica
e frammentata. Solo essa, infatti, la residenzialita, consente la creazione di un patto etico tra formatore e
formando, tra docente e discente necessario per aprire la mente al discorrere, al pensare, che si crea grazie
alle conversazioni su temi che non sono quelli dell'addestramento tecnico, che ¢ altra cosa dalla formazione
che sviluppa i temi propri della cultura universale e della comprensione del tempo presente, in una visione
olistica e umanistica. Questa formazione era attiva sino a trent'anni fa, circa, proprio nelle grandi imprese; poi
il dominio sempre piu crescente delle societa di consulenza dominate da ideologie comportamentistiche e
managerialistiche protese alladdestramento piu che alla formazione, via via hanno distrutto questo modello
e questa pratica formativa, sostituita da quella oggi prevalente in tutte le imprese, grandi e piccole, artigiane
e non artigiane. Del resto le societa di consulenza - che non si dedicano piu, ahime, solo alladdestramento
tecnico e all'elaborazione di dati quantitativi - hanno progressivamente sostituito gli intellettuali in quello che
un tempo erano le funzioni di interpretazione del mondo in tutte le imprese, grandi e piccole, artigiane o
no che esse siano. Nulla, troppo spesso, interpretando... e comprendendo. Confartigianato ha intrapreso,
invece, in forme sempre piu determinate, distintive, una strada che conduce alla rilevante presenza
degli intellettuali a fianco delle imprese artigiane. Certamente una rivoluzione formativa nel seno qui
evocato e invocato, ossia fondato sulla relazione personale e comunitaria e sulla persona anziché sul ruolo,
dovra prima o poi imporsi nelle imprese artigiane, aprendo cosi una nuova via dello sviluppo personale in tutte
le imprese, grandi o piccole, artigiane o managerialistiche ch'esse siano. Confermeremo cosi che I'impresa
artigiana organizzata nei suoi corpi intermedi puo giungere a svolgere un ruolo di orientamento e di
direzione culturale molto piu vasto di quanto oggi ancora non appaia.

L'incontro tra l'Intelligenza Artificiale e ['Intelligenza
Artigiana ha messo in luce le possibilita per I'artigianato
di fiorire anche nell'era digitale, e che, nonostante la
tendenza alla standardizzazione, la ricchezza e l'unicita
delle competenze artigiane italiane rimangono senza
pari. Gli esperti coinvolti da Confartigianato hanno
invitato a vedere I'lA non come una minaccia, ma come
un'opportunita per valorizzare l'artigianato, lasciando
aperte molte questioni sul futuro del settore e sul ruolo

degli artigiani nel nuovo contesto digitale.
o | 2023
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1.3 VERSO CONFARTIGIANATO 2030

ATTUAZIONE DELLA LINEA
STRATEGICA 2023

In linea con i principi del Documento di Mandato 2020-2024, nel 2023, Confartigianato ha organizzato
un fitto programma di eventi (suddivisi in PROCESSI PERMANENTI e PROGRAMMAZIONE SPECIFICA)
che mirano a rafforzare il dialogo e la collaborazione con diversi attori. Queste iniziative, sono state
concepite per coinvolgere e attivare gli stakeholder, valorizzare l'artigianato e fornire informazioni
aggiornate sul panorama economico, politico e sociale in cui operano le imprese. La programmazione
specifica é stata dedicata a sviluppare i temi della sostenibilita.

Al centro dell'agenda vi & I'obiettivo di supportare le imprese nella loro crescita e sviluppo attraverso
formazione e networking, consolidando al contempo i rapporti con le associazioni territoriali e
promuovendo il dialogo con giovani imprenditori e donne imprenditrici.

Attraverso questi incontri, 'associazione non solo ascolta e raccoglie feedback per migliorare i propri
servizi, ma anche informa i diversi portatori d'interesse, tra cui associati, istituzioni, imprese, media e
cittadini sulle proprie attivita e progetti futuri.

Questi momenti di interazione contribuiscono anche a costruire relazioni di fiducia e a promuovere
l'immagine di Confartigianato come un’‘organizzazione leader e rappresentativa dellimprenditoria
artigiana italiana.

Ecco i principali obiettivi degli eventi organizzati da Confartigianato:

Coinvolgimento degli stakeholder:
Incontri e confronti con associati, istituzioni, imprese, media e cittadini

Valorizzazione dell'artigianato e delle piccole imprese
Promozione della cultura artigiana

Evidenziazione delle eccellenze del settore

Supporto continuo ad artigiani e piccoli imprenditori

Diffusione di informazioni e aggiornamenti:
Aggiornamenti sul panorama economico, politico e sociale
Informazione sulle iniziative di supporto alle imprese

Favorire la crescita e lo sviluppo:
Opportunita di formazione e networking
Scambio di esperienze per affrontare sfide del mercato

Consolidamento dei rapporti con le associazioni territoriali

Incontri e rafforzamento dei legami con le associazioni locali

Favorire la coesione e collaborazione inter-territoriale, l'identita, 'orgoglio e
l'appartenenza al sistema anche in chiave di co-responsabilita

Dialogo con giovani e donne imprenditrici:
Convention dedicate e attivita di formazione
Valorizzazione del loro ruolo e ascolto delle esigenze specifiche.
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LE INIZIATIVE CHE ATTUANO
LA LINEA STRATEGICA

ASSEMBLEA
ANNUALE

GIORNATA

DELLA CULTURA
ARTIGIANA PROCESSI PERMANENTI
/
MATCHPOINT
FORUM X
SOSTENIBILITA
CONVENTION
2023 ENERGIES AND
TRANSITION SCHOOL
CONVENTION
SISTEMA IMPRESE 07
CONVENTION
DONNE IMPRESA
CONVENTION
GIOVANI SETTIMANA
IMPRENDITORI PER L'ENERGIA
PROGRAMMAZIONE
SPECIFICA (SOSTENIBILITA)
CITEMOS
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1.3 VERSO CONFARTIGIANATO 2030

ATTUAZIONE DELLA LINEA
STRATEGICA 2023:
PROCESSI PERMANENTI

Il 25 novembre, a Roma, si & tenuta
I'Assemblea Nazionale di Confartigianato.
Presenti circa 1500 persone, tra cui delegati
di Confartigianato, esponenti del Parlamento,
del Governo e delle forze economiche e
sociali. Il supporto del Governo e stato

confermato da messaggi significativi, come
quello del Presidente della Repubblica Sergio
della Presidente del Consiglio Giorgia Meloni
e del Ministro Raffaele Fitto. L'’Assemblea
ha anche accolto un intervento del Cardinale
Matteo Zuppi

FAONNG CRANETLLINI

Durante I'evento annuale Match Point,
Confartigianato ha convocato i vertici delle
Associazioni territoriali e Federazioni Regionali
per discutere i grandi cambiamenti della nostra
epoca: transizione ecologica, digitale e riforme

istituzionali. Tra i relatori, Federico Rampini,
Michele Ainis, Massimo Calvino, Massimiliano
Valerii, Edoardo Fleischner, Mario Tozzi,
Francesco Rutelli e Lucio Poma. Le conclusioni

dell'evento sono state affidate al Ministro delle
Imprese e del Made in Italy, Adolfo Urso
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I 19 marzo, in occasione di San Giuseppe Artigiano, o 2
Confartigianato ha celebrato gli artigiani e i piccoli

imprenditori con la seconda edizione della ‘Giornata della

Cultura Artigiana'’. L'evento online ha coinvolto il Sistema

associativo, partendo da Confartigianato di Bergamo

e di Brescia, citta Capitale Italiana della Cultura 2023,

enfatizzando il legame tra artigianato e cultura. L'iniziativa

sottolinea come l'intelligenza artigiana delle piccole imprese

sia cruciale per il made in Italy
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Piu di 500 persone, tra segretari, quadri
intermedi e funzionari del Sistema
Confartigianato, si sono riunite a Romaiil 15
e 16 maggio per la Convention 2023. |l tema
dell’evento, “Il Sistema per restare vicini”,

e stato introdotto dal Presidente Marco

Granelli, che ha sottolineato I'importanza di
rafforzare i valori autentici dell'essere parte
del Sistema per difendere e promuovere il
valore artigiano delle imprese associate

Aggregazione, condivisione, integrazione, cluster,
rete: sono le parole d'ordine per il Sistema Imprese di o 5
Confartigianato che si prepara ad affrontare i profondi

cambiamenti e le grandi transizioni dell'economia e della

societa con un occhio attento alla sostenibilita. E lo fa da

protagonista, rilanciando il valore artigiano come modello

di riferimento per orientare il mercato.

Un impegno emerso con forza alla Convention Sistema

Imprese di Confartigianato che si & svolta a Romail 9 el

10 novembre con la partecipazione di oltre 600 persone da

tutta Italia

e PR A Dok L STV b a7

- IL CAMBIAMENTO!
Fernminile; Impresa l NELLE NOSTRE MANI

26 magme AGI3

Le Convention nazionali del Movimento
Donne Impresa (‘Femminile, impresa di valore’)
e dei Giovani Imprenditori (Il cambiamento
nelle nostre mani’), incentrate sullinnovazione
e sul futuro dell'imprenditoria italiana, hanno
registrato 'impegno della Ministra per le pari

opportunita e la famiglia Eugenia Roccella, del

Ministro per lo sport e i giovani Andrea Abodi,
di altri importanti esponenti politici nazionali ed
europei e di esperti
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1.3 VERSO CONFARTIGIANATO 2030

ATTUAZIONE DELLA LINEA
STRATEGICA 2023
PROGRAMMAZIONE SPECIFICA:
SOSTENIBILITA

Confartigianato Imprese si pone come guida e riferimento per le piccole imprese italiane nel
percorso verso la sostenibilita. Riconosce la centralita di questo tema per il futuro del pianeta e
per la competitivita stessa delle aziende.

La Confederazione e convinta che la sostenibilita sia un‘opportunita di crescita per le piccole
imprese italiane. Le imprese che sapranno cogliere questa sfida saranno in grado di rafforzare
la propria competitivita sul mercato e di contribuire a costruire un futuro piu sostenibile per
tutti.

I 2023 e stato un anno ricco di iniziative concrete da parte della Confederazione, volte a
sensibilizzare, formare e supportare le PMI nel loro percorso di riconversione green, con
ben quattro eventiin calendario che hanno declinato i differenti aspetti della sostenibilita.
Ma l'impegno di Confartigianato Imprese non si esaurisce in questi eventi di grande portata. La
Confederazione mette a disposizione delle piccole imprese un ventaglio di servizi dedicati, tra
cui consulenza, formazione e finanziamenti, per supportarle concretamente nel loro cammino
verso la sostenibilita.

Si tratta di un impegno a 360 gradi, che non si limita a sensibilizzare e formare, ma che si
traduce in azioni concrete e strumenti tangibili per le imprese.

Confartigianato Imprese ha ben compreso che la sostenibilita non & solo un dovere
verso il pianeta, ma anche un’opportunita di crescita e di sviluppo per le piccole imprese
italiane. Le aziende che sapranno cogliere questa sfida saranno le protagoniste di un futuro
piu verde e competitivo.

Al centro dell'impegno di Confartigianato per
la crescita razionale troviamo il Forum sulla

Sostenibilita, tenutosi a Roma a marzo, un
vero e proprio crocevia di idee e proposte,
dove esperti, rappresentanti istituzionali e

imprenditori si sono confrontati sulle sfide e le < ’
opportunita offerte dalla transizione ecologica. | rf;* )

In primo piano quest'anno ‘Il ruolo delle RUM& lﬂ € M{‘fﬁw’”‘&m ,‘
imprese responsabili’, filo conduttore dei lavori ' . r,..sr......m.
del Forum a cui ha preso parte il Ministro per gli L : SRR
affari europei, le politiche di coesione e il PNRR i- I HL':'.I"!"
Raffele Fitto —— f delleimpr=

RESPONSAI
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Cagliari & stata la protagonista della 19°
edizione di “Energies and Transition
School”, 'evento formativo annuale di
Confartigianato dedicato alle strategie per
contrastare il caro bollette e la transizione
energetica. Dal 27 al 29 settembre, oltre

120 responsabili e operatori dei Consorzi
energia Caem, CEnPI e Multienergia si sono
riuniti nel capoluogo sardo per confrontarsi
sulle attivita svolte e sulle sfide future

Nato a Vicenza nel 2017 come iniziativa
locale di Confartigianato Imprese Vicenza,
CIL.TE.MO.S. (Citta, Tecnologia, Mobilita
Sostenibile) si € rapidamente affermato
come un punto di riferimento per la
discussione e la promozione della mobilita
sostenibile. Dal 2023, l'iniziativa entra a

far parte del bouquet degli eventi sulla
sostenibilita di Confartigianato nazionale

Nata nel 2008 da un’intuizione di Confartigianato
Bergamo, la Settimana per I'Energia si & affermata
come un appuntamento di riferimento a livello
nazionale per la promozione dell’energia, della green-
economy e della sostenibilita. Nel 2023, l'iniziativa ha
assunto ancora maggiore importanza, entrando a far
parte degli eventi di Confartigianato Imprese, L'edizione
2023 si e svolta dal 23 al 27 ottobre in tutta Italia, con
un ricco programma di eventi, convegni, seminari,
incontri informativi e dimostrazioni pratiche organizzati
dalle associazioni territoriali di Confartigianato
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1.3 VERSO CONFARTIGIANATO 2030

| DRIVER PER LA
SOSTENIBILITA

Il sistema Confartigianato & costruito attorno alla figura dellimpresa e dellimprenditore, al quale
I'Associazione mette a disposizione rappresentanza sindacale e servizi in linea con un comune
terreno valoriale e con l'esigenza di mantenere e migliorare la competitivita del sistema di imprese
rappresentato e delle singole imprese al suo interno, accrescendo la loro capacita di affrontare sfide
e opportunita.

Sfide e opportunita che oggi, di fronte alla necessita indifferibile di garantire uno sviluppo a misura
d'uomo, hanno al centro il tema delle tre sostenibilita: economica, sociale, ambientale.

Come trasformare questa domanda in valore per le imprese associate, creando le condizioni culturali,
normative, tecniche, gestionali ed economiche per accompagnare questa transizione ¢é I'obiettivo che
vede mobilitate tutte le articolazioni della Confederazione, insieme alle articolazioni locali del sistema
Confartigianato.

Dalla Fondazione Germozzi, che sioccupa di tutelare e innovare la cultura e i valori, a Confartigianato
Persone, che lavora sulla costruzione di una comunita di intenti e opere, ai Movimenti (Donne,
Giovani imprenditori) che favoriscono il protagonismo di categorie fondamentali per il futuro di tutte le
comunita alle Categorie, che rappresentano I'esperienza e i bisogni dei mestieri artigiani.

Un sentire comune che ritorna anche nei diversi strumenti e nelle aree di azione di un sistema diverso

e complesso:

L’ACCOMPAGNAMENTO ALLA TRANSIZIONE GREEN, con la transizione digitale al centro
delle grandi trasformazioni dell’Europa, che vede Confartigianato al fianco delle imprese
per fornire formazione, informazione, servizi di adempimento

LE PERSONE E LE COMUNITA, presidio irrinunciabile di sostenibilita sociale e non solo, che
vedono il sistema artigiano letteralmente al centro dei 7901 comuni italiani

IL LAVORO, LA FORMAZIONE E IL WELFARE, incrocia sostenibilita economica e sociale,
per consentire alle nostre imprese di crescere grazie a nuovo capitale umano e alla

riqualificazione di quello esistente, creando lavoro buono per tante famiglie

LA FINANZA D'IMPRESA E IL FISCO, che concorrono alla crescita sana delle imprese
accompagnando progetti di innovazione in un quadro di sostenibilita economica e ambientale

LO SVILUPPO D’'IMPRESA, che fornisce un complesso di strumenti per gestire la doppia
transizione, grazie a sistemi di impresa piu robusti e consapevoli
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EVIDENZE

SOSTENIBILITA, UN PROCESSO DI CONTINUO
MIGLIORAMENTO

Pia di un terzo delle micro e piccole imprese (MPI) tra i 3 e i 49 addetti ha gia adottato misure
per migliorare la propria sostenibilita, con una particolare attenzione all'impatto ambientale (37,2%) e
sociale (32,8%). Questo trend & piu marcato nel settore manifatturiero e nelle regioni del Nord-Est.

Il quadro occupazionale in Italia mostra una crescita positiva nel 2023, con un aumento di quasi
500 mila occupati (+2,1%) trainato principalmente dall'assunzione di dipendenti a tempo indeterminato
(+3,0%). Tra i nuovi assunti, spiccano i giovani under 35 (+4,2%) e le donne (+2,3%), rispetto a una crescita
piti contenuta per gli over 35 (+1,5%) e gli uomini (+2,0%).

In termini di investimenti, I'economia italiana ha registrato un incremento del 6,4% in macchinari
e impianti nel 2023, superando la media UE del 3,9% e facendo meglio di Francia (+4,2%) e Germania

(+3,0%). La Spagna, invece, ha registrato un calo del -1,8%.
Infine, il PIL reale pro capite in Italia e cresciuto dell’1,0% nel 2023, contro la crescita zero dell'UE, lo

0,3% della Francia e il -1,2% della Germania.

Elaborazione Ufficio Studi Confartigianato su dati Istat. | dati sono riferiti al 2023 o all'ultimo anno disponibile
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1.3 VERSO CONFARTIGIANATO 2030

IL NOSTRO CONTRIBUTO
ALL'AGENDA 2030 ONU

L'Agenda 2030 ONU & un programma d'azione per le persone, il pianeta e la prosperita sottoscritto a
settembre 2015 a New York dai Governi dei 193 Paesi membri delle Nazioni Unite.

L’Agenda richiama l'attenzione sui limiti dell'attuale modello di sviluppo umano e sociale e incoraggia
una visione condivisa dei cambiamenti necessari indicando nei 17 SDGs e relativi 169 target da
raggiungere entro il 2030 gli obiettivi a cui tutti - cittadini, imprese, istituzioni - possono e devono
contribuire.

Alloscopodifar crescere nellasocietaitaliana, neisoggetti economici e nelleistituzionila consapevolezza
dellimportanza dellAgenda 2030 per lo sviluppo sostenibile, a febbraio del 2016 & nata I'Alleanza
Italiana per lo Sviluppo Sostenibile (ASviS), alla quale Confartigianato ha aderito sin da subito.
Confartigianato si impegnata a definire un perimetro per la transizione ecologica delle piccole
e medie imprese, necessario per delimitare il campo delle azioni da promuovere per accompagnarle
in una “giusta transizione”. L'Europa ha scelto di decarbonizzare la propria economia al 2050 per
diventare leader mondiale di tecnologie, processi e prodotti “green” da esportare in tutto il mondo. Le
piccole e medie imprese artigiane, sostenibili per definizione con il loro essere 'casa e bottega’, con il
loro essere radicate sul territorio, devono essere le protagoniste di questa strategia Europea.

Le attivita realizzate da Confartigianato nel 2023, descritte nelle pagine che seguono, sono orientate
alla costruzione di un modello di sviluppo sostenibile per le imprese artigiane e per il Paese: |a
grande sfida della Confederazione & dotarle di strumenti per misurare la loro sostenibilita ambientale,
sociale ed economica, e consentirgli di farne un valore aggiunto per la propria attivita.

PER LO SVILUPPO
SOSTENIBILE

&BIETTIVI ﬂ
- )
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1.4 AZIONI PIU SIGNIFICATIVE
VERSO GOVERNO E ISTITUZIONI

B B A LIVELLO NAZIONALE (XIX Legislatura):

DDL CONCORRENZA 2022

Previsti in particolare:
- commercio su aree pubbliche: rilascio concessioni, per dieci anni, con procedure selettive;
- proroga dehors fino al 31 dicembre 2024 senza autorizzazioni.

DDL DELEGA FISCALE
Prevista delega per la revisione del sistema fiscale (Irpef, IRES, IVA, IRAP, Statuto del Contribuente).
Accolte numerose richieste confederali:
- piena utilizzazione dei dati che affluiscono al sistema informativo dellanagrafe tributaria, potenziamento
dell’analisi del rischio, ricorso alle tecnologie digitali;
- equiparazione della no tax area indipendentemente dalla tipologia di reddito;
- introduzione di un regime opzionale di tassazione ad aliquota proporzionale allineata a quella dell'IRES;
- graduale superamento dell'IRAP;
- introduzione, per i soggetti di minore dimensione titolari di reddito di impresa e di lavoro autonomo, del
concordato preventivo biennale con modalita semplificate.

DDL DELEGA INCENTIVI ALLE IMPRESE

Prevista la revisione complessiva del sistema degli incentivi alle imprese che assicuri maggiore efficienza,
razionalizzi e armonizzi I'attuale sistema.
Approvati emendamenti confederali:
- Superamento della pratica del click day;
- Osservanza dei tempi nell'effettuazione delle attivita istruttorie;
- Coinvolgimento delle associazioni di categoria per fornire informare e supportare le imprese nell'ac-
cesso agli incentivi;
- Coerenza fra risorse stanziate e soggetti beneficiari;
- Partecipazione delle imprese di piu piccola dimensione in forma aggregata per la presentazione dei
progetti di incentivazione;
- Previsione di forme automatiche di incentivazione: credito d'imposta per il sostegno a progetti di inve-
stimento e voucher per le imprese piu piccole.
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Il Presidente di Confartigianato
ANAEPA, Stefano Crestini
interviene sul tema dei Bonus
edilizi

DDL MADE IN ITALY
Previsti il rafforzamento degli incentivi per gli investimenti delle filiere produttive simbolo del made in Italy, la
creazione del Fondo per limprenditoria femminile, il potenziamento della lotta alla contraffazione, la tutela
della qualita della nostra produzione agroalimentare, la promozione del sistema fieristico, la creazione del
liceo del made in Italy.
Approvati emendamenti confederali:
- Sostegno all'artigianato digitale;
- Partecipazione delle associazioni di categoria dell'artigianato e del turismo al comitato sul made in Italy
- Promozione filiera primaria di trasformazione in Italia di fibre tessili;
- Incentivi alle imprese culturali e creative: equiparazione degli autonomi alle imprese.

DL 11/23 CESSIONE CREDITI BONUS EDILIZI
Modifica la disciplina riguardante la cessione dei crediti dimposta relativi a spese per gli interventi in materia
di recupero patrimonio edilizio, efficienza energetica e “superbonus 110%", misure antisismiche, facciate,
impianti fotovoltaici, colonnine di ricarica e barriere architettoniche.
Tra le modifiche che accolgono proposte confederali:

- Superbonus «villette»: proroga al 30 settembre 2023;

- Delimitazione della responsabilita in solido;

- Mantenimento dell'opzione per la cessione del credito/sconto in fattura dal 17 febbraio 2023 per supe-

ramento barriere architettoniche, immobili danneggiati dal sisma e alluvione Marche;
- Ampliamento a 10 annualita della fruibilita dei crediti d'imposta utilizzabili in 4 o 5 anni;
- Irrilevanza delle varianti CILA,;
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- Possibilita di accedere alla remissione in bonis in assenza di accordo con le banche entro il 31 marzo 2023;
- Certificazione SOA per lavori di importo superiore a 516.000 euro riferito al singolo contratto di appalto o
di subappalto.

DL 13/23 PNRR
Previsti:
- revisione del sistema della governance del PNRR;
- accelerazione e semplificazione delle procedure PNRR in vari settori;
- attuazione delle politiche di coesione.
Approvati emendamenti confederali:
- Appalti pubblici: procedura di revisione dei prezzi;
- Semplificazione delle procedure per i cantieri di micro-dimensioni con riferimento alla gestione delle terre
e delle rocce da scavo.

DL 34/23 ENERGIA E SALUTE

Previste misure a sostegno di imprese e cittadini in tema di energia e fisco.
Approvato un emendamento confederale su cumulabilita dei contributi per interventi di risparmio energetico.

DL 48/23 LAVORO
Previste misure per la disciplina dei contratti di lavoro e I'assunzione dei giovani.
Recepite alcune istanze confederali:
- superamento delle causali dei contratti a termine;
- possibilita di rinviare al contratto collettivo il reperimento di alcune informazioni relative al rapporto
di lavoro (periodo di prova, durata ferie/congedi, preawiso, retribuzione, orario di lavoro);
- incentivo per 'assunzione di giovani NEET;
- riforma del reddito di cittadinanza (che prende il nome di «Garanzia per l'inclusione»);
- rifinanziamento del Fondo Nuove Competenze;
riduzione del cuneo fiscale;

incremento della soglia dei fringe benefit a 3.000 euro per il 2023 solo per i lavoratori dipendenti con figli a

carico.

DL 61/23 ALLUVIONE EMILIA-ROMAGNA

Previste misure a sostegno delle zone alluvionate dell’Emilia-Romagna.

Approvati emendamenti confederali:

- rinnovo o proroga dei contratti a tempo determinato in costanza di integrazione salariale;
-irrilevanza fiscale dell'indennita corrisposta ai lavoratori autonomi in conseguenza degli eventi alluvionali;

- estensione ai bus turistici delle misure di sostegno al comparto turistico.
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DL 104/23 ASSET

Previste alcune misure in tema di:

- taxi (licenze aggiuntive temporanee, aumento licenze nei capoluoghi e nelle citta sedi di aeroporti inter-
nazionali, incentivi acquisto mezzi ecologici, possibilita di attivare la seconda guida);

- superbonus (proroga al 31 dicembre 2023 per le villette unifamiliari);

- autotrasporto (soppressione obbligo di contributo annuale dovuto dagli autotrasportatori all'Au-
torita di regolazione dei trasporti).

DL 131/23 ENERGIA
Previste misure di diretto interesse volte a:
- prorogare anche per il 4° trimestre 2023, fino al 31 dicembre 2023:
- lazzeramento degli oneri di sistema relativi al gas naturale;
- la riduzione dell'aliquota IVA al 5% per le somministrazioni di gas metano;
- consentire, entro il 15 dicembre 2023, il ravvedimento operoso, senza sanzioni, per la violazione di al-
cuni obblighi in materia di certificazione dei corrispettivi (scontrini e ricevute fiscali);

- modificare il regime delle agevolazioni a favore delle imprese energivore;

DL 132/23 PROROGHE TERMINI
Previste proroghe in materia di:
- incentivi fiscali in tema di assegnazione e cessione agevolata di beni;
- versamenti tributari e contributivi nelle zone alluvionate dell'Emilia-Romagna.
Approvato 'emendamento confederale in materia di proroga del versamento del payback dispositivi
medici al 30 novembre 2023.

D.LGS. CODICE DEI CONTRATTI PUBBLICI
Previste, in linea con le istanze confederali:
- una maggiore spinta alla suddivisione in lotti adeguati alla capacita economico-finanziaria delle micro
e piccole aziende;
- la revisione dei prezzi delle materie prime e dei prodotti da costruzione;
- il riconoscimento delle specificita dei Consorzi Artigiani e dell'aggregazione come modalita per parteci-
pare alle gare pubbliche.
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Il A LIVELLO EUROPEO:

DICHIARAZIONI SMEUNITED

Lancio di due Dichiarazioni politiche (una sullo Stato dellUnione delle PMI per chiedere un forte pacchetto
di misure di sostegno alle PMI, e una sulle Priorita per le elezioni europee del 2024) durante le Assemblee
Generali di SMEUnited. In queste occasioni si & chiesto alle Istituzioni Europee di assicurarsi che le PMI possano
guidare le transizioni e rimanere competitive, in grado di investire e creare posti di lavoro allinterno di un
quadro normativo imprenditoriale a misura di micro e PMI come promesso dal pacchetto di agevolazioni
per le PMI (Relief package). Maggiori incentivi per sostenere la transizione verde delle PMI, tra cui regole
semplici, stabili e prevedibili e un accesso conveniente all'energia e alle materie prime. Un migliore accesso ai
finanziamenti per la doppia transizione con requisiti semplici e realistici per dimostrare la sostenibilita dei
progetti di investimento e dei piani aziendali. Un mercato unico digitale ben funzionante con condizioni di
parita per le PMI. Un ambiente economico stabile con misure di inflazione che evitino una spirale dei prezzi
salariali e una recessione economica. La tutela della competitivita globale assicurando coerenza e uniformita

oltre che una forza lavoro qualificata dove si metta al centro la riqualificazione e la formazione continua.

ANNO EUROPEO DELLE COMPETENZE

Confartigianato Imprese ha fortemente contribuito ad una raccolta di buone pratiche da parte di SMEunited
su tutte le attivita sviluppate a livello nazionale e locale nel corso dellAnno europeo delle competenze.

Le iniziative nazionali e locali trasmesse a SMEunited (per un totale di 12 buone pratiche fra il livello nazionale e
livello locale, tra cui Fondartigianato, il Progetto Dialog@rt e il Premio di Eccellenza Duale) sono raccolte in
una sezione dedicata del loro sito, insieme a tutte le altre iniziative presentate dai vari membri.

Inoltre, nellambito del tema annuale si sono tenuti pit di 13 eventi organizzati da Confartigianato Imprese
a livello nazionale e locale a cui & stato concesso il patrocinio dalla Commissione europea, e tutti sono
stati pubblicizzati nella sezione del sito della CE dedicata alla raccolta degli eventi che rientrano nel cappello
dellAnno europeo delle competenze.

INCONTRO CON | PARLAMENTARI EUROPElI E DELEGAZIONE GIOVANI
IMPRENDITORI UDINE

Confronto con pit di 20 europarlamentari italiani organizzato per approfondire i tanti temi caldi dell'attualita
comunitaria ed internazionale, in occasione della visita a Bruxelles di una delegazione di Giovani Imprenditori
di Confartigianato Udine.

INCONTRO SULLE INDICAZIONI GEOGRAFICHE PER | PRODOTTI ARTIGIANALI
E INDUSTRIALI

Si é tenuto un incontro al Parlamento Europeo con i funzionari della Rappresentanza Permanente e i
Deputati europei italiani relatori per la Proposta di regolamento sulle Indicazioni Geografiche per i
prodotti artigianali e industriali. L'incontro é stato I'occasione per illustrare le nostre priorita e le esigenze
delle nostre imprese per l'ottenimento di questo riconoscimento. E stato organizzato anche un incontro a
Padova per presentare il Regolamento sulle IG e le opportunita di questo provvedimento.
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E Dichiarazioni E Incontri/Eventi Associazioni E Provvedimenti

INCONTRO CON IL PRESIDENTE DI ZDH

A giugno il Presidente Granelli ha incontrato il nuovo Presidente di ZDH - I'Associazione tedesca che

rappresenta i mestieri dell'artigianato. L'incontro e stata l'occasione per rafforzare ancora di piu gli importanti
rapporti fra i due Paesi e le due Confederazioni anche allinterno di SMEUnited.

EVENTO SUI RITARDI DI PAGAMENTO

Il 3 luglio presso la sede del Comitato economico e sociale europeo (CESE),  stato organizzato un evento
da Confartigianato Imprese, da Pimec (I'Associazione che rappresenta le micro, piccole e medie imprese
della Catalogna) e dalla Piattaforma contro i ritardi di pagamento spagnola. L'evento ¢ stata l'occasione
per fare il punto della situazione nella lotta ai ritardi di pagamento in Europa, in vista della revisione della
Direttiva che la Commissione europea ha pubblicato a settembre 2023. La conferenza ha messo a confronto
i rappresentanti della Commissione europea, del Parlamento europeo, del CESE, i vertici di Smeunited, di EBC
(European Builders Confederation), esponenti del Governo spagnolo e delle associazioni delle Pmi del Regno
Unito e della Finlandia.

EVENTO SUL TESSILE SOSTENIBILE

Il 19 settembre, in contemporanea al lancio della Milano Fashion Week 2023, Confartigianato ha preso
parte alla tavola rotonda “Qualita e tracciabilita per un tessile sostenibile: formazione, innovazione e
nuove sfide nelle politiche europee” presso il Parlamento Europeo a Bruxelles. L'evento e diventato cosi
I'occasione per ribadire alcuni punti-chiave della posizione confederale rispetto alle recenti azioni intraprese
dalla Commissione Europea nellambito del settore tessile. In particolare, a partire dalla Strategia sul tessile
sostenibile lanciata nel 2022, 'Unione Europea ha lanciato numerose iniziative a carattere legislativo per
ridurre le emissioni e i rifiuti prodotti dalla filiera della moda e abbigliamento. L'evento e poi proseguito presso
la residenza dellAmbasciatrice d'ltalia presso il Regno del Belgio dove Confartigianato Imprese é stata ospite
dell'evento “ll tessile italiano: tracciabilita, formazione, innovazione e qualita”, realizzato in collaborazione
con Fondazione Setificio di Como per valorizzare il ruolo della formazione e lo stretto legame tra imprese e
istituti professionali.

INCONTRO SUL TURISMO SOSTENIBILE

Il 10 ottobre nellambito della Settimana europea delle Regioni 2023 & stato organizzato da Confartigianato
in collaborazione con la Delegazione di Regione Lombardia presso I'Unione Europea, un evento dal
titolo: “Nuove forme di attrattivita per il rilancio dei territori: strumenti e prospettive”. Il dibattito &
stata l'occasione per Confartigianato di discutere di turismo sostenibile, in contrapposizione al fenomeno
dell'overtourism, per veicolare i flussi turistici verso le opportunita per le tante filiere locali coinvolte dalla sfida

del turismo di massa.

INCONTRO CON FEDERICA FAVI - AMBASCIATORE BILATERALE IN BELGIO
Il delegato di Confartigianato allEuropa, Luca Crosetto, ha incontrato 'Ambasciatrice bilaterale in Belgio per
iniziare a parlare di possibili collaborazioni per la promozione delle imprese italiane sul mercato belga.
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INCONTRO CON NICOLAS SCHMIT - COMMISSARIO UE PER L'OCCUPAZIONE
EIL LAVORO

Il 6 dicembre presso la Rappresentanza in Italia della Commissione Europea, Confartigianato ha incontrato il

Commissario Europeo per il Lavoro, Nicolas Schmit. L'incontro e stato I'occasione per illustrare alle parti
sociali il pacchetto “Skills & Talent Mobility” lanciato dalla Commissione Europea per agevolare la mobilita
allinterno dell'Unione Europea e favorire I'accesso nel mercato del lavoro europeo delle professionalita richieste
dalle imprese.

INTERVENTO AL SEMINARIO “QUALI OPPORTUNITA PER AMPLIARE | PROPRI
SERVIZI? CALZATURIERI & CALZOLAI - POSSIBILI SINERGIE PER UNA MODA
PIU SOSTENIBILE"

L'evento & stato organizzato nellambito di un progetto di collaborazione tra Confartigianato Imprese Veneto,
Politecnico della calzatura della Riviera del Brenta e l'associazione Calzolai 2.0 aderente a Confartigianato, e
tenutosi il 5 giugno a Vigonza (PD). Nel corso dell'evento e stato illustrato il quadro della normativa Europea in
ambito di sostenibilita del Sistema Moda e I'azione di Confartigianato in tema di tessile.

INTERVENTO NEL WEBINAR SU “GLI AFFITTI BREVI TURISTICI E IL LORO
IMPATTO SULL'ECOSISTEMA DELL'ABITARE"

1112 luglio e stata illustrata l'attivita e le azioni di Confartigianato Imprese a livello europeo oltre che il contenuto
del nuovo regolamento europeo sugli affitti brevi.

INTERVENTO ALL'EVENTO ORGANIZZATO DAL MOVIMENTO DONNE IMPRESA
PIEMONTE

Il 20 ottobre & stata illustrata l'attivita e le azioni di Confartigianato Imprese a livello europeo di maggiore
interesse per limprenditoria femminile nel corso di un incontro organizzato da Donne Imprese Piemonte
dedicato all'Europa.

INCONTRO CON LA DELEGAZIONE FRANCESE DI IMPRENDITRICI DI CPME
| vertici del Movimento Donne Impresa hanno incontrato una delegazione di donne imprenditrici membri
dell'associazione francese CPME. L'incontro & stata I'occasione per confrontarsi sulle due strutture associative
e sul supporto che viene fornito alle donne imprenditrici nei due Paesi. Inoltre durante lo scambio & stato pos-
sibile approfondire alcune buone pratiche nazionali.

INTERVENTO AL CONVEGNO “IL MADE IN ITALY COME OCCASIONE DI
RILANCIO”

L'evento e stato organizzato al Castello di Novara il 23 ottobre con lintenzione di illustrare i contenuti e le
opportunita presenti nel DDL Made in Italy. Nel corso dell'evento & stato illustrato il quadro della normativa
Europea in ambito di Made in e I'azione di Confartigianato per il regolamento sulle indicazioni geografiche per
i prodotti artigianali e industriali.
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Luca Crosetto riconfermato nel
ruolo di membro del Consiglio
di amministrazione nonché di
Vicepresidente di SMEunited.
Nella foto, con Petri Salminen,
Presidente SMEunited e

Marco Granelli, Presidente
Confartigianato Imprese

INCONTRIVARIALL'INTERNO DELL'ADESIONE AL GIl - GRUPPO DI INIZIATIVA
ITALIANA

- Incontro con Francesco Lollobrigida - Ministro dell'agricoltura, della sovranita alimentare e delle foreste

- Evento lancio del Gruppo di Iniziativa Italiana giovani (Gllg): dialogo con le rappresentanze dimpresa in Belgio

- Incontro con Vincenzo Celeste - Rappresentante Permanente d'ltalia presso 'UE

- Incontro con Antonio Tajani - Vicepresidente del Consiglio e Ministro degli affari esteri e della cooperazio-

ne internazionale

- Incontro con Thierry Breton - Commissario europeo per il mercato interno e i servizi

- Incontro con Raffaele Fitto - Ministro per gli Affari Europei, le Politiche di coesione e il PNRR

- Cerimonia di assegnazione premio ItaliaEuropa a Paolo Gentiloni - Commissario europeo per 'Economia

- Incontro con Stefano Verrecchia - Rappresentante permanente aggiunto e Ambasciatore al COREPER |

SMEUNITED

E proseguito per il biennio 2022-2023 il lavoro del rappresentante di Confartigianato Imprese allinterno del
Board di SMEUnited in qualita di Vicepresidente con delega alle Politiche d'Impresa, oltre che membro del
Comitato Budget, che e stato poi confermato anche per il biennio 2024-2025. Il Presidente Petri Salminen e
stato rieletto per il secondo mandato grazie anche al supporto di Confartigianato Imprese.

SBS

E proseguito lincarico del rappresentante di Confartigianato Imprese allinterno del Board di SBS come
Vicepresidente con Delega alle relazioni esterne di SBS per un mandato di cinque anni. Il VP ha proseguito
il suo incarico come membro sostituto del Forum di Alto Livello sulla Standardizzazione della CE.
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(Provvedimenti conclusi nel 2023)

TRASPARENZA SALARIALE

Confartigianato Imprese ha presentato una serie di proposte emendative, sostenute anche da SMEunited, ed
e direttamente intervenuto con gli eurodeputati italiani per evitare che gli obblighi di reporting previsti dalla
proposta di direttiva venissero estesi a tutte le micro e piccole imprese, creando eccessivi oneri burocratici.
Dopo la fase di negoziazione tra Parlamento e Consiglio, nel 2023 é stato approvato e pubblicato in Gazzetta
Ufficiale il testo finale della direttiva, che prevede che solo i datori di lavoro con piu di 100 dipendenti siano soggetti
alle nuove regole.

TESSILE SOSTENIBILE

Confartigianato Imprese ha elaborato un position paper e dei suggerimenti emendativi trasmessi agli eurodeputati,
in cui e stata sottolineata I'importanza di valorizzare il ruolo strategico della piccola filiera, i cui modelli di
produzione sono sostenibili e garantiscono I'elevata qualita dei prodotti finiti, differentemente dai modelli tipici del
fast-fashion. Inoltre, Confartigianato Imprese ha chiesto di supportare le micro e PMI per favorirne la transizione
sostenibile e per dare ulteriore sostegno alle imprese che hanno gia intrapreso un percorso di sostenibilita.
Per garantire conformita agli schemi di responsabilita estesa del produttore, si ritiene necessario prevedere
degli obblighi che siano proporzionati e distribuiti in modo ponderato lungo lintera catena di produzione, per
evitare che sulle micro e PMI del settore (spesso contoterziste) ricadano interamente costi e oneri amministrativi.
Confartigianato Imprese e stata attivamente coinvolta in tutte le fasi delliter; per la definizione del testo finale, sono
stati ripresi molti dei suggerimenti emendativi trasmessi.

PROTEZIONE DEI LAVORATORI DALL'AMIANTO

Confartigianato Imprese ha elaborato un position paper con dei suggerimenti emendativi e ha inoltre attivamente
contribuito alla definizione della posizione di EBC. Nella posizione, si & chiesto di prevedere un periodo di
transizione di 7 anni per l'applicazione dei nuovi valori limite di esposizione piu alto rispetto a quello
previsto dalla Commissione Europea (3 anni), per assicurare a micro e PMI tempistiche adeguate entro le quali
conformarsi ai nuovi limiti, senza creare svantaggi economici nonché eccessivi oneri amministrativi ed economici.
Il testo finale licenziato dal Consiglio prevede un periodo di transizione di 5 anni.

ACCORDO EUROPEO SUL TELELAVORO

Confartigianato Imprese ha partecipato attraverso SMEunited ai negoziati tra le parti sociali europee per la
definizione di un Accordo quadro europeo sul telelavoro e il diritto alla disconnessione. Il negoziato si & concluso
con un mancato accordo per la distanza tra le parti sui contenuti.

INDICAZIONI GEOGRAFICHE PER | PRODOTTI ARTIGIANALI E INDUSTRIALI - IG

NO FOOD

Confartigianato Imprese, che aveva accolto con favore gli obiettivi della proposta, ha attivamente dialogato con gli
eurodeputati e con la Rappresentanza permanente durante le varie fasi del negoziato nel trilogo. In particolare,
ha chiesto ed ottenuto che la definizione di prodotto artigianale rimanesse distinta da quella di prodotto

industriale. Inoltre, malgrado il testo ritenga sufficiente che una fase qualsiasi della produzione si svolga nel
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territorio di riferimento, la Confederazione ha insistito per una maggiore attenzione al legame tra prodotto e

territorio: la Commissione dovra infatti valutare nei prossimi anni se il Regolamento & stato in grado di tutelare
I'autenticita dei prodotti coperti dall'Indicazione geografica.

(Provvedimenti ancora in corso al 2024)

LAVORATORI DELLE PIATTAFORME

Confartigianato Imprese ha proposto una serie di suggerimenti emendativi, sostenuti anche da SMEunited,
sottolineando la necessita di evitare la scorretta classificazione di lavoratori autonomi come dipendenti.
Nell'accordo finale raggiunto tra i co-legislatori & stato chiesto agli Stati membri di stabilire una presunzione
legale di occupazione nei propri ordinamenti giuridici, che scattera quando verranno riscontrati fatti che
indicano controllo e direzione da parte delle piattaforme digitali nei confronti dei lavoratori. Tuttavia, come
richiesto anche dalla Confederazione, tali fatti dovranno essere determinati in base al diritto nazionale e ai
contratti collettivi, evitando la definizione di criteri unici a livello europeo.

EPBD - EFFICIENZA ENERGETICA DEGLI EDIFICI

Confartigianato Imprese ha elaborato una propria posizione e ha contribuito alla stesura della posizione di
EBC. Insieme al position paper, sono stati trasmessi dei suggerimenti emendativi agli eurodeputati delle varie
commissioni coinvolte nei lavori sul dossier, molti dei quali sono stati accolti.

Confartigianato Imprese nella propria posizione ha chiesto, in particolare, di prevedere specifiche esenzioni
per la ristrutturazione di alcune categorie di edifici, tra cui quelli di valore storico e monumentale. In
aggiunta, ha anche richiesto di prevedere listituzione di sportelli unici (one-stop shop) che possano supportare
le micro e PMI del settore attraverso specifiche informazioni tecniche relative all'efficientamento energetico
degli edifici.

Confartigianato Imprese & stata attivamente coinvolta nella definizione degli emendamenti di compromesso e
diversi sono i nostri suggerimenti emendativi inseriti nel testo della proposta di Direttiva.

STRUMENTO DI EMERGENZA DEL MERCATO UNICO

La Proposta di regolamento della Commissione europea per la creazione di un quadro normativo relativo
alle emergenze nel mercato unico & stata accolta positivamente dalla Confederazione, in quanto liniziativa
della Commissione ha per obiettivo quello di scongiurare situazioni di incertezza per gli operatori economici
come quelle a cui abbiamo assistito durante la pandemia da Covid-19. Tuttavia, nellambito del Tavolo di
coordinamento istituito dal Ministero degli Affari europei per i negoziati sulla Proposta, Confartigianato Imprese
ha piu volte ribadito le priorita per le micro e PMI, con particolare riferimento alla necessita di chiarezza
sulle misure restrittive adottate in ambito di crisi e al rischio che queste nuove regole si possano poi
tradurre in nuovi oneri burocratici per gli operatori piu piccoli.
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MATERIE PRIME CRITICHE

Confartigianato Imprese ha condiviso, anche tramite SMEunited, le proprie istanze con il Parlamento europeo
sulla Proposta di regolamento sullapprovigionamento delle materie prime ritenute “critiche” o “strategiche”. Nei
suggerimenti emendativi che gli eurodeputati della Commissione Industria hanno presentato, la Confederazione
ha in particolare richiesto che la nuova normativa non si trasformasse in un aggravio burocratico per le
micro e PMI inserite nelle filiere rilevanti per il regolamento. Su questo punto, la Confederazione ha piu volte
richiamato l'attenzione anche della Rappresentanza permanente dellltalia presso I'Unione europea.

INDICAZIONE GEOGRAFICA AGROALIMENTARE

Confartigianato Imprese ha elaborato un position paper e dei suggerimenti emendativi, molti dei quali accolti dagli
eurodeputati. In particolare, nei suggerimenti emendativi € stata richiesta una semplificazione della procedura
di registrazione dell'indicazione geografica per prodotti agroalimentari, oltre che una maggiore disponibilita
diincentivi per i richiedenti l'indicazione geografica, cosi da incentivarne le richieste di registrazione. Inoltre, & stato
richiesto di rafforzare la tutela del nome registrato in particolare nel mercato online, per prevenire usi impropri
di un nome che gode di una specifica tutela. Confartigianato Imprese ha inoltre sottolineato che 'EUIPO debba
ricoprire un ruolo di solo supporto all'autorita nazionale competente per la registrazione dellindicazione geografica
e di sorveglianza per tutelarne il rispetto sia nel mercato fisico che in quello digitale.

Dopo i lavori di negoziati interistituzionali, il testo prevede in particolare il rafforzamento della tutela delle indicazioni
geografiche online ed in particolare nei nomi di dominio che contengono indicazioni geografiche.

ECODESIGN

Confartigianato Imprese ha elaborato un position paper e diversi suggerimenti emendativi che ribadiscono
limportanza di coinvolgere le micro e PMI nella definizione dei criteri di progettazione ecocompatibile per i diversi
gruppi di prodotti e la necessita di sostenere le piccole imprese nellimplementazione delle nuove regole. La
totalita degli emendamenti suggeriti da Confartigianato e stata presentata dagli eurodeputati italiani e, nel corso
del 2023, la Confederazione é stata attivamente coinvolta da entrambi i colegislatori durante i negoziati per la
definizione del testo finale del regolamento.

IMBALLAGGI E RIFIUTI DA IMBALLAGGIO

Confartigianato Imprese ha definito un position paper e numerosi suggerimenti emendativi, proponendo
target di implementazione piu realistici e chiedendo maggiore flessibilita nellimplementazione delle nuove
regole relative al contenuto riciclato degli imballaggi e agli obiettivi di recupero e riuso. La posizione di
Confartigianato é stata ripresa da SMEunited, e Confartigianato & stata coinvolta in diversi incontri con il Ministero,
la Rappresentanza Permanente e gli eurodeputati durante tutte le fasi di negoziazione per la definizione del
testo finale. La Confederazione ha anche siglato una lettera congiunta insieme ad altre associazioni di categoria
italiane per ribadire la necessita di preservare i modelli virtuosi di riciclo gia esistenti a livello nazionale. Infine,
Confartigianato ha partecipato ad un'audizione congiunta sul tema presso la Camera dei deputati insieme ad altre
organizzazioni del sistema produttivo italiano.
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DOVERE DI DILIGENZA

Nel corso dei negoziati nel trilogo, Confartigianato Imprese ha ribadito la propria posizione, condividendo

gli obiettivi generali della Proposta di direttiva ma sollevando alcune perplessita, con particolare riferimento
allambito di applicazione e al pericolo di oneri sproporzionati per le micro e PMI. Queste osservazioni sono
state condivise in particolare con la delegazione italiana al Consiglio, tramite la Rappresentanza permanente.

DIRITTO ALLA RIPARAZIONE

Confartigianato Imprese ha pubblicato un position paper e numerosi suggerimenti emendativi, ribadendo la
necessita di supportare il piu possibile i riparatori indipendenti attraverso, ad esempio, il facile accesso alle
informazioni di riparazione e ai pezzi di ricambio. Numerosi suggerimenti emendativi di Confartigianato sono
stati ripresi dagli eurodeputati e nella posizione di SMEunited, e sono stati approvati nella relazione finale
del Parlamento. Inoltre, la Confederazione é stata attivamente coinvolta dai co-legislatori anche nella fase di
negoziazione finale del testo.

ASSERZIONI AMBIENTALI

Confartigianato Imprese ha elaborato un documento di posizione e diversi suggerimenti emendativi chiedendo
un sistema semplificato per permettere anche alle microimprese di presentare asserzioni ambientali
esplicite con ridotti oneri burocratici. La posizione di Confartigianato e stata ripresa da SMEunited, e diversi
emendamenti sono stati presentati dagli eurodeputati in sede di definizione della relazione finale sul testo.

PACCHETTO MOBILITA DEI LAVORATORI E COMPETENZE

Inoccasionedella pubblicazione del pacchetto sumobilitae competenze, Confartigianato Imprese ha partecipato
ad un incontro con il Commissario UE per I'occupazione Schmitt. Durante lincontro, la Confederazione ha
ribadito le difficolta per le micro e PMI nel reperire manodopera qualificata e la necessita di colmare la
distanza tra i corsi di istruzione e formazione e le esigenze professionali delle aziende. La posizione di
Confartigianato su questo pacchetto & stata anche ripresa nel position paper di SMEunited.

AFFITTI BREVI

In seguito alla pubblicazione del testo, Confartigianato ha espresso parere favorevole sulla proposta,
sottolineando la necessita di aumentare la trasparenza nei servizi di affitto di alloggi a breve termine. La
Confederazione ha pertanto attivamente partecipato alla definizione della posizione di SMEunited sul
regolamento ed ha contribuito ai lavori del Parlamento Europeo sul dossier.

IVA DIGITALE

Dopo la pubblicazione della Proposta di direttiva, Confartigianato Imprese ha ripreso molte delle proprie
osservazioni gia condivise sulla piattaforma Fit for future dell'anno precedente. In particolare, la Confederazione
ha sottolineato come il termine di due giorni per I'emissione della fattura elettronica fosse irragionevole,
cosl come l'aggiunta di contenuti della fattura; inoltre, si & evidenziata I'utilita delle fatture periodiche, la cui
soppressione rappresenterebbe un appesantimento degli adempimenti amministrativi. Questa posizione,
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insieme a diversi suggerimenti emendativi, € stata condivisa con gli eurodeputati italiani, la delegazione italiana al
Consiglio e il Gabinetto del Commissario Gentiloni.

LIMITI DI ESPOSIZIONE PROFESSIONALE A PIOMBO E DIISOCIANATI
Confartigianato Imprese ha trasmesso una lettera agli eurodeputati coinvolti nei lavori sul dossier. Nella lettera, &
stato sottolineato che un eventuale abbassamento dei valori limite di esposizione al piombo e ai diisocianati ha
un impatto negativo sui settori che utilizzano il piombo in quanto elemento essenziale di diverse produzioni e ne
metterebbe a repentaglio 'esistenza oltre che la performance, dal momento che risulta ancora scarsa la presenza
di materiali e/o0 elementi alternativi con le stesse proprieta del piombo. In aggiunta, Confartigianato Imprese ha
evidenziato la necessita di prevedere dei valori limite di transizione, per concedere alle aziende il tempo
necessario per conformare i propri cicli produttivi e formare adeguatamente e appositamente il proprio
personale.

Dopo i lavori di negoziato interistituzionale, il testo finale conferma i valori limiti di esposizione gia previsti dalla
Commissione europea, cosi come richiesto da Confartigianato Imprese, nonché lintroduzione di valori limite di
transizione.

DIRETTIVA QUADRO RIFIUTI

Confartigianato Imprese ha elaborato un position paper e trasmesso diversi suggerimenti emendativi agli
eurodeputati. Nella posizione si chiede di includere le microimprese negli schemi di responsabilita estesa del
produttore, prevedendo allo stesso tempo forme procedurali semplificate e proporzionate per garantire una
conformita agli schemi di EPR che sia equa ed efficace. Nell'estendere questi obblighi alle microimprese, si reputa
essenziali prevedere l'esclusione dei prodotti realizzati su misura.

RIDUZIONE DELLE EMISSIONI DEI VEICOLI PESANTI

Confartigianato Imprese ha elaborato un position paper e trasmesso una serie di suggerimenti emendativi. Nella
posizione si sottolinea la necessita di settare dei target di riduzione delle emissioni che siano effettivamente
conseguibili negli orizzonti temporali previsti dalla proposta della Commissione europea, prevedendo anche
il ricorso ai combustibili alternativi, realizzati alla luce dei principi di circolarita e attualmente in uso nei veicoli
prodotti e commercializzati. Inoltre, al fine di favorire la riduzione delle emissioni ed un sempre piu diffuso impiego
dell'elettrico, si reputa necessario prevedere un adeguato sviluppo delle infrastrutture per combustibili alternativi
e/o per lelettrico, sia nei casi di brevi e lunghe percorrenze.

ECOPROGETTAZIONE E FINE VITA DEI VEICOLI

Confartigianato Imprese ha elaborato un position paper che ha trasmesso agli eurodeputati coinvolti nei lavori
sul dossier. Nello specifico, si evidenzia limportanza di rendere facilmente accessibili agli autoriparatori
indipendenti tutte le specifiche tecniche dei veicoli, al fine di consentire loro di effettuare le varie operazioni
di manutenzione straordinaria e ordinaria. Un altro punto sollevato & relativo allaccesso ad una serie di specifiche
sui veicoli, contenute nel passaporto di circolarita. Rispetto allstituzione di un sistema di responsabilita estesa
del produttore, si sottolinea la necessita di prevedere un'equa e proporzionata distribuzione degli obblighi di
conformita lungo lintera filiera di produzione.
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INTELLIGENZA ARTIFICIALE

Confartigianato Imprese ha trasmesso al Parlamento europeo e alla Rappresentanza Permanente dellUE

cinque priorita principali in ambito di IA:

- Esclusione dal Regolamento di tutte le attivita di ricerca e sviluppo (R&S) che non trovano una diretta
applicazione nel mercato, trattandosi di mere attivita di innovazione.

- Creazione di sistemi di intelligenza artificiale etici, evitando lo sfruttamento dei dati da parte delle grandi case
produttrici di sistemi IA.

- Attenzione particolare all'lA generativa, diffusa e di ampio impiego quotidiano.

- Coinvolgimento adeguato delle micro, piccole e medie imprese (MPMI) o dei loro rappresentanti negli organi
di governance previsti dal regolamento.

- Tutela dei segreti industriali e commerciali per proteggere gli investimenti delle MPMI in termini finanziari e
di capitale umano nelle attivita innovative e di R&S.

Con il supporto di SMEunited, Confartigianato Imprese ha condiviso queste priorita con la Presidenza spagnola
del Consiglio UE durante il negoziato del trilogo.

RENDICONTAZIONE NON FINANZIARIA

A seguito della pubblicazione della proposta di direttiva e I'awio dei lavori di EFRAG per la stesura di uno
standard volontario di rendicontazione non finanziaria per le PMI, Confartigianato Imprese e stata coinvolta
nelle varie fasi di consultazione. Anche tramite SMEunited, la Confederazione ha sottolineato la necessita
di sviluppare uno standard a misura di micro e piccola impresa, riducendo le richieste di rendicontazione
eccessivamente complesse.

RITARDI DI PAGAMENTO

La Commissione europea ha pubblicato una proposta per la revisione della normativa sui ritardi di pagamento.
Confartigianato Imprese sostiene la proposta della Commissione europea per il termine perentorio di 30
giorni, le tutele per le PMI negli appalti, la creazione di autorita di contrasto e la scelta di un regolamento
anziché una direttiva. | suggerimenti di Confartigianato sono stati accolti dagli eurodeputati italiani
della commissione per il Mercato interno del Parlamento europeo. Confartigianato partecipa al tavolo di
coordinamento del Ministero per gli Affari europei ed e in contatto con la DG GROW della Commissione
europea e con il Gabinetto del Commissario Gentiloni al quale ha presentato la propria posizione.

RAPPORTO LETTA

Dopo lincaricdo della Commissione europea al Presidente Enrico Letta di redigere un rapporto sul futuro
del mercato unico, Confartigianato Imprese ha a piu riprese fornito il punto di vista delle micro e PMl italiane
rispetto a diverse questioni strategiche - sia tramite il Ministero per gli Affari esteri, sia tramite SMEunited.
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1.5 I RISULTATI DI
CONFARTIGIANATO
LEGGE DI BILANCIO 2024

Confartigianato Imprese esprime un giudizio complessivamente positivo sulla Legge di Bilancio 2024,
definendola un prowedimento che guarda alle esigenze delle imprese in un momento di particolare
difficolta economica.

La Confederazione apprezza in particolare le misure a sostegno della riqualificazione professionale e
della digitalizzazione, due elementi cruciali per la crescita delle imprese artigiane e delle piccole e medie
imprese (PMI).

Tra i punti positivi della manovra, Confartigianato sottolinea anche la proroga del taglio del cuneo fiscale,
la riduzione delle aliquote IRES e la stabilizzazione degli oneri previdenziali.

Tuttavia, Confartigianato chiede al Governo un impegno maggiore per semplificare il fisco, ridurre la
burocrazia e sostenere I'export.

Inoltre, la Confederazione propone di rendere strutturali alcune delle misure contenute nella Legge
di Bilancio 2024, come il taglio del cuneo fiscale e la detassazione dei premi di produttivita.

In generale, Confartigianato ritiene che la Legge di Bilancio 2024 sia un passo nella direzione giusta,

ma che sia necessario fare di piu per aiutare le imprese a crescere e creare occupazione.

Ecco alcuni dei punti chiave del giudizio di Confartigianato Imprese sulla Legge di Bilancio 2024:

« Misure positive: riqualificazione professionale, digitalizzazione, taglio del cuneo fiscale, riduzione delle
aliquote IRES, stabilizzazione degli oneri previdenziali.

* Proposte per il futuro: semplificazione del fisco, riduzione della burocrazia, sostegno all'export, rendere
strutturali alcune misure della Legge di Bilancio 2024.

Confartigianato Imprese continuera a monitorare l'attuazione della Legge di Bilancio 2024 e a
dialogare con il Governo per migliorare le condizioni delle imprese italiane.
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Il Ministro per la Pubblica
amministrazione Paolo Zangrillo
e il Presidente di Confartigianato
Imprese Marco Granelli

1.5 RISULTATI
DI CONFARTIGIANATO
PER LINEA D'AZIONE

Nelle pagine che seguono sono rendicontate le attivita svolte da Confartigianato Nazionale, dalle
Federazioni di Categoria e da Confartigianato Persone, organizzate secondo cinque linee di azione.

Le linee di azione fotografano gli obiettivi strategici e i processi trasversali che caratterizzano il lavoro
della Confederazione chiamata a dare il proprio contributo per attuare le politiche confederali di tutela
degli interessi degli artigiani e dei piccoli imprenditori. Le attivita che hanno impatto diretto su uno o pit

assi della sostenibilita (ambientale, economica, sociale) sono identificate attraverso apposite icone.

LAVORO @

SOSTEGNO TRANSIZIONE
FORMAZIONE E E SVILUPPO GREEN E
WELFARE FINANZA D’IMPRESA PERSONE E SOSTENIBILITA
D'IMPRESA E COMUNITA
FISCO
Sostenibilita Sostenibilita Sostenibilita
ambientale economica sociale
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LAVORO, FORMAZIONE

E WELFARE

LAVORO E FORMAZIONE

e MISURE PER LA RIDUZIONE DEL COSTO
DEL LAVORO

Il D.Lgs. n. 216/2023 (c.d. Collegato fiscale) ha intro-
dotto, per il solo 2024, la c.d. maxi-deduzione per i
nuovi assunti consistente in una deduzione del
120% (130% in caso di soggetti svantaggiati quali di-
sabili, donne e giovani NEET) dal reddito Irpef o Ires
del costo del lavoro relativo alle assunzioni incremen-
tali effettuate nel corso del 2024. Inoltre, a seguito
della decisione della Commissione Europea, € stata
prorogata fino al 30 giugno 2024 la Decontribu-
zione Sud (esonero del 30% dei contributi a carico
del datore di lavoro con sede in una delle Regioni del
Mezzogiorno).

e INCENTIVO PER L’ASSUNZIONE DI

GIOVANI NEET

Al fine di sostenere I'occupazione giovanile, il D.L.
n.48/2023 (c.d. Decreto Lavoro) ha previsto, per un
periodo di 12 mesi, un incentivo pari al 60% della re-
tribuzione mensile lorda imponibile ai fini previden-
ziali a favore dei datori che tra il 1° giugno ed il 31
dicembre 2023 hanno effettuato assunzioni, anche
con contratto di apprendistato professionalizzante, di
giovani NEET under 30 NEET registrati al Programma
Operativo Nazionale “Iniziativa Occupazione Giovani”.

e INNALZAMENTO DELLA DETASSAZIONE
DEL WELFARE AZIENDALE

La Legge di Bilancio 2024 (legge n. 213/2023) ha
escluso, per il solo periodo di imposta 2024, dalla for-
mazione del reddito di lavoro dipendente i c.d. fringe
benefit, entro il limite massimo di 1.000 euro, elevato
a 2.000 in caso di lavoratori con figli a carico. In ma-
teria era in precendenza intervenuto anche il Decreto
Lavoro innalzando, per il solo 2023, a 3.000 euro la

soglia dei c.d. fringe benefit detassati ma solo con ri-
ferimento ai lavoratori con figli a carico.

9 RIDUZIONE DELL'IMPOSTA SOSTITUTIVA
APPLICABILE Al PREMI DI PRODUTTIVITA

A parziale accoglimento delle istanze di Confartigia-
nato, in materia di sostegno alla produttivita e alla
riduzione del costo del lavoro, la Legge di Bilancio
per il 2024 ha confermato la riduzione dal 10% al 5%
dell'aliguota applicabile ai premi di produttivita, con-
fermando altresi il limite di reddito agevolato (pari a
3.000 euro, innalzato a 4.000 euro in caso di parteci-
pazione paritetica dei lavoratori).

9 FLUSSI PER L'INGRESSO DI LAVORATORI
NON COMUNITARI

Il lavoro degli immigrati rappresenta una componen-
te rilevante del mercato del lavoro italiano, sia per
contrastare la carenza di manodopera che alla luce
del calo demografico. E quindi necessario favorire in-
gressi legali e selezionati sulla base dei reali fabbiso-
gni delle imprese e di assicurare la corretta gestione
del rapporto di lavoro. Nel 2023, Confartigianato ha
pertanto sottoscritto un Protocollo di Intesa con il
Ministero del Lavoro per la gestione dei flussi di in-
gresso e che permette di accedere alla semplificazio-
ne delle procedure e assistere in modo qualificato,
tramite gli operatori territoriali, le imprese che inten-
dono presentare domanda di ingresso per un lavora-
tore straniero.

SEMPLIFICAZIONI NORMATIVE E RIDUZIONE
DEGLI ONERI A CARICO DELLE IMPRESE

Nel D.L. n. 48/2023 (c.d. Decreto Lavoro) sono state
recepite le richieste di Confartigianato sui con-
tratti a termine e sul c.d. Decreto Trasparenza. Sui
contratti a termine & stato infatti superato il regime
della causali introdotte dal c.d. Decreto Dignita, so-
stituite da quelle previste dalla contrattazione col-
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lettiva. In merito agli oneri introdotti dal c.d. Decreto
Trasparenza é stata invece ripristinata la possibilita
di rinviare al contratto collettivo il reperimento delle
informazioni sulle condizioni applicabili al rapporto di
lavoro.

e ADEMPIMENTI DI LAVORO -

SEMPLIFICAZIONI SMART WORKING

Il D.L. n. 48/2023 (c.d. Decreto Lavoro) ha prorogato
fino al 31 dicembre 2023 per i lavoratori con almeno
un figlio under 14 e per i lavoratori c.d. “fragili” il diritto
a svolgere la prestazione di lavoro in modalita agile,
anche in assenza degli accordi individuali. Il termine
e stato ulteriormente prorogato al 31 marzo 2024 a
seguito della conversione del Decreto Anticipi (D.L. n.
145/2023).

e EURES ITALIA (EUROPEAN EMPLOYMENT
SERVICES) - TAVOLO DI LAVORO PERMANENTE
CON LE PARTI SOCIALI

Nellambito delle linee di azione portate avanti per fa-
vorire i processi di incontro tra domanda-offerta di la-
voro e rispondere alla richiesta di personale qualifica-
to, Confartigianato Imprese partecipa al Tavolo di
confronto permanente con le Parti Sociali istituito,
nel corso del 2022, dalla Rete Eures ltalia. Il Tavolo,
in particolare, & volto a migliorare la mobilita tran-
sfrontaliera e transnazionale dei lavoratori nonché a
raccogliere ed analizzare i dati relativi alle carenze di
manodopera nei diversi mercati del lavoro nazionali.

FONDARTIGIANATO

PROGRAMMAZIONE ATTIVITA FORMATIVE 2023-24
Sulla base dellaccordo interconfederale sottoscritto
in data 18 maggio 2023, e stato pubblicato I'Invito
1°-2023 di Fondartigianato relativo ad una prima
tranche pari a 22 milioni di euro.

La nuova programmazione ha previsto il finanzia-
mento di Linee di formazione a riparto regionale per
16 milioni di euro e di Linee di formazionaie a riparto
nazionale per 6 milioni di euro. L'invito si compone di
6 linee di finanziamento, tra queste la novita riguarda
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la Linea della bilateralita artigiana. L'offerta formati-
va é stata finalizzata a dare continuita all'attivita del
Fondo, ampliando le possibilita di accesso alla forma-
zione delle regioni del Sud e valutare eventuali nuove
iniziative rispetto al Fondo Nuove Competenze. Ad in-
tegrazione e completamento della Programmazione
formativa, in corso d'anno, é stato pubblicato I'Invito
2-2023 riguardante la realizzazione di interventi
formativi rivolti ad imprese i cui lavoratori sono
in ammortizzatore sociale per un importo superio-
re a 9 milioni di euro, collegato al recupero del taglio
strutturale che annualmente viene operato sullo 0,30
destinato ai Fondi interprofessionali.

e FORMAZIONE FORMATORI PER LA
PROGETTAZIONE DI ATTIVITA FORMATIVE

Nel corso del 2023 sono state organizzate delle inizia-
tive formative dedicate agli operatori della formazione
e degli Enti di Formazione del Sistema Confartigiana-
to sui temi della formazione professionale e conti-
nua e allapprofondimento della programmazione di
Fondartigianato. L'attivita & anche stata finalizzata a
rafforzare la qualita della progettazione, il confronto
e la condivisione delle buone pratiche da mettere a
fattor comune.

e FONDO NUOVE COMPETENZE (FNC)

Con la Legge n. 14/2023 (c.d. Milleproroghe), anche
grazie allazione di Confartigianato, é stata prorogata
al 2023 la possibilita di accedere ai contributi del
Fondo Nuove Competenze.

Con decreto ANPAL n. 31 del 24 febbraio 2023, la
dotazione finanziaria del Fondo nuove competen-
ze (FNC) e stato incrementata di 180 milioni di euro
con la scadenza dei termini prorogata al 27 marzo
2023, sia per la stipula degli accordi collettivi di rimo-
dulazione dell'orario di lavoro, sia per la presentazio-
ne delle domande.

e NUOVE LINEE GUIDA PER L'ORIENTAMENTO
SCOLASTICO
Confartigianato da sempre ritiene che un sistema di




Premio di Eccellenza Duale 2023

Cerimonia di premiazione con 'Ambasciatore tedesco in Italia Hans-Dieter Lucas

orientamento efficace e strutturale sia indispensabile
per superare le maggiori criticita del nostro merca-
to del lavoro, quali il mismatch di competenze. Con
Decreto del Ministro dellistruzione e del merito sono
state adottate le Linee guida per l'orientamento. Tra
le principali novita del sistema, & prevista I'atti-
vazione di moduli di orientamento, curriculari ed
extracurriculari di 30 ore per anno scolastico e la re-
alizzazione dell'E-portfolio che registra il percorso
scolastico dello studente, agevolandone le scelte. E
stata introdotta, inoltre, la figura per il Job place-
ment in ogni istituzione scolastica per agevolare la
prosecuzione di studi o lingresso nel mondo del la-
voro allineando le competenze degli studenti e alla
domanda di lavoro.

e RIFORMA DEGLI ISTITUTI TECNOLOGICI
SUPERIORI (ITS ACADEMY)

Dopo un lungo iter parlamentare che Confartigianato
ha seguito con grande attenzione, nel 2022 é stata
approvata la Legge n. 99 contenente la Riforma del
Sistema di istruzione tecnologica superiore, di cui
fanno parte gli Istituti Tecnologici superiori (ITS
Academy). Gli ITS sono finalizzati a formare tecnici su-
periori con elevate competenze tecnologiche e tecni-
co-professionali richieste dalle imprese.

La riforma approvata, molto articolata e complessa,
prevedeva ladozione di 18 decreti attuativi per la
messa a regime e la compiuta definizione del Sistema

che riguardano aspetti rilevanti come la definizione
delle nuove aree tecnologiche, i requisiti per l'accre-
ditamento, il raccordo con il sistema universitario etc.
Nel corso del 2023 sono stati pubblicati 16 decreti. Gli
ultimi 2 decreti sono in attesa di pubblicazione.

e PREMIO ECCELLENZA DUALE 2023
Nellambito delle iniziative di cooperazione bilatera-
le italo-tedesca in materia di politiche del lavoro e
formazione professionale, Confartigianato, anche
nell'edizione 2023, & stato partner istituzionale
del Bando di concorso “Premio di Eccellenza Dua-
le”.

Il concorso a premi - coordinato dalla Camera di
Commercio ltalo-Germanica, con il concorso del Mi-
nistero delllstruzione e della Ricerca tedesco - e de-
dicato alle imprese impegnate nella realizzazione di
progetti di formazione duale e/o in alternanza, al fine
di rafforzare l'inserimento e la formazione on the job
dei giovani nelle imprese.

Il Concorso, giunto alla sesta edizione, a conferma de-
gli ottimi risultati degli anni precedenti ha assegnato il
1° Premio della categoria Microimpresa a due azien-
de artigiane del Sistema Confartigianato impegnate
nellapprendistato duale. Le imprese che hanno rice-
vuto il Premio hanno offerto a due giovani studenti
'opportunita di svolgere un contratto di apprendi-
stato duale nellambito di un percorso di istruzione e
formazione professionale.
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e SISTEMA DUALE

La legge n. 213/2023 (Legge di Bilancio 2024) ha
incrementato di 50 milioni dieuro per il 2024 le risorse
destinate ai percorsi formativi relativi ai contratti
di apprendistato duale e ai percorsi di alternanza
scuola - lavoro, cogliendo quindi le indicazioni di
Confartigianato per ridurre il gap tra scuola ed
impresa e sostenere gli strumenti cardine del sistema
duale (alternanza scuola lavoro e apprendistato
duale).

e TAVOLO DI CONFRONTO

MINISTERO DEL LAVORO E PARTI SOCIALI
SULL’ACCORPAMENTO DEGLI ACCORDI
FORMAZIONE SALUTE E SICUREZZA
Confartigianato ha partecipato attivamente al tavolo
di confronto con le Parti Sociali awiato dal Ministero
del Lavoro nel 2022 e proseguito nel corso del 2023
nellambito del quale la Confederazione, unitamente
alle altre organizzazioni datoriali, ha avuto modo di il-
lustrare le proprie osservazioni critiche e proposte in
merito alla revisione ed accorpamento degli Accordi
Stato - Regioni sulla formazione in materia di salute e
sicurezza. L'azione confederale si & esplicata, in par-
ticolare, nella richiesta di una revisione degli attuali
accordi in una logica di semplicita e chiarezza quali
presupposti per una diffusa cultura della sicurezza e
una formazione efficace e di qualita.

9 REPERTORIO DEGLI ORGANISMI

PARITETICI

Il provwedimento che prevede listituzione da parte
del Ministero del Lavoro del Repertorio degli Or-
ganismi Paritetici, accoglie le pluriennali sollecitazio-
ni della Confederazione di distinguere tra Enti che si
definiscono paritetici, ma privi nella sostanza di rap-
presentativita, ed Enti che rientrano nella previsione
del d.lgs. 81/2008 e s.m. e sono costituiti da Orga-
nizzazioni datoriali e sindacali realmente rappresen-
tative. Nel corso del 2023, il Ministero del lavoro ha
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iscritto al Repertorio degli Organismi Paritetici l'intera
rete territoriale dellOrganismo paritetico nazionale
dell'Artigianato (OPNA)

9 MODELLO INAIL OT23 - ANNO 2024

Il Modello OT consente una riduzione del tasso
medio di tariffa assicurativa INAIL, grazie ad inter-
venti in materia di salute e sicurezza migliorativi dei
livelli minimi e degli standard di riferimento di legge.
Nel 2023 é stata awiata una revisione del Modello
INAIL OT23 - Anno 2024. E' stato mantenuto simile
nellimpianto a quello precedente (2023) seguendo
il filone consolidato riguardante la valorizzazione dei
modelli di organizzazione e gestione ed il ricorso a
dispositivi elettronici. La Confederazione & comun-
que riuscita a far mantenere alcune misure a portata
di micro e piccola impresa come la predisposizione
del piano per la gestione dellemergenza in caso di
incendio (non obbligatorio per le imprese piu piccole)
e l'effettuazione della prova di evacuazione con veri-
fica dell'esito.

e REG. UE N. 1149/2020 IN MATERIA DI

DI-ISOCIANATI

Confartigianato ha fornito informativa e chiarimenti
sul rischio chimico legato ai di-isocianati (Regolamen-
to UE N. 1149/2020) e rispetto allobbligo di forma-
zione, ha awviato iniziative finalizzate a favorire la con-
formita normativa. Infatti, per rispondere all'obbligo
di formazione previsto in materia, in collaborazione
con ANAEPA - Confartigianato ha predisposto corsi
di formazione, per datori di lavoro e lavoratori, espo-
sti ai prodotti contenenti di-isocianati (Regolamento
UE N. 1149/2020). In particolare, sono state forma-
te, nell'arco del 2023, oltre 2.000 persone, attraverso
corsi erogati in videoconferenza “in sincrono”, i cui
discenti erano dislocati presso le sedi territoriali; pa-
rimenti, sono stati rilasciati, dal Sistema territoriale, i
relativi attestati di formazioni previsti per legge.
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La Guida sara disponibile
presso le strutture territoriali
di Confartigianato dal

1° aprile 2024.

Trova la sede

e IV EDIZIONE DEL CORSO “FORMATORI
SICUREZZA"

Nel 2023 Confartigianato ha organizzato, assieme
alla Scuola di Sistema di Confartigianato, un corso di
formazione per formatori sicurezza, rispondente ai
requisiti di legge. Rispetto alle edizioni precedenti i
contenuti sono stati aggiornati ed arricchiti con sezio-
ni riguardantila c.d. “sicurezza comportamentale” e le
“non technical skills”. Al corso hanno partecipato oltre
80 fra colleghi territoriali e datori di lavoro associati,
suddivisi in due classi. Al termine, sono stati rilasciati
i relativi attestati.

e VADEMECUM AD USO DELLE ASSOCIAZIONI
TERRITORIALI PER L'UTILIZZO SICURO DEI LASER
NEL COMPARTO DEL BENESSERE

E stato predisposto, col contributo territoriale, assie-
me a Confartigianato Benessere, un Vademecum per
le imprese associate, inerente all'utilizzo in sicurezza
dei laser di classi di potenza elevata (3B e 4), nel set-
tore estetico.

SUPPORTO AL TERRITORIO - RISPOSTE A
QUESITI E CHIARIMENTI
In materia di lavoro, formazione e salute e sicurezza,
temi fortemente interessati anche dalle misure con-
tenute nel PNRR, & stato garantito supporto al territo-

rio con risposte in merito alle novita normative e am-
ministrative conseguenti allemanazione dei principali
prowedimenti emanati nel corso del 2023 (Decreto
Flussi n. 20/2023, Decreto Lavoro n. 48/2023, D.L. Al-
luvione n. 61/2023). Il supporto e la comunicazione
sono stati assicurati, anche con il confronto periodico
nellambito della Commissione Sindacale nazionale.

WELFARE

9 FSBA - PRESTAZIONI DI SOSTEGNO AL
REDDITO 2023

Il Fondo di solidarieta bilaterale per lartigianato
(FSBA) interviene a favore dei lavoratori dipendenti
delle imprese artigiane, con prestazioni integrative, in
caso di sospensione o riduzione dell'orario di lavoro
per difficolta aziendale.

A seguito della definizione del nuovo Regolamento
FSBA, approvato il 14 dicembre 2022, il Fondo ha ini-
ziato ad erogare nei primi mesi del 2023 le misure
ordinarie di ammortizzatore sociale (Assegno di Inte-
grazione Salariale, AlS), consentendo in tal modo alle
imprese anche quelle con un solo dipendente, di pre-
sentare le domande di integrazione salariale per
gli eventi di sospensione o riduzione decorrenti
fino a 26 settimane di trattamento per ragioni or-
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dinarie o straordinarie, nell'arco del biennio mo-
bile.

Il Fondo ha inoltre predisposto le procedure neces-
sarie per le domande per I'Assegno di integrazione
salariale per ragioni straordinarie (ACIGS), destinato
alle imprese con pit di 15 dipendenti, con le causali
di crisi, riorganizzazione e contratto di solidarieta, a
partire dal 2024.

e TAVOLO DI CONFRONTO IN MATERIA
PREVIDENZIALE

Nel mese di gennaio 2023 presso il Ministero del La-
voro & stato aperto un tavolo di lavoro con le parti
sociali sui vari temi pensionistici: donne e giovani,
separazione tra previdenza ed assistenza, riordi-
no delle gestioni Inps, Ape sociale e lavorazioni
gravose.

L'articolazione del confronto é proseguita fino al mese
di ottobre 2023 su tavoli specifici coordinati dallOs-
servatorio della spesa previdenziale, con l'obiettivo di
dotare il Ministero di proposte e documentazione in
vista di un incontro di sintesi, destinato a tradurre la
fase conoscitiva in futuri interventi in materia di rifor-
ma che il Governo non escludeva di adottare fin dalla
Legge di bilancio per il 2024 e, comunqgue, in un ottica
di legislatura.

Confartigianato ha seguito attivamente i lavori dei
tavoli e, congiuntamente alle altre Associazioni arti-
giane, ha presentato un documento generale unita-
rio contenente una serie di considerazioni e proposte
poi ribadite ed approfondite nel corso del confronto.
Tenuto conto delle compatibilita con le previsioni di
spesa del Nadef che come é risultato non garantiva-
no disponibilita coerenti con un intervento generale
di riforma, il Ministero ha rinviato la conclusione dei
lavori, limitandosi ad inserire nella Legge di bilancio
alcuni interventi, peraltro in linea con quanto previsto
I'anno precedente, sulle principali misure di flessibili-
ta in uscita.
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e LEGGE DI BILANCIO 2023 - MISURE IN
MATERIA DI PREVIDENZA

Nella Legge di bilancio 2023 sono state previste alcu-
ne misure di interesse in materia di previdenza:

- Proroga dell’Ape sociale ed Opzione donna
per tutto il 2023, ampliando la lista delle profes-
sioni ritenute gravose. Per 'Ape sociale viene con-
fermato limpianto normativo precedente per cui
I'accesso all'anticipo pensionistico spetta ancora
solo ai lavoratori dipendenti. Per Opzione donna
viene ridotta fortemente la platea alle lavoratrici
che assistono il coniuge o parenti con handicap,
che abbiano un’invalidita civile del 74% o che sia-
no licenziate o dipendenti da aziende con tavolo
di crisi aperto; viene altresi aumentato il requisito
d’eta da 58 a 60 anni, valido peraltro sia per le di-
pendenti che per le autonome.

- Disposizioni integrative del trattamento di
pensione anticipata, con la possibilita di uscire
anticipatamente con il compimento di requisiti di
eta anagrafica pari a 62 anni e di anzianita pari a
41 anni (c.d. Quota 103);

- Fondo per l'uscita anticipata dei lavorato-
ri delle PMI in crisi con almeno 62 anni di eta,
istituito presso il Ministero dello Sviluppo Econo-
mico, con dotazione di 150 milioni di euro per il
2022 e 200 milioni per ciascuno degli anni 2023
e 2024. Prosegue l'applicazione della normativa
in materia introdotta dalla Legge di bilancio per il
2022.

9 SAN.ARTI - PRESTAZIONI DI SANITA
INTEGRATIVA

Nel corso del 2023 SanArti ha consolidato il percorso
di crescita awiato, sia in termini di numero di iscritti
sia rispetto alla loro consapevolezza con l'aumento
delle prestazioni erogate.

Questi risultati derivano dal continuo efficientamento
degli strumenti a disposizione degli iscritti e dal
rafforzamento e valorizzazione della rete degli

Sportelliterritoriali. Nel corso del 2023 inoltre gliiscritti




CCNL MECCANICA

Sottoscrizione accordo ‘ponte’ per l'erogaziona dell’AFAC (Futuri Aumenti Contrattuali)

hanno potuto aderire e/o iscrivere a SanArti i propri
familiari in modo agevole grazie allintroduzione della
possibilita di farlo in qualsiasi momento dellanno e
versando la quota in piccoli importi mensili.

Infine, SanArti ha proseguito nellinnovazione del
piano sanitario con lintroduzione, ad esempio,
di nuovi pacchetti prevenzione: ai 4 gia previsti
(cardiovascolare, oncologia femminile, oncologia
maschile, dermatologica e oculistica) sono stati
aggiunti quelli per la prevenzione endocrinologica,
conservando  la

pneumologica e angiologica

possibilita di eseguirne fino a 4 'anno tra i 7 proposti.

SUPPORTO AL TERRITORIO E RISPOSTE
A QUESITI SULLE NUOVE MISURE DI SOSTEGNO
CONNESSE ALLA CRISI UCRAINA
Nel 2023 il Ministero del Lavoro e llnps hanno con-
tinuato a fornire istruzioni applicative della disciplina
emergenziale emanata per far fronte alla crisi ucrai-
na, alle difficolta di reperimento delle materie prime
e allaumento dei costi energetici; a questi prowedi-
menti, tramite decretazione, messaggistica e adegua-
menti procedurali, si sono aggiunti nellanno ulteriori
decretazioni d'urgenza, in occasione degli eccezionali
eventi meteorologici avwenuti in Emilia Romagna (DL
61/23) e per 'emergenza caldo (DL 98/23).
Con riferimento ai vari bonus e indennita per i lavora-
tori dipendenti ed autonomi, nonché delle modifiche

introdotte alle causali di CIG allo scopo di migliorar-
ne l'utilizzo, & stato assicurato un costante canale di
confronto con le competenti Direzioni Centrali e uffici
degli enti interessati, in particolare con lInps, e una
informazione continua con risposte ai numerosi que-
siti del territorio in merito alle novita amministrative
ed istruzioni operative.

SISTEMA IMPRESE

(L‘attivita di contrattazione di Confartigianto ripor-
tata di seguito é descritta anche nel capitolo 1.7
‘Rappresentanza sindacale e contrattazione’, a par-
tire dalla pagina 165)

9 CCNL MECCANICA - ACCORDO “PONTE”
PER EROGAZIONE AFAC

E stato sottoscritto tra le organizzazioni datoriali
Confartigianato Autoriparazione, Confartigianato Me-
talmeccanica di produzione, Confartigianato Impianti,
Confartigianato Orafi, Confartigianato Odontotecnici,
Confartigianato Restauro e le altre organizzazioni da-
toriali e i sindacati dei lavoratori Fiom-Cgil, Fim-Cisl,
Uilm-Uil, un Verbale di Accordo relativamente all'e-
rogazione di un acconto economico in favore dei
dipendenti. Considerato che il CCNL Area Meccanica
e scaduto i 31 dicembre 2022, in attesa del rinnovo

BILANCIO SOCIALE 2023



complessivo di durata quadriennale 2023-2026 le
Parti hanno convenuto di prevedere la correspon-
sione di un Accordo su Futuri Aumenti Contrat-
tuali (AFAC) -al 4° livello del Settore Metalmeccanica
e Installazione di Impianti e riparametrato per tutti gli
altri livelli di inquadramento e di settore - che sara
erogato a tutti i lavoratori dipendenti delle aziende
dei settori ricompresi e nel CCNL Area Meccanica
(Metalmeccanica e Installazione di Impianti; Orafi, Ar-
gentieri e Affini; Odontotecnici; Restauro artistico).

e EDILIZIA - CCNL EDILIZIA/SIGLATE CODE
CONTRATTUALI

Il 5 settembre 2023 ¢ giunto a conclusione il lavoro
delle Commissioni bilaterali nazionali previste nel
rinnovo del CCNL 4 maggio u.s. che ha interessato
la revisione della “Sfera di applicazione contrat-
tuale”, “Articolo 77" sulla Classificazione dei lavo-
ratori e “Allegato D” sull'apprendistato professio-
nalizzante. Il lavoro delle commissioni, iniziato nel
settembre dello scorso anno, aveva il compito innan-
zitutto di adeguare gli articolati alla normativa vigente
nonché quella di allineare i riferimenti professionali e
di competenza alle mutate aree lavorative e produt-
tive del comparto edile. Sono state quindi classificate
nuove figure operanti nel settore e inserito il nuovo
apprendistato Professionalizzante Specialistico.

e EDILIZIA - CCNL EDILIZIA/“CODE
INTER-CONTRATTUALI"”

Il 21 settembre 2023, ANAEPA - Confartigianato
Edilizia, insieme alle altre Associazioni datoria-
li e alle 00.SS, ha sottoscritto tre accordi inter-
contrattuali: il primo sul Regolamento del Fondo
territoriale per la formazione che, con il previsto
versamento dellaliquota dello 0,20%, abilita con de-
correnza 2024 prestazioni a favore delle imprese; |l
secondo sulla costituzione del FNAPE, unitamente
alla ulteriore riduzione delle aliquote regionali in es-
sere a decorrere dal 1° ottobre 2023, oltre alla re-
stituzione ad alcuni territori di quote che potranno
essere utilizzate esclusivamente per la riduzione dei
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costi APE per le imprese; il terzo sul Fondo Prepen-
sionamento che individua nuovi canali di utilizzo a
favore della Previdenza complementare (Prevedi).

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - CCNL E
RELAZIONI SINDACALI

Tavoli di confronto con le organizzazioni sindacali.
Commissione Tecnica Paritetica volta allammoder-
namento del CCNL logistica, trasporto e spedizione.

9 CINEMA E AUDIOVISIVO - RINNOVO CCNL
IMPRESE DEL DOPPIAGGIO

E stato sottoscritto da Confartigianato congiun-
tamente alle associazioni datoriali e alle federazioni
sindacali di categoria Slc-Cgil, Fistel-Cisl e Uilcom-Uil,
il nuovo Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro
del Doppiaggio, che rappresenta un ulteriore passo
in avanti nel processo di adeguamento del comparto
a quelle che sono le esigenze della nostra epoca. Il
nuovo articolato - confermando e consolidando il si-
stema delle relazioni sindacali del comparto audiovi-
sivo italiano - centra l'obiettivo con una disciplina mo-
derna, semplice e fruibile, che riconosce l'importante
lavoro di tanti professionisti, specie in un momento
storico in cui torna ad essere di stretta attualita il dua-
lismo tra la componente umana e quella tecnologica.

9 BENESSERE/ODONTOTECNICI - RETE
SCUOLE ODONTOTECNICHE

- Sottoscrizione di una convenzione tra il MIM e
RENAIPO per collaborare su ricerca, formazione
e orientamento nel settore odontotecnico, inclu-
dendo iniziative didattiche innovative.

- Partecipazione della Presidenza nazionale Con-
fartigianato Odontotecnici alla valutazione della
Gara Nazionale del settore odontotecnico,
tenutasi il 25-27 maggio 2023 a Pontremoli, con
focus su eccellenza, confronto e condivisione di
competenze tecniche e soft skills.



LAVORO
Il Ministro del Lavoro e delle Politiche Sociali Marina Elvira Calderone in un incontro con le parti
sociali che ha visto la partecipazione di Confartigianato
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FINANZA D'IMPRESA E FISCO

CREDITO

e SCELTE FINANZIARIE E RAPPORTI CON LE
BANCHE: IL PROGETTO FORMATIVO CON LA
BANCA D'ITALIA

Nellautunno 2023, Confartigianato e Banca d'Italia
hanno avviato una nuova edizione di un program-
ma di formazione per artigiani e piccoli impren-
ditori, mirato a migliorare la loro comprensione
della politica finanziaria aziendale. Il programma
offre percorsi didattici online e incontri dal vivo per
accrescere la cultura finanziaria e migliorare i rapporti
con banche e intermediari. Affronta temi attuali come
I'evoluzione tecnologica nella finanza, limpatto della
pandemia, nuovi strumenti di supporto pubblico e il
rialzo dei costi energetici, aiutando le piccole imprese
a orientarsi e a evitare scelte finanziarie errate.

CREDITO - INTESA SANPAOLO E
CONFARTIGIANATO FIRMANO UN NUOVO
ACCORDO PER LE PICCOLE IMPRESE

A luglio 2023, proseguendo il rapporto di collabora-
zione awiato ormai da alcuni anni, Confartigianato
ed Intesa Sanpaolo hanno siglato vara un nuovo
accordo di collaborazione che si inserisce all'in-
terno di un rapporto di condivisione di iniziative
a sostegno delle micro, piccole e medie imprese.
Il nuovo accordo offre: soluzioni supporto delle im-
prese che svilupperanno progetti di investimento in
energie rinnovabili, con finanziamenti con premialita
sulle condizioni di tasso; sostegno finanziario alle im-
prese per affrontare lincremento dei costi energetici,
attraverso un'offerta dedicata definita in coerenza
con quanto gia messo a disposizione dallo Stato tra-
mite le garanzie pubbliche; strumenti di valutazione
del livello di sostenibilita delle imprese, con la condi-
visione di un modello, accompagnato da un “questio-
nario ESG”, finalizzato a misurare il livello di sostenibi-
lita di ogni singola impresa.
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CREDITO - FEDART FIDI E MONDO DEI CONFIDI
Nel 2023, Confartigianato ha continuato a rilancia-
re il ruolo dei Confidi nelle politiche per il credito,
soprattutto all'interno della Federazione unitaria
dei Confidi.

Dopo una fase di indebolimento durante la pande-
mia, Confartigianato ha sottolineato la necessita di
forme di garanzia complementari, rafforzando il ruolo
dei Consorzifidi accanto al Fondo centrale di garanzia
pubblico.

Insieme a Fedart, ha proseguito il progetto di ap-
profondimento del ruolo dei Confidi minori (art.
112 TUB) per concordare azioni mirate al conso-
lidamento delle realta piu deboli, coinvolgendo
Confederazioni regionali e i Confidi stessi.

CREDITO - FONDO DI GARANZIA ALLE PMI:
LA NUOVA RIFORMA

Alla fine del 2023 ha visto la luce la riforma del Fon-
do centrale di garanzia per le piccole e medie
imprese. La nuova disciplina, in vigore dal 1° gen-
naio al 31 dicembre 2024, ¢ il frutto di un dialo-
go costruttivo tra Confartigianato e il Ministero
delle Imprese e del Made in Italy che ha raccolto
gran parte delle esigenze delle piccole imprese: dalla
gratuita per le microimprese alla creazione di un Co-
mitato di indirizzo costituito dai rappresentanti delle
Organizzazioni di Categoria delle imprese fino al ri-
conoscimento di una maggiore complementarieta tra
garanzia pubblica e garanzia privata.

CREDITO - ACCORDO DI COLLABORAZIONE
CON BANCA AIDEXA PER UN CONTO CORRENTE
REMUNERATO

A novembre 2023, Confartigianato e Banca AideXa
hanno sottoscritto un accordo per l'offerta in con-
venzione di un conto corrente remunerato riser-
vato alle aziende socie di Confartigianato. Il conto,
interamente online, e offerto a canone zero e ricono-
sce un tasso di rendimento riservato alle sole aziende
associate, include 10 bonifici gratuiti al mese e non
prevede alcun vincolo.



RIFORMA DEL FONDO DI GARANZIA PER LE PMI

Massimo Bitonci, Sottosegretario al-Ministero delle imprese e del Made in Italy con delega al

Fondo, ospite dirun webinar di Confartigianato

Non avendo, quindi, nessun onere per limpresa, puo
essere aperto anche come secondo conto corrente
per sfruttare la buona remunerazione garantita.

CREDITO - ACCORDO TRA BANCHE

E IMPRESE PER RIDURRE | COSTI DEI
MICROPAGAMENTI ELETTRONICI

Il 27 luglio 2023, Confartigianato Imprese, insieme
a CNA, Confcommercio, Confesercenti e FIPE, ha si-
glato un accordo con I'Associazione Bancaria Ita-
liana (ABI) e I'Associazione dei Prestatori di Servizi
di Pagamento (APSP). Il “Protocollo d’intesa per la
mitigazione, la maggiore comprensibilita e com-
parabilita dei costi di accettazione di strumenti
di pagamento elettronici” mira a promuovere la
digitalizzazione e la concorrenza nei servizi di paga-
mento. L'accordo, sostenuto dal parere favorevole
dellAGCM, riguarda attivita con ricavi fino a 400.000
euro, semplificando i costi e gli adempimenti per gli
imprenditori che devono accettare pagamenti con
POS.

CREDITO - BONUS EDILIZIA:
CONFARTIGIANATO SUPPORTA LE IMPRESE PER
SBLOCCARE | CREDITI INCAGLIATI

Tra il 2022 e il 2023 la normativa incentivante per chi
effettua lavori sugli edifici residenziali in grado di assi-

curare un efficientamento energetico e stato oggetto
di una serie di modifiche che hanno determinato dif-
ficolta nella gestione del meccanismo di cessione del
credito e, difatto, il blocco della liquidazione di miglia-
ia di imprese e professionisti. Confartigianato, con il
supporto di Harley&Dikkinson, ha sviluppato una
piattaforma web per la raccolta delle pratiche e
dei relativi crediti esistenti, al fine di contribuire,
attraverso la loro aggregazione e cessione alla
controparte bancaria, allo sblocco dei crediti inca-
gliati su tutti i lavori pregressi dei propri associati.

ENERGIA

INTERVENTI DI CONFARTIGIANATO DI
CONTRASTO AL ‘CARO ENERGIA’

L'azione di Confartigianato contro il ‘caro energia
é proseguito a livello politico-istituzionale presso
tutte le sedi competenti. Grazie all' attivita svolta,
si € ottenuta la prosecuzione dell'agevolazione fi-

’

scale per i primi due trimestri dell'anno e I'annul-
lamento degli oneri generali del sistema elettrico
per le imprese di minori dimensioni nel primo tri-
mestre dell'anno. Di seguito il dettaglio delle misure:

- Legge 29 dicembre 2022, n.197 (Legge di Bilancio
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2023) stabilisce un credito d'imposta a favore del-
le imprese non energivore dotate di contatori di
energia elettrica pari o superiore a 4,5 kW, per il
primo trimestre 2023 pari al 35% delle spese ed
un credito dimposta a favore delle imprese diver-
se da quelle a forte consumo di gas naturale per
lo stesso trimestre pari al 45% delle spese.

- Legge 29 dicembre 2022, n.197 (Legge di Bilancio
2023) prevede l'azzeramento degli oneri generali
del sistema elettrico per le piccole imprese (aven-
ti potenza disponibile inferiore/uguale a 16,5 kW).

- DL n. 34/2023 stabilisce un credito dimposta a
favore delle non imprese energivore per il secon-
do trimestre 2023 pari al 10% delle spese ed un
credito d'imposta a favore delle imprese diverse
da quelle a forte consumo di gas naturale per lo
stesso trimestre pari al 20% delle spese.

FISCO

9 RIFORMA FISCALE

Con lapprovazione della legge delega per la rifor-
ma fiscale (legge 111 del 9 agosto 2023), sono crea-
te le premesse per un sistema fiscale semplificato ed

orientato allo sviluppo, con una particolare attenzio-
ne per la piccola impresa.

Nei mesi successivi, si € awiato liter parlamentare
per I'esame degli schemi di decreti legislativi attuativi,
con osservazioni e proposte formulate dalla Confe-
derazione prima della definitiva approvazione. A fine
aprile 2024 sono 13 i decreti legislativi esaminati dal
Consiglio dei Ministri, di cui 8 gia definitivamente ap-
provati e pubblicati in Gazzetta Ufficiale. Di particola-
re rilievo:

- Riforma IRPEF (decreto legislativo 30 dicembre
2023, n. 216): per il solo anno 2024, oltre alla rimo-
dulazione delle aliquote e scaglioni di reddito delle
persone fisiche, riducendoli a tre, viene equiparata
l'area di esenzione fiscale dei redditi di lavoro
dipendente a quella dei redditi di pensione; tali
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interventi, tuttavia, vengono “sterilizzati” per i redditi
medio-alti (superiori a 50.000 euro) attraverso una
franchigia di 260 euro su alcune detrazioni. Di par-
ticolare rilievo la deduzione maggiorata (20%-30%)
del costo del lavoro dei nuovi assunti a tempo
indeterminato ai fini della determinazione del red-
dito, sebbene riconosciuta solo per il 2024. La Con-
federazione, pur apprezzando la volonta del Governo
di dare immediata attuazione ad una prima parte di
delega fiscale, ha evidenziato in piu sedi istituzionali
la necessita di stabilizzare le misure anche dopo il
periodo dimposta 2024: in particolare, oltre ad auspi-
care una riduzione “a regime” dell'IRPEF, ritiene indi-
spensabile che la maxideduzione dei neoassunti sia
garantita sin dall'inizio quanto meno per un triennio,
in modo che limprenditore possa programmare gli
investimenti e la destinazione delle risorse.

- Semplificazione di adempimenti e versamenti
(decreto legislativo 8 gennaio 2024, n. 1): numerose
le proposte della Confederazione che hanno trova-
to accoglimento. Per quanto riguarda i dichiarativi,
e introdotta dal 2024 una modalita semplificata di
compilazione della dichiarazione precompilata da
parte di dipendenti e pensionati; cosi come saranno
implementate le categorie reddituali per le quali puo
essere presentato il modello 730; eliminazione della
Certificazione Unica relativa ai soggetti forfetari e ai
soggetti in regime fiscale di vantaggio. Razionalizzati
anche i termini di presentazione delle dichiarazio-
ni, al fine di awicinare la trasmissione alla scadenza
del versamento, a saldo e in acconto, delle relative
imposte; invio semestrale (anziché mensile) e a regi-
me dei dati al Sistema Tessera Sanitaria. Semplificato
il contenuto dei dichiarativi: decisamente sfoltito il
quadro RU (crediti d'imposta), ed eliminazione della
decadenza dal beneficio nel caso di mancata indica-
zione dei crediti. Per i soggetti ISA, prevista un‘anti-
cipazione dei termini entro cui sono resi disponibili i
programmi informatici, anche in vista del concordato
preventivo biennale; migliorati i benefici premiali, con
linnalzamento della soglia per l'esonero dall'applica-
zione del visto di conformita per la compensazione



LEGGE DI BILANCIO

Il Presidente di Confartigianato Marco Granelli nell'incontro del Governo con i rappresentanti delle

organizzazioni datoriali per un confronto sul disegno di legge di bilancio

VA, 11.DD. e IRAP, nonché per la garanzia per i rim-
borsi IVA. In materia di versamento, viene prolun-
gato il periodo entro cui il pagamento rateale deve
essere completato (con l'aggiunta della scadenza del
16 dicembre); unificati, inoltre, i diversi termini di ver-
samento rateale stabiliti per i soggetti titolari e non
di partita IVA (con scadenza fissata al 16 di ciascun
mese); innalzamento della soglia dei versamenti mi-
nimi IVA. Introdotta una procedura telematica per
comunicare la cessazione dell'incarico di deposi-
tario delle scritture contabili in caso di inerzia del
contribuente; in materia di deleghe agli intermedia-
ri, individuata un’'unica scadenza e modello; imple-
mentazione del cassetto fiscale e scarico massivo dei
dati disponibili.

- Accertamento e concordato preventivo biennale
(decreto legislativo 12 febbraio 2024, n. 13): la Con-
federazione ha partecipato attivamente ai lavori, al
fine di migliorare lo strumento di definizione anticipa-
ta dei tributi per fornire allimprenditore una relativa
“tranquillita” fiscale e una stabilizzazione del carico
tributario. La Confederazione si €, da ultimo, attivata
con l'elaborazione di proposte di miglioramento per
“premiare” i soggetti piu virtuosi, nonché per rimuo-
vere il vincolo dellimporto minimo di 2000 euro, o
guanto meno, nonostante il vincolo, garantire il man-
tenimento del riporto delle perdite.

SCONTO E CESSIONE DELLE DETRAZIONI
EDILIZIE

Dopo lintroduzione del blocco generalizzato all'e-
sercizio di sconto e cessione (D.L. 11 del 16 febbraio
2023), la Confederazione ¢ intervenuta nel corso dei
lavori parlamentari al fine di attenuare l'impatto del
divieto in presenza di interventi gia awviati, in partico-
lare per individuare le modalita con cui provare l'inizio
dei lavori in data antecedente il 17 febbraio 2023 nei
casi di edilizia libera, rendendo autocertificabile dal-
le parti la data di awio degli stessi in mancanza del
pagamento di un acconto.

Soddisfatta, altres), la richiesta della Confederazione
finalizzata al mantenimento della facolta di opzio-
ne per gli interventi effettuati nel “cratere sismico”
post 2009, per gli interventi di superamento ed elimi-
nazione delle barriere architettoniche, nonché per
quelli effettuati da IACP, cooperative a proprieta in-
divisa e Terzo settore (legge di conversione del D.L.
11 del 16 febbraio 2023, legge n. 38/2023).

Al fine di risolvere le criticita relative ai “crediti inca-
gliati”, numerosi gli interventi effettuati, cosi come
sono stati rilevanti i risultati ottenuti per rimuovere gli
ostacoli al blocco della circolazione dei crediti:

- & stata proposta ed accolta la richiesta di circoscri-
vere il perimetro della responsabilita in solido dei
fornitori che hanno applicato lo sconto e dei cessio-
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nari(art. 1,c.1, D.L. 11 del 16 febbraio 2023, converti-
toin legge n. 38/2023).

- Sempre al fine di rendere maggiormente fruibili le
rate annuali dei crediti d'imposta (il cui mancato uti-
lizzo entro la fine dellanno ne comporta la perdita
definitiva), & stata ampliata la facolta di fruizione
in dieci quote (anziché in 4 o 5 rate), ricomprenden-
dovi sia i crediti “optati” fino al 31 marzo 2023 (e non
pit solo fino al 31 ottobre 2022), sia il bonus barriere
architettoniche (art. 2, c. 3-quinquies, D.L. 11 del 16
febbraio 2023, convertito in legge n. 38/2023). Attra-
verso il riconoscimento della “spalmatura” decennale
a livello di ogni singola rata (avvenuta con prowedi-
mento direttore Agenzia delle entrate 132123 del
18/4/2023), la problematica dei “crediti incagliati” re-
lativi alle spese 2022 ha trovato una parziale soluzio-
ne.

- Anche ai beneficiari del superbonus per le spese so-
stenute nel 2022, e riconosciuta la possibilita di “spal-
mare” la detrazione nel pilt ampio arco decennale,
cosli da ridurre il rischio della perdita dell'agevolazio-
ne per incapienza delle imposte, rendendo maggior-
mente attrattivo l'utilizzo diretto in un momento in
cui l'opzione per lo sconto/cessione ha subito forti e
drastiche restrizioni (art. 2, c. 3-sexies, D.L. 11 del 16
febbraio 2023, convertito in legge n. 38/2023).

Solo per il 2023, consentita la remissione in bonis
anche in assenza della conclusione dell'accordo
con le banche entro il 31 marzo 2023. A seguito del
prolungato blocco verificatosi nel mercato dei credi-
ti, infatti, molti fornitori e committenti, non trovando
acquirenti ai quali cedere i propri crediti, non hanno
potuto definire il contratto di cessione alla data del
31 marzo 2023, trovandosi cosi nellimpossibilita di
accedere allistituto (art. 2-quinquies, D.L. 11 del 16
febbraio 2023, convertito in legge n. 38/2023).

In merito alle sorti del credito d'imposta derivan-
te da detrazioni edilizie nel caso di successione
ereditaria o di operazioni straordinarie (cessione,
fusione, conferimento, etc.), richiesto a luglio 2023 un
chiarimento allAgenzia delle entrate sia per la legit-
timita del trasferimento allerede e allavente causa,
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sia per le modalita operative con cui questi ultimi
possono effettuare il conseguente utilizzo, stante la
mancanza di una specifica funzionalita della Piattafor-
ma di cessione dei crediti (chiarimento ancora non
ottenuto).

e SUPERBONUS 110%

Sulle abitazioni unifamiliari, la Confederazione ha
richiesto ed ottenuto una proroga sul termine di
sostenimento delle spese per fruire della super-
detrazione, ferma restando la condizione dell'esecu-
zione del 30% dei lavori alla data del 30 settembre
2022, dapprima al 30 settembre 2023 (D.L. 11 del
16/2/2023, art. 01, c.1), poi al 31 dicembre 2023 (D.L.
104 del 10/8/2023, art. 24), al fine di riconoscere il
mantenimento dellagevolazione ai cantieri gia awviati.

RITENUTA SUI BONIFICI CHE DANNO
DIRITTO A DETRAZIONI EDILIZIE

Rimasta inascoltata la richiesta della Confederazione
di ridurre la ritenuta applicata sui bonifici “parlanti”
che danno diritto a detrazioni edilizie. Nonostante
lintroduzione della fattura elettronica e della memo-
rizzazione e trasmissione telematica dei corrispettivi,
la misura originariamente introdotta per finalita “an-
tifrode” & stata innalzata dall'8% all'11%, con decor-
renza 1° marzo 2024, con gravi ripercussioni sulla
liquidita delle aziende del comparto “casa” (art. 1, c.
88, Legge di Bilancio 2024).

ULTERIORI ADEMPIMENTI PER LA
FRUIZIONE DI DETRAZIONI EDILIZIE, SCONTO E
CESSIONE: CERTIFICAZIONE SOA

Dopo fruttuose interlocuzioni con gli stakeholder
istituzionali, e stato ufficialmente risolto il dubbio sul
limite di 516 mila euro al di sopra del quale & neces-
saria la qualificazione SOA in capo allimpresa che
esegue il lavoro: & stato precisato che il limite e ri-
ferito al singolo contratto di appalto/subappalto (art.
2-ter, D.L. 11 del 16 febbraio 2023, convertito in legge
n. 38/2023).



1.5 1 RISULTATI DI CONFARTIGIANATO

REGIME FORFETARIO

Risolte positivamente numerose criticita rappresen-
tate dalla Confederazione allAgenzia delle entrate
nella gestione delle novita al regime forfetario intro-
dotte con la Legge di bilancio per il 2023 (Circolare n.
32/E del 5 dicembre 2023).

CREDITO RICERCA & SVILUPPO

Richiesto ed ottenuto un ampio slittamento dei
termini per il riversamento del credito dimposta
sulla ricerca e sviluppo indebitamente utilizzato in
compensazione senza applicazione di sanzioni ed
interessi, maturato a decorrere dal periodo dimpo-
sta successivo a quello in corso al 31 dicembre 2014
e fino al periodo d'imposta in corso al 31 dicembre
2019 (art. 5 del DL 145 del 18 ottobre 2023, con-
vertito in legge 191/2023). Richiesta da inviare allAdE
entro il 30 giugno 2024 (anziché 30 novembre 2023),
con versamento integrale (o della prima rata) entro
il 16 dicembre 2024 (anziché 16 dicembre 2023); le
successive due rate entro il 16 dicembre 2025 e il 16
dicembre 2026 (anziché, rispettivamente, 16 dicem-
bre 2024 e 16 dicembre 2025), con interessi.
Confartigianato, inoltre, ha partecipato attivamente
alla definizione della disciplina per la certificazione
del credito di imposta in materia di ricerca e sviluppo,
innovazione tecnologica, design e ideazione estetica
e delle modalita di iscrizione allalbo dei certificatori
(DPCM 15 settembre 2023 e successivo decreto di
attuazione 21 febbraio 2024).

RIVALUTAZIONE TERRENI E
PARTECIPAZIONI

Prorogata anche al 2024 la possibilita di rivalutare
terreni e partecipazioni negoziate e non negoziate
posseduti dalle persone fisiche alla data del 1° gen-
naio 2024 (art. 1, cc. 52-53, legge di Bilancio 2024).

ADEGUAMENTO DELLE ESISTENZE INIZIALI
Introdotta la possibilita di adeguare le rimanenze ini-
ziali di beni non strumentali per gli esercenti attivita

PER LINEA D’AZIONE

dimpresa che non adottano i principi contabili inter-
nazionali, relativamente al periodo d'imposta in corso
al 30 settembre 2023 (art. 1, cc. 78-85, legge di Bilan-
cio 2024). L'adeguamento permette di regolarizzare
il magazzino, attraverso il pagamento di unimposta
sostitutiva delle 1.DD e delllRAP del 18%, nonché
delllVA in caso di eliminazione di valori, consenten-
done liscrizione a valori contabili congrui rispetto a
quelli effettivi.

RINVIO DEL VERSAMENTO DELLA SECONDA
RATA DI ACCONTO DELLE IMPOSTE DIRETTE
Accolta, seppure per il solo periodo dimposta 2023,
la proposta Confederale di distribuire in maniera piu
equa il carico fiscale per i soggetti titolari di partita
IVA, posticipando e/o rateizzando il versamento della
seconda rata dell'acconto IRPEF, perisoli soggetti con
ricavi o compensi di ammontare non superiore a
170.000 euro. In luogo del 30 novembre, il versa-
mento e stato effettuato entro il 16 gennaio 2024
senza interessi, oppure in 5 rate mensili di pari im-
porto, a decorrere dal mese di gennaio 2024, aventi
scadenza il giorno 16 di ciascun mese (art. 4 D.L. 145
del 18 ottobre 2023, convertito in L. 191/2023).

CREDITO D'IMPOSTA “RISTORO GASOLIO - |
E Il TRIMESTRE 2022

Nellambito dei crediti d'imposta spettanti alle impre-
se dell'autotrasporto in conto terzi per compensare i
maggiori costi sostenuti per il “caro gasolio”, la Con-
federazione si e attivata per fornire chiarimenti in
ordine alla corretta indicazione nel modello Redditi
2023, Quadro RU e prospetto RS401, dei crediti di im-
posta concessi alle imprese di autotrasporto merci e
al loro utilizzo in compensazione.

LETTERE DI COMPLIANCE CON

L'INVITO A REGOLARIZZARE LE VIOLAZIONI
DEGLI OBBLIGHI DI CERTIFICAZIONE DEI
CORRISPETTIVI TRAMITE RAVVEDIMENTO
OPEROSO

Intervento della Confederazione per segnalare lette-
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re di compliance con importi mensili errati comunica-
ti da parte dei gestori dei circuiti finanziari, cui ha fatto
seguito lintervento dellAgenzia delle entrate che ha
portato allannullamento delle predette richieste (Co-
municato stampa dellAdE dell"11 ottobre 2023).

ABROGAZIONE DI ADEMPIMENTI CHE
RIDUCONO LA LIQUIDITA' DELLE IMPRESE
Reiterata la richiesta di Confartigianato di eliminare i
meccanismi che sottraggono liquidita alle impre-
se, introdotti per finalita antifrode. La diffusione
della Fattura elettronica e della memorizzazione e
trasmissione telematica dei corrispettivi garantisce
il controllo in tempo reale delle operazioni IVA: per
tale motivo, si & continuato a richiedere 'abrogazione
del reverse charge nell'edilizia e dello split payment
(obiettivo non raggiunto).

INDICATORI SINTETICI DI AFFIDABILITA' -
ISA 2023

Nellambito della Riforma fiscale (legge 111/2023), &
stata accolta la proposta tesa ad evitare il “graduale
superamento” degli ISA a favore di una loro semplifi-
cazione in termini di richiesta di informazioni ai con-
tribuenti necessarie per la compilazione dei modelli
ISA senza, pero, abbandonare un sistema che per-
mette di indirizzare l'attivita di controllo dellAmmini-
strazione finanziaria su soggetti con profilo di rischio
piu elevato.

Emm ATTIVITA E PARERI IN MATERIA DI ISA
Degli 88 ISA in evoluzione nel 2023, 21 sono stati
presidiati in quanto di interesse del sistema Con-
federale: 9 del manifatturiero e 12 del settore dei
servizi.

Partecipazione alle riunioni di 22 dirigenti artigiani.

Il parere espresso dalla Confederazione & condizio-
nato alla verifica delle misure straordinarie da
approvarsi per tener conto degli effetti della crisi
economica dovuti ai mutamenti del quadro nazio-
nale e internazionale cui & conseguita la crescita del
tasso di inflazione, dei prezzi delle materie prime e,
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soprattutto, del caro energia (effetti post pandemici,
guerra russo-ucraina, crisi in Medio-Oriente).
Intervento presso I'Agenzia delle entrate per malfun-
zionamento del software “lltuolSA2023" relativamen-
te alllSA CG31U con risoluzione da parte dell’Agenzia
medesima del disallineamento riscontrato negli indi-
catori di anomalia.

IVA EUROPEA 2023- IVA NELL'ERA DIGITALE:
Osservazioni alla Proposta di Direttiva del
Consiglio COM(2022) 701 final

Contributo a SMEunited (Febbraio/Aprile 2023):

Nel documento di SMEunited sono stati accolti alcuni
contributi sollecitati dalla Confederazione, tra cui:

- quelli riferentesi al contenuto della fattura (articolo
226) ritenuti elementi che non incidono sulle modali-
ta di calcolo e pagamento dellimposta e, pertanto, la
loro richiesta non appare proporzionata agli obiettivi
dei Trattati e al corretto funzionamento del mercato
unico (numero IBAN e data del pagamento);

- in caso di introduzione della fatturazione elettronica
a livello unionale prevedere un termine piu lungo per
I'emissione delle fatture per le transazioni transfron-
taliere (almeno 12 giorni) e non 2 giorni (come da pro-
posta di cui allarticolo 222);

- tesi a contrastare la soppressione della fatturazione
periodica (art. 223). Tale soppressione, oltre a stravol-
gere comportamenti consolidati, appesantisce note-
volmente gli adempimenti amministrativi obbligando
I'emissione di singole fatture pur in presenza degli
attuali requisiti previsti per poter emettere fatture
differite;

-volti a chiarire che linvio della fattura elettronica all'au-
torita nazionale, ove la stessa garantisca linteroperabi-
lita con la norma europea sulla fatturazione elettronica
negli appalti pubblici, assolve 'obbligo di comunicazio-
ne digitale delle operazioni intracomunitarie.

| contributi sopra descritti sono stati, inoltre, trasmessi
al Dipartimento delle finanze del MEF e veicolati in for-
ma di emendamenti al parlamento europeo.

Il parere della Commissione ECON del Parlamento
europeo.



1.5 1 RISULTATI DI CONFARTIGIANATO

Ad ottobre 2023, la commissione ECON (affari eco-
nomici e monetari) del PE ha approvato il parere sul
dossier relativo all'lVA nell'era digitale. Alcuni dei sug-
gerimenti Confederali sono presenti nel testo: resta-
no le fatture periodiche e non saranno richiesti ulte-
riori elementi in fattura (sopra descritti).

La posizione del Parlamento europeo

A novembre 2023, il Parlamento europeo in plenaria
ha adottato formalmente i pareri sulllVA digitale, gia
approvati in sede di commissione. Tuttavia, il PE ha
confermato la sua indicazione sul termine di 8 gior-
ni per I'emissione delle fatture elettroniche e non 12
come richiesto da Confartigianato.

La questione riguardante il termine di emissione del-
le fatture elettroniche sara oggetto di negoziazione
allinterno del Consiglio dell’'Unione europea.

I ATTIVITA' E SERVIZI

L'attivita di formazione é stata riorganizzata al fine di
fornire strumenti pit specifici agli operatori che, as-
sistendo gli imprenditori presso le strutture territo-
riali negli adempimenti contabili e fiscali, necessitano
sempre piu di una preparazione altamente qualifica-
ta. Anche le piccole imprese hanno bisogno di cono-
scenze su tematiche specifiche che non sono piu ad
esclusivo appannaggio di quelle pit grandi, al fine di
garantire la padronanza di strumenti e meccanismi
che, se correttamente applicati, possono stimolare
ed ottimizzare il risultato economico.

Per tale motivo, in partnership con una primaria so-
cieta di formazione in ambito fiscale, oltre alle ordi-
narie tematiche, sono stati affrontati argomenti non
strettamente correlati ad adempimenti (quali il patent
box, o la costruzione del business plan o del budget
aziendale). Inoltre, per la prima volta e stato organiz-
zato, con awio nel 2024, un master sugli aspetti con-
tabili e fiscali delle operazioni straordinarie di riorga-
nizzazione aziendale, al fine di fornire, in un ciclo di
4 incontri, un patrimonio completo di conoscenze su
importanti tematiche della vita aziendale.
Formazione:

7 eventi formativi, organizzati nell'ambito della
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Scuola di Sistema: durata complessiva 28 ore, con
un totale di 2575 partecipanti, di cui:

- 1 evento formativo (in 2 giornate) su come co-
struire un business plan e sui flussi di cassa e im-
plementazione del budget di tesoreria;

- 1 evento formativo (in 2 giornate) sulla disciplina
VA nel settore immobiliare e nell'edilizia;

- 1 evento formativo (in 2 giornate) sugli aspetti
contabili e fiscali degli ETS;

- 1 evento formativo (in 2 giornate) sulle novita dei
modelli redditi 2023;

- 1 evento formativo sul nuovo patent box;

- 1 evento formativo sugli aspetti civilistici e fiscali
delle cripto attivita e cripto valute;

- 1 evento formativo su regole e obblighi fiscali del-
le associazioni e societa sportive dilettantistiche

- 2 webinar sulle novita fiscali contenute nella Leg-
ge di Bilancio 2023 e sul trattamento fiscale delle
cripto attivita: durata 5 ore, con 515 partecipanti.

Informazione: 54 Informative e 73 News
Consulenza: Risposta a circa 200 quesiti posti dalle
Associazioni territoriali per la soluzione di casi pratici,
anche mediante confronti con I'Agenzia delle Entrate
e MEF, spesso evitando la presentazione di interpelli
con relativi costi e lunghi tempi di attesa.

SISTEMA IMPRESE
L

SISTEMA IMPRESE - ISA - INDICI SINTETICI AFFIDABI-
LITA' FISCALE

Pareri sugli Indici Sintetici Affidabilita fiscale delle Ca-
tegorie:

ALIMENTAZIONE: ISA Bar Gelaterie Pasticcerie; ISA
Frantoiani; ISA Panificatori; ISA Pastai
AUTORIPARAZIONE: ISA Autoriparazione; ISA Soc-
corso stradale

BENESSERE: ISA Acconciatori; ISA Odontotecnici
COMUNICAZIONE: ISA Fotografi

EDILIZIA: ISA Costruzioni; ISA Tinteggiatori
INSTALLAZIONE IMPIANTI: ISA Installazione Impianti
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MODA: ISA Pelletteria
SERVIZI E TERZIARIO: ISA Stabilimenti balneari
AUTOTRASPORTO E LOGISTICA: ISA Trasporti

BENESSERE/ODONTOTECNICI - PAYBACK
DISPOSITIVI MEDICI - DIFFERIMENTO TERMINI
PAGAMENTO

Grazie anche allazione di Confartigianato, il Consi-
glio dei Ministri del 10 gennaio 2023 ha approvato il
decreto-legge 11 gennaio 2023, n. 4 che, in deroga
alla disciplina vigente e limitatamente agli anni 2015,
2016, 2017 e 2018, rinvia al 30 aprile 2023 il termine
entro il quale le aziende fornitrici di dispositivi medici
sono tenute ad adempiere allobbligo di ripiano del
superamento del tetto di spesa posto a loro carico,
effettuando i versamenti in favore delle singole regio-
ni e province autonome.

Nellambito dellesame del DL n. 198/2022 Proroga
termini legislativi (Legge n. 14/2023), il Governo ha
presentato un emendamento (n. 4.1000) che ha tra-
sfuso il testo del DI n. 4/2023 nel DL Proroga termini.

BENESSERE/ODONTOTECNICI - SISTEMA
TESSERA SANITARIA

Confartigianato Odontotecnici, con nota del 1° di-
cembre, € intervenuta presso il Direttore della Divi-
sione Servizi dellAgenzia delle Entrate per chiedere
che gli odontotecnici vengano individuati quali sog-
getti tenuti alla trasmissione dei dati sanitari re-
lativamente alle fatture emesse direttamente nei
confronti del paziente tramite il Sistema Tessera
Sanitaria. L'Agenzia delle Entrate, con riscontro del
12 dicembre, ha informato Confartigianato di aver
awiato un tavolo di confronto con il Ministero della
Salute e con la Ragioneria Generale dello Stato del
Ministero dellEconomia e delle Finanze, per I'analisi
degli aspetti tecnici volti a consentire linvio dei dati
di cui trattasi.

EDILIZIA - DETRAZIONI EDILIZIE E CESSIONE
DEL CREDITO
ANAEPA, insieme alla Confederazione, ha intervenuto
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presso la Commissione di monitoraggio del Consiglio
Superiore dei Lavori Pubblici per attenuare I'mpat-
to della Legge n. 51/2022, che obbliga le imprese a
possedere un‘attestazione SOA per i bonus edilizi.
Nel 2023, ANAEPA ha continuato a intervenire per
sbloccare i crediti fiscali incagliati delle imprese,
promuovendo azioni congiunte a livello nazionale e
inviando lettere alle istituzioni locali. Con il suppor-
to di Harley&Dikkinson e Confartigianato, & stato av-
viato un sistema per la raccolta e liquidazione dei
crediti fiscali, e una collaborazione con Infocamere
attraverso una piattaforma dedicata. ANAEPA ha sol-
lecitato una proroga del Superbonus per interventi
condominiali, condizionata al completamento del
60% dell'intervento entro il 31 dicembre 2023. Ha
inoltre predisposto una Guida “SOS Casa” per le as-
sociazioni sulle detrazioni fiscali e ha collaborato con
le associazioni della filiera delle costruzioni per elabo-
rare linee guida comuni sull'evoluzione degli incentivi
eco-sisma bonus.

IMPIANTI - BONUS EDILIZI

Il 2023 e stato caratterizzato da una intensa attivi-
ta politico-sindacale per arginare gli impatti delle
numerose modifiche legislative alle disposizioni
relative alle misure agevolative in edilizia (super-
bonus 110%, ecobonus, bonus casa, ecc.) intervenen-
do su:

- DL n. 198/2022 Proroga termini legislativi (Legge
n. 14/2023) in cui Confartigianato e intervenuta
anche in audizione il 16 gennaio;

D.L. n. 11/2023 (Legge n. 38/2023) che blocca lo
sconto in fattura e la cessione dei crediti dei bo-
nus edilizia, con la partecipazione allincontro
convocato il 20 febbraio dal Governo e interve-

nendo poi anche in audizione il 27 febbraio;

DL 10 agosto 2023, n. 104, c.d. DI Asset) (Legge n.

104/2023) intervenendo anche in audizione il 13

settembre;

- DDL Bilancio di previsione dello Stato per 'anno
finanziario 2024 e bilancio pluriennale per il trien-
nio 2024-2026 (Legge n. 213/2023) intervenendo
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SUPERBONUS
Il Presidente di Confartigianato Imprese Marco Granelli ospite di Bruno Vespa a Porta a
Porta

in audizione il 13 novembre presso le Commissio-  Maria Ruffini, per sollecitare una soluzione efficace
e definitiva rispetto allemergenza dei crediti incagliati

nei cassetti fiscali delle imprese che hanno effettuato

ni congiunte Bilancio di Senato (AS 926) e Came-
ra. Confartigianato - intervenuta in audizione il 13
novembre;

- Alcuni dei seguenti risultati:

- Superbonus 110% e Sismabonus: proroghe suc-

lavori utilizzando i bonus edilizia.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - BONUS
GASOLIO: FIRMATI | DECRETI E FISSATE LE DATE
PER LA PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE.
CONFARTIGIANATO OTTIENE LO SBLOCCO DI
300 MILIONI

Firmati dal Ministero delle Infrastrutture e Trasporti
e dal Ministero dellEconomia i decreti che liberano

cessive per gli interventi effettuati su case unifa-
miliari e patrimonio IACP;

- Proroga al 2023 dell'utilizzo dei prezzari DEI al
fine di contrastare il caro materiali;

- Semplificazioni burocratiche amministrative;

- incremento della capacita di assorbimento da

parte del sistema bancario. i 300 milioni di euro, previsti sotto forma di credito

dimposta, per il ristoro del gasolio per autotrasporto
consumato nel 2022 di cui 200 milioni riguardano gli
autotrasportatori in conto terzi, 85 milioni quelli in
conto proprio e 15 milioni per il trasporto persone.
Inoltre, le imprese di autotrasporto merci in conto
terzi iscritte allalbo nazionale della categoria sono
state escluse dal pagamento del contributo per I'Au-

IMPIANTI - CREDITI INCAGLIATI

L'attivita si & incentrata anche nella promozione di
misure volte allo sblocco dei crediti incagliati degli
imprenditori che hanno effettuato lavori utilizzando
lo sconto in fattura e la cessione del credito.

- 22 febbraio Confartigianato ha partecipato al Tavo-

lo tecnico convocato dal Ministero dell’Economia
e Finanze per individuare soluzioni al problema dei
crediti fiscali incagliati delle imprese che hanno effet-
tuato lavori utilizzando i bonus edilizia.

- 14 marzo Confartigianato e Cna hanno incontrato
il Vice Ministro dell’'Economia, Maurizio Leo, insie-
me al Direttore dell’Agenzia delle Entrate Ernesto

torita di Regolazione dei Trasporti per venire incontro
alla crisi del comparto.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - BONUS
GASOLIO 12% - ACQUISTI LUGLIO 2022
AUTOTRASPORTO MERCI CONTO TERZI

[l MIT & impegnato nel recupero di 70 milioni di euro
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come ristoro da destinare al credito dimposta del
12% a valere sugli acquisti di gasolio delle imprese
di autotrasporto merci conto terzi, relativi al mese di
luglio 2022.

Il MIT ha comunicato l'apertura della piattaforma dal
6 dicembre 2023 al 13 dicembre 2023 per la presen-
tazione delle istanze per usufruire del credito dI im-
posta del 12% sullacquisto di gasolio effettuato nel
mese di luglio 2022.

Hanno potuto presentare le domande le imprese di
autotrasporto di merci in conto terzi aventi sede in
ltalia che operano con veicoli di categoria euro 5 o
superiore di massa pari o superiore a 7.5 ton.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - NUOVO
BONUS ADBLUE

- Pubblicato in G.U. n. 43 del 20 febbraio 2023 il
Decreto 30 settembre 2022: Disposizioni per
il riconoscimento, in favore dell'autotrasporto
su strada di merci per conto terzi, di un credito
dimposta sullacquisto del componente Ad blue
per l'alimentazione dei veicoli Euro V e superiori.
Il decreto, in attuazione della Legge n. 34/2022,
stabilisce criteri e modalita di erogazione del con-
tributo straordinario di 29,6 milioni di euro da
utilizzare, sotto forma di credito di imposta, come
compensazione per lacquisto del componente
AdBlue;

- Pubblicato il decreto direttoriale MIT n. 192
delll1 maggio 2023 che, in considerazione delle
risorse residue del Bonus AdBlue (dotazione ini-
ziale 29,6 milioni di euro), ha disposto la riaper-
tura della piattaforma dellAgenzia delle Dogane
dal 17 maggio 2023 fino al 7 giugno 2023, per la
presentazione delle domande di credito d'impo-
sta al 155% per gli acquisti di AdBlue effettuati
nellultimo bimestre 2022. Beneficiarie sono le
imprese di autotrasporto merci conto terzi con
veicoli di classe euro V ed euro VI superiori a 1,5
ton.
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AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - BONUS
GNL

Pubblicazione da parte del MIT del decreto Diret-
toriale n. 198 del 15 maggio che dispone, nel limite
complessivo di spesa par a 25 milioni di euro, I'a-
pertura della piattaforma dellAgenzia delle Dogane
per la presentazione delle domande delle domande
del credito dimposta al 20% per l'acquisito del gas
naturale liquefatto (GNL) nel periodo compreso tra il
1° febbraio ed il 31 dicembre 2022.

La piattaforma & stata attiva dal 12 giugno 2023 al
6 luglio 2023. Beneficiarie sono le imprese di auto-
trasporto merci conto terzi che esercitano con mezzi
ad elevata sostenibilita ad alimentazione alternativa a
metano liquefatto.



TRASPORTI
Il Vicepresidente del Consiglio e Ministro delle Infrastrutture e dei Trasporti Matteo Salvini con il
Presidente di Confartigianato Trasporti Amedeo Genedani
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D'IMPRESA

APPALTI

APPALTI - CODICE DEI CONTRATTI
PUBBLICI - ATTIVITA POLITICO-SINDACALE
SVOLTA NELL'AMBITO DEL PROCESSO
LEGISLATIVO DI RIFORMA DEL CODICE

L'anno 2023 e stato caratterizzato dallemanazione
del Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 “Codi-
ce dei contratti pubblici in attuazione dell'articolo
1 della legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega
al Governo in materia di contratti pubblici’ (G.U. n.
77 del 31 marzo 2023 -5.0.n.12)

Tra i numerosi risultati, segnaliamo:

conferma dei vincoli nei confronti delle stazioni

appaltanti per assicurare la suddivisione degli ap-
palti in lotti funzionali e prestazionali con lintro-
duzione anche del lotto quantitativo;
riconoscimento delle tutele previste per i subap-
palti anche ai subcontratti;

pieno riconoscimento dei consorzi di imprese ar-
tigiane;

- eliminazione del criterio di selezione degli opera-

tori economici tramite sorteggio;
- piena digitalizzazione del processo amministrativo;

valorizzazione dell'affidamento diretto agli opera-
tori economici;

introduzione di un sistema di revisione dei prezzi
automatico.

Le tappe per arrivare a questo risultato:

+ Nellambito dellesame in Parlamento dello schema
di decreto legislativo recante codice dei contratti pub-
blici Confartigianato e intervenuta in audizione il 30
gennaio chiedendo correttivi per garantire una ef-
fettiva e concreta apertura del mercato degli appalti
pubblici alle micro e piccole imprese.

- Il 16 febbraio la Confederazione & intervenuta, uni-
tamente alle associazioni dell'artigianato e della coo-
perazione con un appello al Governo e al Parlamento
per eliminare le penalizzazioni nei confronti dei con-
sorzi di imprese artigiane e cooperative.
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SOSTEGNO E SVILUPPO

+ il 6 marzo, nellambito dell'esame del DI PNRR (Leg-
ge n. 41/2023) Confartigianato € intervenuta in au-
dizione e ha a promosso la presentazione di alcune
proposte emendative tra cui una modifica alla “pro-
cedura di revisione dei prezzi” al fine di consentire
alle imprese esecutrici e ai subappaltatori di poter
emettere la fattura relativa alle lavorazioni oggetto di
istanza telematica di accesso al Fondo per la prose-
cuzione delle opere pubbliche anche in assenza del
relativo certificato di pagamento. La richiesta e stata
successivamente accolta.

- 11 29 marzo il Presidente Granelli ha avuto un con-
fronto con il Viceministro Rixi in vista dell'immi-
nente emanazione del Codice per il riconoscimen-
to delle specificita dei Consorzi Artigiani, che nelle
prime bozze del decreto legislativo erano stati assimi-
lati ai consorzi stabili, sventando il rischio di estromis-
sione dal mercato di un gran numero di imprese che,
attraverso laggregazione, possono partecipare al
mercato degli appalti pubblici”; per la valorizzazione
delle Mpmi, per sollecitare un intervento normativo
per la revisione dei prezzi.

APPALTI - ADEGUAMENTO DEI PREZZI
NEGLI APPALTI PUBBLICI - PROPOSTA DI
AZIONE CONGIUNTA DI MORAL SUASION NEI
CONFRONTI DELLE STAZIONI APPALTANTI

Il 28 marzo, Confartigianato ha diramato alle Asso-
ciazioni territoriali una nota indirizzata alle Stazioni
Appaltanti per mettere in atto una azione congiunta
di moral suasion e sensibilizzazione circa la gravita
della situazione della liquidita delle imprese dovuta al
blocco delladeguamento/compensazione dei prezzi
e invitarle a procedere con gli atti amministrativi ne-
cessari per 'emissione delle fatture anche in assenza
del certificato di pagamento.

APPALTI - COSTRUZIONI: AL VIA LA RETE DI
CONSORZI 4CNETWORK

Il 12 giugno € stata costituita a Roma 4CNetWork,
la prima rete nazionale di consorzi e reti di Con-




4CNetWork

La prima rete nazionale di consorzi e reti di Confartigianato appartenenti al settore delle

costruzioni e dei servizi

fartigianato appartenenti al settore delle costru-
zioni e dei servizi. Cinque i consorzi fondatori che
coinvolgono complessivamente oltre 360 imprese
nei comparti dell'edilizia e dei servizi aggiuntivi e di
supporto che vanno dallimpiantistica alle pulizie alla
manutenzione.

APPALTI - WEBINAR “IL NUOVO CODICE
DEGLI APPALTI, PNRR E OPPORTUNITA PER LE
MPMI”

I 19 luglio - Roma - Confartigianato Imprese, in
collaborazione con Confartigianato ANAEPA, ha
organizzato il seminario dal titolo “Il nuovo codi-
ce degli appalti, PNRR e opportunita per le MPMI”.
Si e trattato di un'occasione di studio e approfondi-
mento per il sistema confederale sulle novita intro-
dotte dal nuovo codice dei contratti pubblici (D.Lgs.
n. 36/2023). Durante il seminario che ha trattato
molteplici opportunita di lavoro per le Micro, Piccole
e Medie Imprese (MPMI) derivanti dallattuazione del
PNRR e dalle risorse previste per la manutenzione
delle opere pubbliche, la prevenzione del dissesto
idrogeologico, gli interventi di prossimita nei comuni e
la messa in sicurezza del territorio é stata presentata
4CNetWork, la prima rete nazionale di consorzi e reti
di Confartigianato.

L'evento ha visto il coinvolgimento anche di Con-
fartigianato Impianti e Confartigianato Imprese di
Pulizia.

APPALTI - REVISIONE DEI PREZZI
Dal dicembre 2023 Confartigianato imprese parteci-
pano al Tavolo tecnico sulla revisione dei prezzi istitu-
ito presso il MIT, per la corretta applicazione dellart.
60 del Codice dei Contratti.

ENERGIA
|

ENERGIA - INTERVENTO DI
CONFARTIGIANATO IN FAVORE DELLA DI
SENSIBILIZZAZIONE DELLE MICROIMPRESE AL
PASSAGGIO AL MERCATO LIBERO
Partecipazione alla Campagna Istituzionale di
ARERA, che ha messo a disposizione materiale gra-
fico e testi pubblicati sul sito confederale a doppio
logo, finalizzata ad evitare che le microimprese
subissero dal 1° aprile 2023 il venditore risultato
vincitore delle gare e ad informarle che potevano
trovare forniture adatte alle loro esigenze rivol-
gendosi agli Sportelli Energia di Confartigianato,
che potevano individuare inquadrando il QR code
presente sul sito confederale.

ENERGIA - AZIONI DI CONFARTIGIANATO A
SOSTEGNO DELL'’AUTOCONSUMO INDIVIDUALE E
COLLETTIVO E DELLA FLESSIBILITA’
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Formazione della rete territoriale degli sportel-
li energia sul Testo Integrato Autoconsumo Diffuso
(TIAD) e sul Testo Integrato Dispacciamento Elettrico
(TIDE).

INNOVAZIONE

INNOVAZIONE - PROGETTO “POLI DI
INNOVAZIONE DIGITALE"

L'innovazione attuata attraverso le tecnologie digi-
tali occupa uno spazio sempre piu consistente nella
vita delle imprese di tutto il mondo. Temi quali, realta
virtuale e realta aumentata, intelligenza artificiale, cy-
bersecurity, big data, interoperabilita dei dati solo per
citare i principali filoni di intervento, impegnano da
vicino anche la nostra organizzazione di rappresen-
tanza delle micro e piccole imprese. Per comprende-
re il posizionamento della microimpresa rispetto alle
tecnologie digitali, da vari anni si parla di assessment
digitale delle imprese e Confartigianato & gia im-
pegnata con attivita significative di rilevazione e
analisi sviluppate sul territorio. Per rafforzare tale
attivita di rilevazione e assessment digitale, il Ministe-
ro delle imprese e del Made in Italy (MIMIT) ha aperto
un bando nel 2023 utilizzando le risorse del PNRR.
La selezione delle domande si e conclusa nel dicem-
bre 2023 con la pubblicazione della graduatoria e
Confartigianato si & posizionata al secondo posto
con un progetto che impegnera tutto il sistema
associativo secondo un meccanismo Hub&Spoke
sino al 2026. Le imprese potranno usufruire di un
servizio gratuito di valutazione delle performan-
ce interne e tracciare, grazie allassistenza della rete
Confartigianato, la loro propensione a promuovere i
futuri sviluppi tecnologici e innovativi.

INNOVAZIONE - LO SVILUPPO DELLA
PROPRIETA INTELLETTUALE

La proprieta intellettuale & un elemento strategico
per lo sviluppo delle micro e piccole imprese, grazie
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alle politiche promozionali a livello nazionale ed eu-
ropeo e alla valorizzazione degli asset su scala mon-
diale. L'uso di marchi, brevetti, design e strumenti di
tutela per il know-how aziendale & cruciale. Le impre-
se richiedono misure di incentivazione, come quelle
offerte dal Ministero dello Sviluppo Economico (Mar-
chi+, Disegni+, Brevetti+) e dallEUIPO (European Offi-
ce Intellectual Property Office).

Il tavolo di rappresentanza dell’'UIBM, sotto il Mi-
nistero delle Imprese e del Made in Italy, € un pun-
to di riferimento per linformazione e il coinvolgi-
mento delle imprese. Nel 2023, Confartigianato e
entrata in un gruppo di esperti gestito dall’'EUIPO
per valorizzare gli asset intangibili, favorendo l'ac-
cesso al credito e alla finanza agevolata

INNOVAZIONE - WEBINAR AREA
INNOVAZIONE

Sono stati sviluppati 12 Webinar formativi in area
Innovazione anche in collaborazione con la Scuola
di Sistema sulla base degli argomenti principalmente
richiesti dalle sedi territoriali sulla base dell'esperien-
za pregressa. | principali argomenti, le neuroscienze
e la microimpresa, la finanza agevolata, le specifiche
misure di incentivazione presenti al livello nazionale e
a livello europeo.

INNOVAZIONE - COMITATO TECNICO
INCENTIVI

Allinterno del sistema associativo & stato awiato un
tavolo tecnico al quale sono stati invitati a parte-
cipare tutti i funzionari del sistema incaricati nelle
sedi territoriali sul tema finanza agevolata e in-
centivi. Nel corso dei numerosi incontri sono state di-
scusse le problematiche afferenti ad una migliore im-
plementazione delle domande di incentivazione per
conto delle imprese, messe a punto richieste di chia-
rimenti anche con FAQ da parte dei soggetti preposti
(Ministero dello sviluppo economico e Invitalia), effet-
tuati approfondimenti tecnici sulle normative esisten-
ti. Allinterno del gruppo sono stati anche promossi dei
focus group dedicati ad alcune misure specifiche.
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INNOVAZIONE - EASYFIN

Sviluppo di una piattaforma di gestione delle misu-
re di incentivazione presenti sul territorio nazio-
nale ed europeo diretta ad erogare nuovi servizi
agli associati, anche attraverso lo sviluppo di una
community dedicata di condivisione tra tutti i colleghi
delle sedi aderenti. In particolare, & stata avviata l'at-
tivita di apertura della community a tutti gli ope-
ratori del Sistema che hanno interesse a fornire |l
proprio contributo sui temi della finanza agevolata e a
interagire con tutti gli esperti del sistema associativo,
elaborare strategie comuni, condividere know-how e
sostenere le linee comuni pitl adeguate alla microim-
presa.

INNOVAZIONE - GESTIONE BANDI DI
FINANZA AGEVOLATA
Confartigianato, anche grazie al costante confronto
principalmente con 'Agenzia governativa Invitalia, con
il Ministero dello Sviluppo Economico, con Unionca-
mere gestore degli incentivi per sostenere linnova-
zione delle MPMI, ha interagito con gli enti suddetti
per la migliore attuazione delle procedure rispetto
ai fabbisogni delle MPMI ed ha assicurato una pun-
tuale e specifica assistenza al sistema sui quesiti
sorti dalla lettura dei bandi e delle norme di riferi-
mento. In particolare, tale attivita si & dispiegata per i
seguenti strumenti:

- Nuove Imprese a Tasso zero

- SelfiEmployment

- Smart&Start

- Credito dimposta R&S

- Credito d'imposta beni strumentali nuovi 4-0 e 5.0

Credito dimposta ricerca, sviluppo, innovazione e
design

- Brevetti+

- Marchi+

- Incentivi per il digitale a cura di Unioncamere

- Nuova Sabatini

- Resto al sud

Marchi collettivi e di Certificazione

PER LINEA D’AZIONE

- Fondo Impresa Femminile
- Zone Franche Urbane

- Digital Europe

Nuova Marcora

- Bando Borghi
Bando eccellenze alimentari

INNOVAZIONE - IAF CEN CENELEC

L'IAF (Industry Advisory Forum) & un‘organo che am-
plifica i temi prioritari di standardizzazione strategi-
ca per lindustria e fornisce raccomandazioni su cui
CEN e CENELEC possono intervenire. L'obiettivo &
garantire che i risultati e le attivita di CEN e CENELEC
rispondano in modo agile e innovativo alle esigenze
dellindustria e del mercato europei, supportando un
sistema resiliente e sostenibile. Confartigianato par-
tecipa a questo tavolo di lavoro e al gruppo stra-
tegico.

INNOVAZIONE - ENEA - KEP

Confartigianato partecipa al programma KEP -
Know Exchange Program di ENEA, finalizzato al tra-
sferimento tecnologico e allawicinamento tra risul-
tati della ricerca pubblica e micro e piccole imprese.

9 INNOVAZIONE - TAVOLO

CONSULTAZIONE PUBBLICA DEL MINISTERO
PER IL SUD E LA COESIONE TERRITORIALE
Confartigianato partecipa alla consultazione pub-
blica finalizzata alla individuazione dei fabbisogni
delle micro e piccole imprese del sud rispetto al
piano nazionale di ripresa e resilienza ed al fine di su-
perare il divario economico tra le regioni del nostro
paese.

INNOVAZIONE - COMITATO DI SORVEGLIANZA
PON

Confartigianato partecipa al Comitato di Sorveglian-
za, che valuta I'attuazione del Programma Opera-
tivo Nazionale Ricerca e Innovazione. Questo pro-
gramma mira a migliorare la qualita dell'istruzione
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superiore e a rafforzare la ricerca, lo sviluppo tec-
nologico e l'innovazione in Italia, contribuendo agli
obiettivi della politica di coesione dell'Unione euro-
pea per le aree territoriali pit svantaggiate. Il Comi-
tato esamina i progressi compiuti, i risultati ottenuti
e le verifiche di efficacia dell'attuazione.

INNOVAZIONE - FABBRICA INTELLIGENTE
Confartigianato @ membro del Cluster Tecnologico
Nazionale “Fabbrica Intelligente”, un'associazione
che promuove una strategia di ricerca e innovazione
per la competitivita del manifatturiero italiano. Questo
tavolo riunisce tutti i portatori di interesse dellindu-
stria italiana: aziende, associazioni di impresa, regioni,
universita, enti di ricerca e istituzioni.

e INNOVAZIONE - CERTIQUALITY

Confartigianato & socio di Certiquality, un Organi-
smo di Certificazione al servizio delle Imprese e spe-
cializzato nella Certificazione dei Sistemi di Gestione
Aziendale per la Qualita, /Ambiente e la Sicurezza,
nonché per la Sicurezza delle Informazioni, nelle Cer-
tificazioni di Prodotto, nelle Ispezioni e nelle Forma-
zioni.

INNOVAZIONE - AINEM

Confartigianato partecipa alle attivita di AINEM,
I'associazione italiana per il neuromarketing diretta a
sviluppare la cultura delle neuroscienze applicate al
marketing attraverso la formazione, i convegni, i se-
minari e le pubblicazioni rivolte ai protagonisti dei vari
settori della vita economica e sociale: imprese, isti-
tuzioni, universita, professionisti. La finalita ultima e
quella di contribuire attivamente alla social innovation
e allempowerment sociale in ltalia.

INNOVAZIONE - CLUSTER MADE IN ITALY

Il Cluster ¢ finalizzato allo Sviluppo di attivita promo-
zionale e progettuale per sostenere il valore delle im-
prese italiane. Il Cluster Tecnologico Nazionale “Made
in Italy” (MinIT) & un'associazione riconosciuta che ha
l'obiettivo, pertanto, di favorire un eco-sistema del
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trasferimento tecnologico e dellinnovazione, capace
di produrre una crescita economica sostenibile, in-
tegrata ed inclusiva, per le aziende del Made in Italy.
Confartigianato @ membro del Cluster Tecnologico
Nazionale.

INNOVAZIONE - UNI/CT 016/GL 89
“GESTIONE DELL'INNOVAZIONE"

Confartigianato partecipa al gruppo di lavoro UNI/
CT 016/GL 89 “Gestione dell'innovazione” della
Commissione Tecnica “Gestione per la qualita e
metodi statistici” che si occupa delle principali nor-
me che possono essere di supporto agli operatori del
settore, evidenziando il ruolo della normazione come
strumento di trasferimento tecnologico e innovazio-
ne. Le norme tecniche presidiate sono relative alla
gestione della innovazione, alle figure professionali
operanti nellambito della gestione dellinnovazione e
alla gestione della proprieta intellettuale.

INNOVAZIONE - COMITATO ISTITUZIONALE
ITALIANO PER LA NORMAZIONE TECNICA
Confartigianato partecipa al gruppo di lavoro cre-
ato dal Ministero delle imprese e del Made in Italy
(MIMIT) per accompagnare le politiche di creazio-
ne e implementazione della normazione tecnica in
Europa. Il gruppo nel quale siedono tutte le associa-
zioni di rappresentanza, gli enti di normazione tecnica
e i soggetti istituzionali interessati alla materia funge
da gruppo mirror nazionale e interfaccia rispetto alle
attivita svolte anche a livello europeo dal gruppo di
supervisione strategica in tema di standardizzazione,
I'High Level Forum.

INTERNAZIONALIZZAZIONE

INTERNAZIONALIZZAZIONE - PROGETTO A
VALERE SUI FONDI STRAORDINARI MADE IN ITALY
PER LA VALORIZZAZIONE DELLA SETTIMANA
DELLA MODA UOMO E DONNA DI MILANO




BENFATTO: AN ARTISAN WAY
Il Ministro degli Affari Esteri e della Cooperazione Internazionale Antonio Tajani e il Presidente di
Confartigianato Marco Granelli. Nel 2023 il MAECI in collaborazione con Confartigianato ha realizzato il
progetto ‘Benfatto’, volto a valorizzare I'artigianato italiano

Nel 2023, & stato implementato il Progetto di va-
lorizzazione della Settimana della moda uomo e
donna di Milano, promosso da Confartigianato
e finanziato dal Ministero degli Affari Esteri/ICE.
Questo progetto ha coinvolto grandi player della
moda italiana, come il Salone White, gli showroom
(CSM) e la Camera Nazionale Moda ltaliana. L'iniziativa
ha offerto visibilita e sostegno alle imprese della moda
durante la fashion week, facilitando l'incontro con ol-
tre 500 buyer stranieri selezionati dall'lCE. Il progetto,
attuato da Confartigianato tramite Confexport, ha in-
cluso attivita di comunicazione, incoming di buyer e
marketing.

e INTERNAZIONALIZZAZIONE - PROGETTO

DI PROMOZIONE INTEGRATA “BENFATTO: AN
ARTISAN WAY"

BENFATTO é un progetto del Ministero degli Affari
Esteri e della Cooperazione Internazionale, rea-
lizzato in collaborazione con Confartigianato Im-
prese, volto a valorizzare l'artigianato. Attraverso
cinque video esperienziali e una galleria fotografica,
il progetto rappresenta i settori chiave del Made in
Italy (agroalimentare, arredamento, moda, oreficeria
e innovazione), offrendo a buyer e consumatori espe-
rienze immersive nellartigianato italiano. Nel 2023,
numerose sedi diplomatiche e Istituti Italiani di Cultu-

ra all'estero hanno organizzato mostre video-fotogra-
fiche di Benfatto. | video sono stati promossi anche
dalla rete ICE all'estero durante missioni incoming, fie-
re internazionali, la giornata del Design e la settimana
della cucina italiana.

e INTERNAZIONALIZZAZIONE -

PROGETTO DI PROMOZIONE DEL TESSILE
ITALIANO SUI MERCATI ESTERI “FABRICA”

Il progetto FABRICa, promosso dal Ministero degli
Esteri, valorizza il settore tessile italiano e rientra
nelle attivita di promozione integrata per massi-
mizzare I'impatto sui mercati esteri. FABRICa & una
mostra itinerante con stazioni tematiche che esaltano
I'eccellenza dellindustria italiana, dalla produzione di
tessuti ai macchinari, dalla ricerca sui tessuti tecnici
alla riduzione dellimpatto ambientale dei processi
produttivi. Confartigianato partecipa al progetto per
promuovere lartigianato tessile italiano. La mostra,
che tocchera vari Paesi in 24 mesi, includera eccellen-
ze di Confartigianato, evidenziando la produzione e
lavorazione artigianale dei tessuti.

9 INTERNAZIONALIZZAZIONE - PROGETTO
HABILITAS IILA

Il Progetto HABILITAS, realizzato da IILA in colla-
borazione con Confartigianato e il supporto del
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MAECI, é finalizzato a fornire assistenza tecnica e
competenze in materia di associazionismo e ser-
vizi alle imprese, ai funzionari latino-americani
operanti in alcune filiere e settori economici pri-
oritari. La partnership ha riguardato la realizzazione
degli stage formativi che si sono svolti dal 9 ottobre al
31 ottobre 2023 presso 5 associazioni territoriali di
Confartigianato. A conclusione delle attivita formative,
¢ stata organizzata una Conferenza finale a Roma il 3
novembre, per presentare risultati e prospettive futu-
re, alla presenza di rappresentanti dell'llLA, del MAECI
e delle Ambasciate Latino-americane.

INTERNAZIONALIZZAZIONE

- PARTECIPAZIONE DEL SISTEMA
CONFARTIGIANATO ALLE MISURE DI FINANZA
AGEVOLATA

Accanto alla attivita di progettazione e promozione
internazionale un importante lavoro ha riguardato
le misure introdotte dal Governo per la finanza
agevolata, in particolare il nuovo Fondo 394 di Si-
mest, il Bonus Export Digitale di Invitalia e la nuo-
va misura finanziaria di contrasto alla BREXIT, che
si sono rivelati importanti strumenti di supporto
alle piccole e microimprese. Fondamentale per la
promozione delle misure e il supporto alle imprese, il
ruolo svolto dalle Associazioni territoriali di Confarti-
gianato dalla fase istruttoria delle domande di finan-
ziamento alla rendicontazione finale. Il coordinamen-
to della Sede Nazionale ha assicurato un fruttuoso e
continuativo rapporto di collaborazione con gli enti e
le istituzioni erogatrici delle misure.

INTERNAZIONALIZZAZIONE - EVENTI DI
COMUNICAZIONE E SEMINARI
- Webinar di sistema su nuova misura finanziaria
per contrastare la brexit (4 febbraio 2023)
- Webinar di sistema sul bando delle idee “turismo
delle radici” MAECI (27 febbraio 2023)
- Webinar di sistema sul nuovo bando del fondo
394 Simest (19 luglio 2023)
- Webinar Assocamerestero (22 settembre 2023)
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Internazionalizzazione - eventi promozionali rea-
lizzati in presenza con le imprese
- Progetto di valorizzazione della settimana della
moda di milano 2023 presso il salone White e le
showroom milanesi aderenti a csm (edizioni di
gennaio, febbraio, giugno e settembre 2023) 70
imprese

Fiera Maison et objet parigi partecipazione alla

collettiva ICE (19-23 gennaio 2023) 25 imprese

Fiera ambiente francoforte partecipazione alla

collettiva ICE (3-7 febbraio 2023) 5 imprese

- Workshop della ceramica con esposizione di pro-
dotti e b2b Siviglia (23-26 marzo 2023)

- Real italian food & wine londra (20 aprile 2023)
30 imprese

- Codeway expo della cooperazione internazionale
(18-20 maggio 2023)

- Fiera JCK Las Vegas 2-5 giugno 2023 settore orefi-

ceria 15 imprese

Fiera Interior lifestyle di Tokio partecipazione alla
collettiva ICE (14-16 giugno 2023)

Fiera ICFF New York, partecipazione alla collettiva
ice (21-23 maggio 2023) 3 imprese

- Mia Milano collective showroom & wholesale
event (18 - 20 giugno 2023) 5 imprese

Now summer NY, partecipazione alla collettiva
ICE (13-16 agosto 2023) 7 imprese

Artigianato italiano a tavola incoming di opinion

leader e operatori canadesi a parma e Lamezia
Terme (24-27 settembre 2023) 65 imprese
Workshop oreficeria con missione incoming di
operatori USA a Venezia (1-5 ottobre 2023) 50
imprese

- Arredo usa missione incoming a Pesaro e Vicenza
(8-15 ottobre 2023) 70 imprese

- Artigianato italiano a tavola evento promozionale
a Toronto (14 novembre 2023)

- Exquisite italian taste incoming settore agroali-
mentare a Macerata (12-16 novembre 2023) 40
imprese.
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INTERNAZIONALIZZAZIONE - RIUNIONI DEL
GRUPPO TECNICO INTERNAZIONALIZZAZIONE

Il contributo dei territori & fondamentale per lo
sviluppo delle attivita di Confartigianato, incluse
le politiche di internazionalizzazione delle impre-
se associate. A tal fine, & stato istituito il Gruppo
Tecnico per l'internazionalizzazione, composto da
circa venti esperti delle associazioni territoriali e co-
ordinato dall'Ufficio Internazionalizzazione della sede
nazionale. Le riunioni del gruppo tecnico si tengono
trimestralmente.

INTERNAZIONALIZZAZIONE - PARTECIPAZIONE
A TAVOLI ISTITUZIONALI MINISTERO DEGLI
ESTERI/ICE (IN PRESENZA E WEBINAR)
- Incontro con il vice-direttore DG Trade Denis Re-
donnet - Roma MAECI 19 settembre 2023
- Tavolo di coordinamento interministeriale sulle
prospettive di ricostruzione dell’Ucraina - Roma
Maeci 2 ottobre 2023
- Forum ricostruzione ucraina Federcamere- webi-
nar 24-27 ottobre 2023
- Evento di dialogo business-to-business lItalia -
Africa 30 ottobre 2023
- Conferenza nazionale dell'export e dellinternazio-
nalizzazione delle imprese - Roma Auditorium 5
dicembre 2023
- Tavoli settoriali MAECI su fiere, finanza agevolata,
gdo, africa e america latina preparazione cabina
di regia (webinar) 10-14 dicembre 2023
- Xl cabina di regia per linternazionalizzazione fina-
lizzata a definire le linee di indirizzo strategico e le
azioni in materia di promozione all'estero e inter-
nazionalizzazione del sistema produttivo - Roma
Farnesina 31 gennaio 2024

Gruppo di lavoro mpmi presso ICE di cui Confarti-
gianato & membro permanente, si tiene a caden-
za trimestrale con l'obiettivo di definire strategie
e politiche di promozione per favorire le esporta-
zioni delle micro, piccole e medie imprese italiane.

PER LINEA D’AZIONE

INTERNAZIONALIZZAZIONE - MISSIONI
ISTITUZIONALI E IMPRENDITORIALI ALL'ESTERO
Missione imprenditoriale a Londra con 30 imprese al
seguito 13-14 luglio 2023.

e INTERNAZIONALIZZAZIONE - PROGETTI DI
FORMAZIONE PER LE IMPRESE DI SISTEMA

La formazione delle imprese é stata un asset im-
portante delle attivita di internazionalizzazione,
mirata a fornire strumenti e competenze per af-
frontare i mercati internazionali. Nel 2023, le atti-
vita formative sono state svolte in collaborazione con
IlCE e hanno coinvolto decine di imprese nel format
“Imprese artigiane nel mondo”. Le sessioni, realizzate
con le Associazioni territoriali e i funzionari ICE-Agen-
zia, hanno ottenuto un elevato gradimento.

La formazione ha coinvolto 62 imprese e ha coperto
temi quali Marketing e Fiere internazionali, Sosteni-
bilita e certificazioni, Incoterms e Pagamenti Interna-
zionali, Storytelling & Brand Identity, e Negoziazione
Internazionale.

- Parma e online, 9/19 maggio 2023 (con Confarti-
gianato Parma): 16 aziende formate + 7 con con-
sulenza personalizzata.

- Todi e online, 19/29 settembre 2023 (con Confar-
tigianato Terni): 19 aziende formate + 11 con con-
sulenza personalizzata.

- Olbia e online, 10/19 ottobre 2023 (con Confar-
tigianato Gallura): 27 aziende formate + 12 con
consulenza personalizzata.

e INTERNAZIONALIZZAZIONE - PROGETTI DI
FORMAZIONE PER | FUNZIONARI DI SISTEMA
- Formazione di sistema per funzionari Internazio-
nalizzazione su “Multiversi e Metaversi” 2-3 feb-
braio 2023
- Formazione di sistema per funzionari internazio-
nalizzazione su “Macrotrends economici e mer-
cati internazionali: focus Stati Uniti e Cina” 16-17
ottobre 2023
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STANDARDIZZAZIONE ED ENTI
NORMATORI

STANDARDIZZAZIONE - ACCORDI E
CONVENZIONI 2023:
- Nuovo ACCORDO-QUADRO tra Confartigianato
Imprese e UNI
- Ridefinizione dell'Accordo di Collaborazione per la
diffusione della normazione tecnica presso le or-
ganizzazioni imprenditoriali
- Sottoscrizione Abbonamento per la consultazio-
ne on line di tutte le norme tecniche UNI
- Acquisto a prezzi speciali di alcuni pacchetti di
norme UNI settoriali.

STANDARDIZZAZIONE - COMITATO DI
INDIRIZZO E GARANZIA DI ACCREDIA (ENTE
UNICO DI ACCREDITAMENTO)

Organo cui spetta il compito di esprimere il contribu-
to dei Soci, nonché le proposte di altri soggetti even-
tualmente interessati alle attivita di accreditamento,
alla formulazione degli indirizzi operativi e al buon
funzionamento dell’Ente, onde assicurare la compe-
tenza, la trasparenza e l'imparzialita del suo operato.

STANDARDIZZAZIONE - CABINA DI REGIA UNI
(ENTE ITALIANO DI NORMAZIONE) SULLE
PROFESSIONI

Tavolo politico di raccordo e coordinamento tra la di-
rigenza UNI e gli Organi Tecnici in merito alle profes-
sioni non regolamentate a cui partecipano i principali
soci UNI. Nel corso delle riunioni si & continuato ad
affrontare e discutere la nostra richiesta di ritiro di al-
cune norme tecniche e prassi di riferimento che, ap-
pellandosi alla legge 4/2013 riguardante le professio-
ni non regolamentate, invadono ambiti professional
ampiamente regolamentati da leggi/decreti nazionali
quali gli ad esempio gli impianti.
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STANDARDIZZAZIONE - TAVOLO TECNICO
“NORME UNI SU FIGURE PROFESSIONALI VS DM
37/08"

Il 3 dicembre 2021 & stato istituito un tavolo con
UNI, CNA e Casartigiani per affrontare le criticita se-
gnalate dagli impiantisti riguardo le norme tecniche
emanate da UNI ai sensi della legge 4/2013. Al tavo-
lo partecipano i vertici di UNI (Presidente, Direttore
e Responsabile della normazione Tecnica). Questo
tavolo e stato creato in seguito alle criticita sollevate
allinterno della Cabina di regia UNI sulle Professioni.
Come risultato, e stato ottenuto il ritiro della norma
tecnica UNI CEI'TS “Figure professionali operanti sugli
impianti fotovoltaici - Requisiti di conoscenza, abilita
e competenza”. Si continua a lavorare per il ritiro di
altre norme in conflitto con il DM 37/08.

STANDARDIZZAZIONE - GRUPPO DI LAVORO
ISTITUITO ALL'INTERNO DEL CIG DI ACCREDIA
“C_FFPP CERTIFICAZIONE DELLE FIGURE
PROFESSIONALI"

- Il GdL ha proseguito i lavori del documento per
approfondire i seguenti aspetti legati alla Certifi-
cazione delle Professioni:

Glossario
- Relazioni tra Legge 4/2013 e il D.Lgs 13/2013 nor-

ma tecnica

Uso e valore dei documenti paranormativi (UNI/
Pdr)
Applicazione

(o disapplicazione) della Legge
4/2013 per le attivita regolamentate

Osservazioni, o richieste di chiarimenti, riferibili
alla Circolare del MISE 24 marzo 2022, n.221. |l
documento, ultimato, & stato condiviso con la Ca-
bina di Regia “Professioni” di UNI e sottoposto alla

approvazione finale di Accredia.

STANDARDIZZAZIONE - COMMISSIONE

UNI “ATTIVITA PROFESSIONALI NON
REGOLAMENTATE”

Il tavolo con UNI, CNA e Casartigiani affronta le criti-
cita delle norme tecniche per le attivita professionali
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non regolamentate. La partecipazione di Confartigia-
nato garantisce il coinvolgimento delle categorie inte-
ressate nella definizione di norme e prassi rilevanti.
Un esempio di criticita risolta riguarda un progetto di
norma tecnica per una figura di insegnante culturale
esperto di arti decorative, che minacciava la figura del
Maestro Artigiano. Confartigianato ha bloccato la
proposta sia nel 2019 che nel 2023.

Il Maestro Artigiano rappresenta le dimensioni fon-
damentali dellintelligenza artigiana: produzione di
valore centrata sulluomo, generazione diffusa e so-
stenibile di valore, e ruolo di collante nelle comunita,
con la formazione come processo trasversale.

Nel 2023, su richiesta di UNI, & stato nominato un ul-
teriore referente di Confartigianato nel Gruppo di La-
voro Europeo CEN-CENELEC (IAF - Industry Advisory
Forum), che indirizza le posizioni del mondo della
produzione al Consiglio di Amministrazione del CEN.
Questa nomina & cruciale per la partecipazione del-
le PMI alla normazione tecnica europea e nazionale,
con le priorita discusse in un tavolo di lavoro annuale
presso il MIMIT.

STANDARDIZZAZIONE - TAVOLO PER LE
POLITICHE DELLA QUALITA

Tavolo interconfederale, composto da tutte le Orga-
nizzazioni datoriali, da Unioncamere e da Organismi
di certificazione per affrontare tematiche e criticita
legate alla normazione tecnica, allaccreditamento e ai
rapporti con UNI e ACCREDIA.

STANDARDIZZAZIONE - COMITATO DI
CONTROLLO DI CERT'ING

Agenzia per la certificazione volontaria delle compe-
tenze degli ingegneri presso il Consiglio Nazionale
degli Ingegneri. Valuta, quando richiesto dagli organi
del CNI, le procedure di certificazione sottoposte a
criticita.

STANDARDIZZAZIONE - COMUNICAZIONE,
INFORMAZIONE E FORMAZIONE
Ricezione della newsletter settimanale UNINotizie ri-

PER LINEA D’AZIONE

portante informazioni e aggiornamenti inerenti all'at-
tivita di UNI sulla normazione tecnica (nuove propo-
ste di norme tecniche, prassi di riferimento, ecc.) e
invio alle Categorie e alle Unita Operative interessate.
Corso di Formazione ad hoc, per i funzionari confede-
rali, sulla norma tecnica UNI/TS 11820:2022: “Misura-
zione della circolarita, principi, metodi, misurazione e
casi pratici di applicazione”.

Webinar formativo ad hoc, per i funzionari confede-
rali, a cura della Accademy ACCREDIA “Il valore della
sostenibilita nel settore tessile. Standard Accreditati:
Textile Exchange e GOTS".

STANDARDIZZAZIONE - PRINCIPALI
PARTECIPAZIONI

- Corso di formazione Confartigianato: “Verso la
Meta Decoting the future: trasformazione digitale,
sostenibilita ambientale ed economica, nuovi con-
testi sociali, complesse dinamiche per i ricavi ed i
costi delle imprese”

- Webinar Confartigianato “Interfacce digitali e inte-
razioni uomo - macchina”

- Webinar Confartigianato “Blockchain e aspetti giu-
ridicamente rilevanti”

- Convegno Conforma “La rendicontazione di So-
stenibilita Accreditata - Opportunita e Sfide per il
Sistema Italia”

- Confartigianato Imprese 1° Forum sulla sostenibi-
lita

- Seminario Confartigianato Imprese “Match Point
- Il futuro dellHomo Faber” - 18/19 settembre
2023

- Convegno UNI - ACCREDIA “Professioni non rego-
lamentate: il punto a dieci anni dalla legge n. 4/
2013"

- Convention Sistema Imprese Confartigianato: “Il
valore artigiano’ per orientare I'economia” -

- Convegno nazionale Confcommercio Professioni:
“Il professionista oggi: nuove esigenze e aspetta-
tive".
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TURISMO

e TURISMO - COSTITUZIONE CLUSTER
TURISMO - 20 GIUGNO

Il turismo e uno degli asset primari del nostro Pae-
se. L'ecosistema turistico € un ambiente dove opera-
no professionalita molto diverse fra loro, che vanno
dall'artigianato d'arte, I'enogastronomia, i piccoli ho-
tel, gli affittacamere, i trasporti privati, le guide turisti-
che, gli stabilimenti balneari, a tutta la rete di servizi
che riceve ricadute positive dalla presenza del turi-
smo. Confartigianato ha quindi deciso di riunire
le rappresentanze di tutti i mestieri della filiera
del turismo all'interno del “Cluster Turismo”. La
riunione costitutiva é stata l'occasione per riflettere
assieme e creare una linea condivisa sul futuro dell'a-
zione confederale in ambito turistico e per ragionare
sugli scenari che offrono alle imprese.

ee TURISMO - PIANO STRATEGICO

DEL TURISMO 2023/2027: RICONOSCIUTO IL
RUOLO DELLE PRODUZIONI MADE IN ITALY
NELLA FILIERA TURISTICA

Il Presidente di Confartigianato e intervenuto il 22
febbraio alla presentazione del Piano Strategico del
Turismo 2023/2027, sottolineando limportanza di
considerare le produzioni Made in Italy un asset
fondamentale del sistema turistico. Ha evidenziato
come lattrattivita turistica dell'ltalia sia legata alla sco-
perta dei luoghi di produzione dei prodotti autentici
Made in lItaly, con il loro patrimonio di tradizione e
cultura, che muove i flussi di visitatori. Le imprese
artigiane sono essenziali per mostrare l'eccellen-
za manifatturiera italiana e offrire servizi perso-
nalizzati rispettando la sostenibilita ambientale. I|
rilancio del turismo in ltalia richiede una visione siste-
mica coinvolgente tutti gli attori economici e sociali.
Confartigianato € intervenuta in audizione I'8 maggio
durante 'esame del Piano alla Camera e al Senato.
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ee TURISMO - MONTAGNA - BORGHI

- IMPRESE CULTURALI

- Lattivita si € incentrata sulla comunicazione e as-
sistenza alle imprese e alle Associazioni relativa-
mente al turismo, ai borghi, alla montagna e alle
imprese culturali:

- Fondi per le imprese ubicate allinterno dei com-
prensori sciistici nelle regioni del dorsale appen-
ninico

“Bando Borghi”, lineaB e C
- Awviso pubblico per incentivi alle imprese femmi-
nili innovative montane (IFIM)

Fondi per le imprese ubicate allinterno dei com-
prensori sciistici nelle regioni del dorsale appen-
ninico

- Awiso pubblico per l'erogazione di contributi a
fondo perduto a micro e piccole imprese, enti del
terzo settore e organizzazioni operanti nei settori
culturali e creativi per favorire linnovazione e la
progettazione ecocompatibile

Awiso pubblico per il supporto ai progetti di svi-

luppo delle startup coinvolte in programmi di ac-
celerazione degli operatori nellambito dell'lnno-
vation Network del Ministero del Turismo
- “Fondo rotativo imprese del turismo”
Awiso pubblico per il supporto progetti di svilup-
po startup coinvolte in programmi di accelerazio-
ni degli operatori
Il Gruppo di lavoro Montagna, interno a Confartigia-
nato, si e riunito il 11-12-2023.

e TURISMO - ACCORDO QUADRO

CON L'ASSOCIAZIONE EUROPEA DELLE VIE
FRANCIGENE (AEVF)

Il 12 ottobre 2023 Confartigianato ha firmato un
accordo quadro con I'Associazione Europea delle
Vie Francigene (AEVF). La Via Francigena, uno dei piu
importanti itinerari europei di pellegrinaggio, parte in

nord Europa da Canterbury per arrivare a Roma e
procede lungo la Via Francigena nel Sud, verso Santa
Maria di Leuca.




CONVENTION SISTEMA IMPRESE

Il Vicepresidente Filippo Ribisi, con delega alle categorie, presenta la piattaforma di condivisione

di buone prassi, PICO alla Convention Sistema imprese

TURISMO - DISPOSIZIONI ORGANICHE PER
LA VALORIZZAZIONE, LA PROMOZIONE E LA
TUTELA DEL MADE IN ITALY

Confartigianato ha promosso emendamenti in mate-
ria di turismo.

TURISMO - NORMATIVA DI SETTORE
- RIFORMA LOCAZIONI BREVI, RIFORMA
PROFESSIONE GUIDA TURISTICA
Partecipazione ai tavoli del Ministero del Turismo in
materia di:

- riforma della disciplina delle locazioni brevi

- riforma della disciplina di guida turistica

- tematica turismo allargata
E’ stato attivato il Gruppo di lavoro Turismo, interno a
Confartigianato, che si e riunito il 18 aprile 2023. Sul
tema e stato organizzato il Webinar pubblico del 12
luglio 2023 “Gli affitti brevi turistici e il loro impatto
sull'ecosistema dell'abitare: quale modello di sviluppo
turistico per citta a misura di imprese, turisti e resi-
denti”.

TURISMO - PROMOZIONE
- Fiera TTG Travel Experience 11,12,13 ottobre,
stand istituzionale e 20 eventi lanciati nello spazio
convegni presso lo stand

- Forum Internazionale del Turismo di Baveno 24-
25 novembre 2023, presenza istituzionale del
Vicepresidente Confartigianato Imprese Eugenio
Massetti

TURISMO - EVENTI/CONVEGNI/
FORMAZIONE

- Webinar “Incentivo FRI-Tur e sostegno alla nascita
e al consolidamento della PMI del turismo”

- "BANDO BORGHI" - WEBINAR di presentazione
dellawiso pubblico a supporto delle imprese che
operano nei borghi destinatari di finanziamenti
PNRR (in collaborazione con OReP)

- 23/2/23 Webinar sul Bando delle idee “TURISMO
DELLE RADICI" promosso dal Ministero degli Affari
Esteri e della Cooperazione Internazionale.

SISTEMA IMPRESE

INIZIATIVE/PROGETTI
INTERCATEGORIALI E NORMATIVE
DI INTERESSE INTERCATEGORIALE

9 SISTEMA IMPRESE - CONVENTION 9 E 10
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NOVEMBRE 2023 #ARTIGIANINFLUENCER IL
VALORE CHE ORIENTA

Aggregazione, condivisione, integrazione, cluster,
rete e rilancio del valore artigiano come modello
di riferimento per orientare il mercato. Con que-
ste parole d'ordine il Sistema Imprese e stato prota-
gonista nella Convention Sistema Imprese di Confar-
tigianato, svoltasia Roma il 9 e il 10 novembre con la
partecipazione di oltre 600 persone da tutta ltalia. |
lavori hanno visto i contributi di esperti e il confronto
in 4 laboratori per disegnare nuove traiettorie di
sviluppo delle diverse attivita e settori dell'arti-
gianato. Tutti chiamati ad esercitare un inedito ma
fondamentale ruolo di “artigianinfluencer” per con-
dizionare positivamente il cambiamento ed essere
protagonisti delle grandi trasformazioni del nostro
tempo.

SISTEMA IMPRESE - NUOVO REGOLAMENTO
CATEGORIE

Con l'obiettivo di trovare un nuovo modello per le
regole della rappresentanza delle Categorie e ri-
modulare la rappresentanza adeguandola ai nuo-
vi modelli di sviluppo, il Gruppo di lavoro “Regole”
ha elaborato la proposta di nuovo Regolamento delle
Categorie, che é stato successivamente condiviso in
Giunta Esecutiva e approvato in Assemblea.

e SISTEMA IMPRESE - PROGETTO “PICO”

La nuova piattaforma “PICO"” - presentata ufficial-
mente durante la Convention Sistema Imprese -nata
per conoscersi, condividere e valorizzare le espe-
rienze e le competenze da tutto il territorio. Un
luogo di scambio dove creare community a livello
di sistema, nel rispetto delle peculiarita territoriali e
delle informazioni specificamente locali; comunica-
re la ricchezza di attivita realizzate con esperienza e
professionalita replicare best practice per mostrare
al mondo il “valore Confartigianato”. Uno spazio che
mette al centro il territorio e le persone, un luogo di
racconto e di positivo confronto.
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e SISTEMA IMPRESE - “PROGETTO
AFFIANCAMENTO"

Il progetto, varato a giugno 2022 e proseguito anche
per il 2023, prevede I'affiancamento di un team di
funzionari territoriali alla struttura nazionale del
Sistema Imprese che, attraverso una maggiore si-
nergia tra i due livelli mettendo a fattor comune pro-
fessionalita, esperienze e conoscenze, possa valoriz-
zare e rendere piu efficace I'azione confederale verso
le esigenze delle imprese.

e SISTEMA IMPRESE - “ACQUISTIAMO
LOCALE": LA CAMPAGNA DI CONFARTIGIANATO
PER DONI A VALORE ARTIGIANO

Confartigianato ha rilanciato anche nel 2023 la cam-
pagna “Acquistiamo locale”. un invito a regalare e
a regalarsi doni che esprimono il valore artigiano
made in Italy, la nostra cultura imprenditoriale, il
gusto per il bello, il buono e il ben fatto dei tan-
ti, diversi territori del nostro Paese. 'Acquistiamo
locale’ & un modo per valorizzare il lavoro delle im-
prese, € la scelta consapevole, responsabile e so-
stenibile per rinsaldare il rapporto di fiducia tra
imprenditori e cittadini nelle comunita”.

e INDAGINE CONOSCITIVA SUL MADE

IN ITALY: VALORIZZAZIONE E SVILUPPO
DELL'IMPRESA ITALIANA NEI SUOI DIVERSI
AMBITI PRODUTTIVI

Durante I'lndagine conoscitiva sul Made in Italy, Con-
fartigianato ha ribadito il 1° febbraio che il Made
in Italy € parte integrante dell'identita culturale
contemporanea italiana e deve essere valorizzato
come un ecosistema centrale per la strategia di
rilancio del Paese. Confartigianato sottolinea che 4,4
milioni di artigiani e piccole imprese, con 10,9 milioni
di addetti, sono fondamentali per mantenere ['ltalia
come secondo maggior Paese manifatturiero in Euro-
pa e leader globale nei settori di eccellenza. Apprez-
za la costituzione del Fondo Made in Italy e del
Fondo per la sovranita alimentare, proponendo di



DOLCE ITALIA, IL GUSTO DEL NATALE ARTIGIANO

Evento promosso da Confartigianato a Milano per valorizzare i prodotti dolciari natalizi tradizionali
delle varie regioni italiane

estenderlo alle aziende manifatturiere della trasfor-
mazione agroalimentare.
Proposte evidenziate:

- Misure strutturali per difendere la qualita e au-
tenticita della produzione italiana, promuo-
verla sui mercati interno ed estero, e proteggerla
dalle contraffazioni.

- Riservare almeno il 50% degli stanziamenti per
le piccole imprese e potenziare strumenti effi-
caci come il voucher Digital Temporary Export
Manager e il bonus export digitale.

- Promuovere linnovazione e la qualificazione dei
prodotti, potenziando il “Sistema Italiano per la
Qualita” e adottando un “marchio 100 per cen-
to Italia” per informare correttamente i consu-
matori sull'origine e la tracciabilita delle produzio-
ni.

- Combattere la contraffazione con la repressio-
ne degli illeciti e 'educazione dei consumatori, ini-
ziando con iniziative formative per i giovani.

ALIMENTAZIONE

9 ALIMENTAZIONE - CONFARTIGIANATO
ADERISCE AL PROTOCOLLO D’INTESA
RISTORAZIONE «AGGIUNGI UN POSTO A TAVOLA
CHE C’'E UN BAMBINO IN PIU»

Confartigianato ha aderito al Protocollo promosso dal
MiMIT, tramite l'azione del Garante per la sorveglianza
dei prezzi, partecipando al Tavolo dilavoro per valoriz-
zare il settore della ristorazione italiana. Il Protocollo,
siglato da vari ministeri e 14 associazioni rappresen-
tative del settore, mira a trovare un equilibrio tra i
crescenti costi di gestione e le entrate derivanti
dalla vendita dei servizi di ristorazione. Liniziativa,
operativa dal 1° febbraio al 30 giugno 2024, e destina-
ta a sostenere le famiglie.

ALIMENTAZIONE - PROGETTO “DOLCE

ITALIA, IL GUSTO DEL NATALE ARTIGIANO” - 25/26
NOVEMBRE - MILANO

Confartigianato Alimentazione, in collaborazione con
sette federazioni regionali (Lazio, Puglia, Lombardia,
Piemonte, Toscana, Sicilia, Veneto) e ConfExport, ha
promosso il progetto “Dolce Italia, il gusto del Natale
artigiano” per valorizzare i prodotti dolciari natalizi
tradizionali delle varie regioni italiane. L'iniziativa ha
incluso una mostra-mercato e un percorso espositivo
per celebrare i dolci artigianali e le tradizioni regionali
del Natale, partendo dal panettone e includendo altre
specialita regionali.

L'evento ha attratto oltre 10.000 visitatori e ha coin-
volto 19 aziende che hanno esposto e venduto le loro
eccellenze alimentari, mostrando la creativita degli ar-
tigiani e il legame tra artigianato, tradizione e territorio.
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ALIMENTAZIONE - DL PROROGA TERMINI
LEGISLATIVI

Durante 'esame del DL n. 198/2022 Proroga termini
legislativi (Legge n. 14/2023), Confartigianato é inter-
venuta in audizione al Senato e ha promosso emen-
damenti, tra cui:

- Proroga al 31 dicembre 2023 per gli esercizi pub-
blici di utilizzare temporaneamente strutture
amovibili (dehors, arredi urbani, attrezzature, pe-
dane, tavolini, sedute e ombrelloni) su suolo pub-
blico senza necessita di autorizzazione.

- Sostegno ai micro e piccoli birrifici artigianali con
taglio e riduzione delle accise.

- Proroga al 1° gennaio 2025 dell'entrata in vigore
delle sanzioni del Registro carico e scarico dei ce-
reali.

- Questi emendamenti sono stati approvati.

ALIMENTAZIONE - DDL DISPOSIZIONI IN
MATERIA DI PRODUZIONE E VENDITA DEL PANE
Nellambito dellesame dellAS 413 recante Disposi-
zioni in materia di produzione e vendita del pane
Confartigianato é intervenuta in audizione in Com-
missione Industria, commercio, turismo, agricoltura e
produzione agroalimentare del Senato, evidenziando
la necessita di un quadro normativo coerente e uni-
forme, per fronte alla forte frammentazione territo-
riale frutto di disposizioni regionali disomogenee, che
hanno stabilito criteri differenti sulla denominazione
di pane fresco e promosso la presentazione di alcune
proposte emendative:

- Denominazione di pane fresco

- Rimodulazione della definizione di pasta ma-

dre
- Vendita e consumo dei prodotti

ALIMENTAZIONE - DDL DISPOSIZIONI IN
MATERIA DI DENOMINAZIONE DEI PRODOTTI
ALIMENTARI CONTENENTI PROTEINE VEGETALI
Nellambito dellesame del ddl “Disposizioni in materia
di denominazione dei prodotti alimentari contenenti
proteine vegetal” (Legge n. 172/2023) in Commissio-
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ne Agricoltura alla Camera, Confartigianato - interve-
nuta in audizione il 19 luglio - ha espresso apprezza-
mento per la proposta dilegge che, per la prima volta
nel nostro ordinamento, affronta la tematica della
denominazione dei prodotti alimentari contenen-
ti proteine vegetali.

ALIMENTAZIONE - CONFARTIGIANATO

E ASSOCIAZIONE ITALIANA RISTORATORI DI
STRADA FIRMANO INTESA DI PARTENARIATO
Confartigianato e ALR.S. APS (Associazione Italiana
Ristoratori di Strada) hanno siglato il 6 aprile un pro-
tocollo d'intesa che stabilisce un partenariato tra
le due organizzazioni. A.l.R.S. APS, che rappresen-
ta le imprese di somministrazione itinerante di
prodotti alimentari (“Street Food"), operera come
partner e struttura di settore allinterno del Sistema
Confederale, rispettando gli indirizzi di politica con-
federale. Confartigianato offrira supporto politico a
A.LR.S. APS, che siimpegna a coordinarsi con il Siste-
ma Confederale per gli interventi nazionali e a colla-
borare con le strutture territoriali di Confartigianato.
L'accordo permette a A.LLR.S. APS di accedere ai ser-
vizi confederali, partecipare alle attivita di sistema e
utilizzare il logo confederale

ALIMENTAZIONE - TAVOLO GOVERNO - IMPRESE
FILIERA AGROALIMENTARE MIMIT

II'5 aprile sie tenuto il primo tavolo per il settore dell’A-
groindustria, con l'obiettivo di definire una strategia
comune tra imprese e Governo per il futuro della
filiera, puntando su investimenti in innovazione
di prodotto e di processo per mantenere la com-
petitivita del settore. Allincontro, presieduto dai
Ministri delle Imprese e del Made in Italy, dellAgricol-
tura, della Sovranita Alimentare e delle Foreste, e altri
rappresentanti governativi, hanno partecipato anche
la Conferenza Stato-Regioni, sindacati e associazioni
di categoria. Il Presidente di Confartigianato Alimen-
tazione ha sottolineato I'importanza economica delle
piccole imprese e dell'artigianato nel settore agroali-
mentare, evidenziando la necessita di semplificare le
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norme, sostenere il credito, ridurre i costi energetici,
promuovere l'export e contrastare la concorrenza sle-
ale e la contraffazione dei prodotti Made in Italy.

ALIMENTAZIONE - REGISTRO TELEMATICO

OLIO D'OLIVA - OTTENUTA LA PROROGA PER
L’ACCESSO ANCHE TRAMITE LE CREDENZIALI
CUAA/PIN

Grazie all'intervento di Confartigianato, il Ministe-
ro dellAgricoltura e della sovranita alimentare e delle
foreste ha comunicato che sara possibile continua-
re ad accedere al portale dell'olio anche con le
credenziali CUAA/PIN fino al 31 maggio 2023.

ALIMENTAZIONE - TAVOLO COMMISSIONE
ALLERTA PREZZI

Confartigianato Alimentazione ha partecipato alle riu-
nioni della Commissione di allerta rapida per il moni-
toraggio dei prezzi presso il MiMIT. La Commissione,
istituita dal Decreto Trasparenza e presieduta dal Ga-
rante per la sorveglianza dei prezzi, & stata convocata
per monitorare le dinamiche del costo della pasta
e dei principali fattori che influenzano il prezzo al
consumo, a seguito degli aumenti registrati negli
ultimi mesi. Oltre ai membri previsti dal Decreto,
hanno partecipato rappresentanti dellAgenzia delle
dogane e dei monopoli, dellAgenzia delle entrate,
delle associazioni delle imprese agricole, dellindustria
molitoria e produttiva, delle cooperative, della distri-
buzione e del commercio. L'obiettivo & valutare tutti
i meccanismi di formazione del prezzo della pasta e
definire le aspettative future, considerando i segnali
positivi di riduzione dei costi delle componenti della
produzione.

ALIMENTAZIONE - SIGEP - SALONE
INTERNAZIONALE DELLA GELATERIA,
PASTICCERIA, PANIFICAZIONE ARTIGIANALI E
CAFFE - 21/25 GENNAIO - RIMINI

La Categoria ha presidiato con un proprio stand isti-
tuzionale una serie di dimostrazioni per valorizzare
le preparazioni artigianali in gelateria, pasticceria
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e cioccolateria, la 44° edizione del Sigep, la pit im-
portante fiera dedicata al gelato artigianale e all'arte
del dolce, con pit di 1.000 espositori provenienti da
34 paesi diversi. Lo stand Confederale & stato luogo di
incontro per un susseguirsi di eccellenze del settore e
per la formazione dei giovanissimi del settore.

ALIMENTAZIONE - GELATO DAY - 24 MARZO
Confartigianato ha partecipato anche questanno al
Gelato Day, la giornata voluta dal Parlamento euro-
peo per celebrare il gelato artigianale con eventi
e celebrazioni in tutto il continente. L'evento, coor-
dinato da Artglace, ha avuto lo scopo di promuovere
e comunicare il gelato artigianale verso i consumatori
e le istituzioni. E stata organizzata una campagna pro-
mozionale sui mass media e incontri con la stampa,
trasmissioni televisive ed eventi istituzionali. | gelatieri
partecipanti hanno creato un gusto speciale per l'oc-
casione, chiamato “Apfelstrudel”, ispirato allo strudel
di mele austriaco. Confartigianato Imprese ha soste-
nuto l'iniziativa coinvolgendo i suoi associati regionali
e provinciali e invitando i gelatieri di tutta Italia a of-
frire un gelato per promuovere questo prodotto di
eccellenza del made in Italy.

ALIMENTAZIONE - CIBUS CONNECTING, SALONE
INTERNAZIONALE DELL'ALIMENTAZIONE - 29/30
MARZO - PARMA

Confartigianato  ha  partecipato con  succes-
so alla 22° edizione di Cibus, fiera internazio-
nale del Food&Beverage in Parma. Lo stand

istituzionale e la collettiva di aziende hanno mo-
strato l'eccellenza dellartigianato alimentare italiano.
Cibus 2023 si e concentrato sulla transizione green e
digitale per la filiera agroalimentare, con l'obiettivo di
renderla pit competitiva, resiliente e sostenibile. L'e-
vento ha offerto anche una piattaforma di networking
e collaborazione per tutti i partecipanti.

ALIMENTAZIONE - TUTTOFOOD 2023
8/11 MAGGIO - MILANO
Le imprese di Confartigianato hanno ottenuto un al-
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tro successo di pubblico all'edizione 2023 di Tuttofo-
od, la fiera B2B per l'intero settore agro-alimen-
tare, tenutasi a FieraMilano (Rho). La collettiva di 15
aziende promossa da Confartigianato e organizzata
da Conf-Export ha visto la partecipazione di impren-
ditori provenienti da 12 province di 7 regioni italia-
ne: Veneto, Emilia Romagna, Lombardia, Toscana,
Umbria, Piemonte e Puglia. | visitatori hanno potuto
apprezzare, nel grande stand allestito da Confartigia-
nato, la variegata offerta di prodotti dell'artigianato
alimentare provenienti da diversi territori del Paese.

ALIMENTAZIONE - MOSTRA INTERNAZIONALE
GELATO (MIG) - 26/29 NOVEMBRE -
LONGARONE

Confartigianato Dolciario ha partecipato alla Mostra
internazionale del Gelato-MIG 2023, attraverso atti-
vita iniziate durante linaugurazione, con la partecipa-
zione di rappresentanti della Categoria. E sono conti-
nuate per tutti e quattro i giorni della manifestazione
con dimostrazioni pratiche di gelateria, pasticce-
ria e cioccolateria orientate alla produzione da
parte dei gelatieri artigiani.

ARTISTICO

ARTISTICO - RESTAURO - LEGGE DI

BILANCIO 2024

Nellambito dellesame del DDL Bilancio di previsione

dello Stato per I'anno finanziario 2024 e bilancio plu-

riennale per il triennio 2024-2026 (Legge n. 213/2023)

in Commissioni congiunte Bilancio di Senato (AS 926)

e Camera, Confartigianato - intervenuta in audizione

il 13 novembre - ha promosso la presentazione di al-

cune proposte emendative, tra queste:

- Beni culturali: estensione della manutenzione

ordinaria e programmata ai beni privati e incre-
mento della spesa prevista.
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ARTISTICO - RESTAURO - TAVOLO
CONSERVAZIONE E MANUTENZIONE MINISTERO
DELLA CULTURA - 25 LUGLIO

Confartigianato Imprese, insieme al Fondo Ambien-
tale ltaliano, la Fondazione Compagnia di San Pa-
olo, I'Associazione Dimore Storiche ltaliane, [lstitu-
to Italiano dei Castelli e Federculture, ha proposto
al Ministero della Cultura la creazione di un Tavolo
permanente interministeriale sulla Conservazione
e manutenzione preventiva e programmata dei
beni architettonici e del paesaggio. Questo e stato
sottolineato in una lettera congiunta e un documento
di posizione inviati al Ministero. Confartigianato Re-
stauro e stata successivamente audita dal Capo di
Gabinetto del Ministero per discutere della proposta.
Nel documento, si evidenzia che la prevenzione dei
fenomeni di degrado attraverso attivita program-
mate di ispezione e manutenzione € preferibile a
interventi piu invasivi di restauro. Si sottolinea la
mancanza di sostegno culturale ed economico effica-
ce, come defiscalizzazioni e incentivi, per tali proces-
si. Si argomenta che politiche di tutela e gestione del
patrimonio edificato, con focus sulla manutenzione
programmata, non solo conservano meglio lidentita
e l'autenticita del patrimonio, ma comportano anche
notevoli vantaggi economici. | costi della manuten-
zione preventiva e programmata possono essere
significativamente inferiori rispetto a quelli del restau-
ro, con un potenziale impatto positivo sulle imprese
del settore e sulloccupazione giovanile qualificata.

e ARTISTICO - RESTAURO - AFFARE
ASSEGNATO SU “ACCESSO ALLA PROFESSIONE
DI RESTAURATORE D'ORGANO”

Confartigianato ha inviato un documento di posizio-
ne alla Commissione Cultura e patrimonio culturale
del Senato in relazione allAccesso alla professione
di restauratore d'organo, Affare Assegnato n. 291.
Nel documento, Confartigianato ha evidenziato
criticita relative al periodo transitorio introdotto
dall’art. 182 del Codice dei beni culturali, sottoline-
ando la necessita di evitare interventi che mettano in
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Appuntamento internazionale che riunisce i principali operatori economici nel settore orafo e gioielliero

discussione i processiin corso per lapplicazione delle
norme vigenti. Riguardo ai restauratori di organi, ha
proposto di mantenere la figura entro i limiti della
normativa attuale, valutare l'equilibrio tra l'offerta
formativa e la domanda sul mercato del lavoro, e ri-
flettere sulle difficolta applicative nei settori di com-
petenza.

@ ARTISTICO - RESTAURO - AVVIO
PROCEDURE D'ESAME RICONOSCIMENTO
QUALIFICA RESTAURATORI PER | TECNICI DEL
RESTAURO

Confartigianato Restauro al fine di sollecitare l'avvio
delle procedure d'esame finalizzate al consegui-
mento della qualifica di restauratore di beni cultu-
rali da parte dei tecnici del restauro ha incontrato
il Sen. Roberto Marti, Presidente della Commissione
Cultura e patrimonio culturale, istruzione pubblica del
Senato, al fine di rappresentare tale esigenza.

ARTISTICO - VICENZAORO 2023 - 20/23
GENNAIO - VICENZA

Appuntamento internazionale dedicato ai principali
operatori economici nel settore orafo e gioielliero:
si & conclusa l'edizione dei record di VicenzaOro Ja-
nuary 2023 al quale hanno partecipato il Presidente
Nazionale degli orafi e i funzionari. La kermesse che
riunisce tutto il mondo della gioielleria e che ha re-

gistrato un primato storico di affluenza con +11,5%
rispetto all'edizione pre-pandemica del gennaio 2020,
nonché una delle pit partecipate in 70 anni di vita del-
la fiera. Alla Opening Ceremony la presenza di ospiti
di rilievo quali il Ministro delle Imprese e del Made
in Italy ed il Presidente della regione Veneto.

ARTISTICO - INCONTRO “INDICAZIONI
GEOGRAFICHE DEI PRODOTTI NO FOOD”
PARLAMENTO EUROPEO - 7 MARZO -
BRUXELLES

Confartigianato e Cna hanno organizzato un incontro
con gli eurodeputati italiani e i rappresentanti del Go-
verno a una settimana dal voto in Commissione JURI
del Parlamento europeo sulla proposta di regolamen-
to sulla protezione delle indicazioni geografiche per
i prodotti artigianali e industriali. Allincontro hanno
partecipato i Presidenti delle principali categorie inte-
ressate dal Regolamento. Durante lincontro, i rappre-
sentanti delle categorie produttive hanno sottolineato
la differenza tra i prodotti industriali e artigianali,
evidenziando che l'unicita del prodotto artigiana-
le costituisce un elemento distintivo della creativita e
del know-how delle imprese artigiane.

e ARTISTICO - WORKSHOP “L’ARTIGIANATO
IN ALTRI SETTORI PRODUTTIVI"- 23/26 MARZO -
SIVIGLIA
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Confartigianato Ceramica ha organizzato un work-
shop sull'applicazione della ceramica artigianale
in diverse attivita professionali, come design, ar-
chitettura, esposizione, produzione e distribuzio-
ne, in collaborazione con la Scuola di Formazione
Artigianale Gelves, associata al Contro Nazionale
di Riferimento per I'Artigianato Spagnolo (CRN). L'e-
vento & avvenuto durante il 1° Congresso Bilaterale
Spagna-ltalia “Il futuro della ceramica artigianale, nuo-
vi modelli e profili", focalizzandosi su tematiche quali
mercato, formazione e scambio di conoscenze. Du-
rante il workshop, e stata allestita un‘area espositiva
con le produzioni di eccellenza delle imprese della
ceramica associate a Confartigianato, ospitata presso
il Centro Ceramica Triana di Siviglia.

e ARTISTICO - WEBINAR CLUSTER MADE IN
ITALY “DOTTORATO NAZIONALE IN DESIGN PER
IL MADE IN ITALY: LE OPPORTUNITA PER LE
AZIENDE" - 5 LUGLIO

E stato organizzato da Cluster Minit, di cui Confar-
tigianato Nazionale e partner, un webinar al fine di
promuovere la presentazione delliniziativa “Dottora-
to nazionale in design per il Made in Italy: le op-
portunita per le aziende” come parte del progetto
di riforma dei dottorati finalizzata a rafforzare la rela-
zione tra universita e imprese. Tra i beneficiari anche
le imprese del sistema associativo Confartigianato o
reti di impresa.

ARTISTICO - SEMINARIO “COME VALORIZZARE |
PRODOTTI ARTIGIANALI NON ALIMENTARI” - 24
LUGLIO - PADOVA

Nellambito della Proposta di Regolamento UE per
la protezione delle IG no food ¢ stato organizzato
da Confartigianato - in collaborazione con Confarti-
gianato Imprese Veneto - un seminario nel quale &
stata presentata la posizione Confederale sul Rego-
lamento UE e le azioni messe in campo. All'evento ha
partecipato il Presidente nazionale di Confartigianato
Artistico.
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Q ARTISTICO - “NUOVE FORME DI

ATTRATTIVITA PER IL RILANCIO DEI TERRITORI:
STRUMENTI E PROSPETTIVE - 10 OTTOBRE -
BRUXELLES

Confartigianato, in collaborazione con la Regione
Lombardia, ha organizzato I'evento “Nuove forme di
attrattivita per il rilancio dei territori: strumenti
e prospettive’. Alla conferenza hanno partecipato
parlamentari dellUnione Europea, il Presidente na-
zionale di Confartigianato Artistico, il Delegato Euro-
pa di Confartigianato Imprese, e rappresentanti di
varie sedi di Confartigianato e della Regione Lombar-
dia. Durante l'evento sono state presentate “Buone
pratiche dal territorio: botteghe d'arte e turismo
esperienziale”, seguite da una tavola rotonda intito-
lata “Nuove sfide e opportunita per il turismo nel-
le aree rurali e piccoli borghi in Europa”.

ARTISTICO - 18 KARATI

18 Karati: rivista bimestrale, fondata nel 1971, costitu-
isce il pit importante riferimento editoriale di uno
dei cardini dell'esportazione italiana, vale a dire il
settore orafo, a cui ha dato, con le sue immagini e
con i suoi contenuti, un valido e prestigioso sostegno,
contribuendo a rinsaldarne la leadership nel pano-
rama economico mondiale. La Categoria ha una se-
zione dedicata nella rivista con approfondimenti ed
eventi.

AUTORIPARAZIONE

e AUTORIPARAZIONE - CONFARTIGIANATO
OTTIENE LA PROROGA DI UN ANNO PER

LA REGOLARIZZAZIONE DEI REQUISITI
PROFESSIONALI DEGLI AUTORIPARATORI

Grazie allazione legislativa di Confartigianato, & stata
ottenuta la proroga del termine per la regolariz-
zazione dell'abilitazione all'esercizio dell'attivita
di autoriparazione. Questa norma, inclusa nella
Legge di conversione del Decreto Legge Milleproro-
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ghe, estende di un anno il termine stabilito dalla Leg-
ge 224/12, spostandolo al 5 gennaio 2024. L'obiettivo
¢ garantire che le Regioni e le Province di Trento e
Bolzano abbiano il tempo di attivare completamen-
te e uniformemente i corsi regionali di qualificazione
durante questo periodo. Questo risultato é fonda-
mentale per consentire agli operatori che non
hanno ancora completato o perfezionato il per-
corso di abilitazione professionale di ottenere i
requisiti necessari, mantenere la propria abilita-
zione e continuare a operare sul mercato.

9AUTORIPARAZIONE - DIRITTO ALLA
RIPARAZIONE - INTERVENTI SU NORMATIVA
EUROPEA

Confartigianato Autoriparazione ha contribuito
all'elaborazione del Position Paper di Confartigia-
nato presentato a livello europeo sulla proposta
di Direttiva che promuove la riparazione dei beni
(COM (2023) 155). Il documento sottolinea I'importan-
za di garantire agli autoriparatori indipendenti libero
accesso alle informazioni tecniche dei costruttori, fon-
damentale per fornire servizi conformi agli standard
richiesti e per equiparare effettivamente gli operatori
autorizzati e indipendenti sul mercato. Il 25 ottobre,
la Commissione Mercato Interno-IMCO del Parla-
mento Europeo ha approvato un progetto di re-
lazione sulla Direttiva, includendo le richieste di
Confartigianato per tutelare il lavoro dei riparatori
indipendenti. Il testo approvato é stato oggetto di ini-
ziative di comunicazione confederali.

AUTORIPARAZIONE/REVISIONI - AZIONI A
SOSTEGNO DEL SETTORE

Le azioni a livello politico istituzionale per risolve-
re le problematiche delle revisioni hanno portato
a importanti risultati:

- Le istanze della Categoria sono state recepite in-
tegralmente nel Decreto Ministero Infrastrutture e
Trasporti 237 del 21-9-2024, che modifica il Decreto
MIMS 446 del 15-11-2021 sullaffidamento del servi-
zio di revisione dei veicoli pesanti ai centri di con-
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trollo privati. Tra i risultati ottenuti vi & una chiara
demarcazione tra veicoli pesanti e leggeri, un allegge-
rimento dei requisiti per i centri di controllo che revi-
sionano veicoli pesanti e un periodo transitorio per
facilitare 'adattamento delle officine al nuovo regime.
- E stato ottenuto un rinvio al 31-12-2024 per I'obbli-
go di aggiornamento professionale degli ispettori,
come stabilito dalla circolare 32982 del 3-11-2023 del
MIMS, considerando le difficolta oggettive nel rispet-
tare il calendario ministeriale iniziale.

- E stato ottenuto uno slittamento dell'entrata in vi-
gore della procedura di collegamento presa OBD
dei veicoli per il controllo del consumo di carburante,
come previsto dal Regolamento 2021/392/UE.

AUTORIPARAZIONE/REVISIONI - RICHIESTE DI
SEMPLIFICAZIONE

Nel confronto con la Direzione Generale della Moto-
rizzazione, & stata avanzata nuovamente la richiesta
di semplificare le procedure che gravano sui centri di
controllo senza migliorare la sicurezza stradale. Le ri-
chieste specifiche includono:

- Fonometro: si propone di rendere discrezionale
l'uso del fonometro, affidando la valutazione all’i-
spettore, e di adottare il fonometro di classe 2,
come previsto dalla Direttiva.

Taratura delle apparecchiature: si sollecita il
ripristino della verifica metrologica biennale delle
apparecchiature, in linea con quanto indicato dal-
la Direttiva, in opposizione al termine annuale im-
posto dal Decreto di recepimento, che incremen-
ta i costi per le imprese.

AUTORIPARAZIONE/REVISIONI -
INTERVENTI PER ADEGUAMENTO TARIFFA
ALL'INDICE ISTAT

Nel contesto del Disegno di Legge “Interventi in mate-
ria di sicurezza stradale e delega per la revisione del
Codice della Strada”, e stata avanzata una proposta
emendativa che prevede un adeguamento automa-
tico delle tariffe, collegato allindice ISTAT, mediante
una modifica dell'articolo 80 del Codice della Strada.
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Questa proposta richiede una rivalutazione annua-
le delle tariffe basata sull'aumento del costo della
vita, come rilevato dall'lstituto nazionale di statistica.
Il processo legislativo relativo a questo provwedimen-
to & attualmente sotto monitoraggio.

AUTORIPARAZIONE - INTERVENTI SU
NORMATIVA STRUMENTI DI MISURAZIONE

La Categoria € intervenuta a livello legislativo, nellam-
bito del DL Semplificazioni, promuovendo una propo-
sta emendativa al D.Igs. 22/2007 volta ad esonerare
le imprese di autoriparazione dall'obbligo di uti-
lizzare strumenti di misurazione calibrati, tenuto
conto della peculiare attivita di tali imprese che utiliz-
za i liquidi non ai fini della vendita, ma ai fini dell'esple-
tamento degli interventi manutentivi/riparativi.

AUTORIPARAZIONE - PIATTAFORMA CARGOS
PER TRACCIAMENTO CONTRATTI NOLEGGIO
AUTOVEICOLI

A seguito dellintroduzione della piattaforma informa-
tica CaRGOS per il tracciamento dei contratti di noleg-
gio di autoveicoli, come previsto dal DL n. 113/2018
e dal D.M. del 29 ottobre 2021, Confartigianato ha
sollecitato il Ministero dell'Interno a esonerare le
imprese di autoriparazione dall'obbligo di iscri-
zione a CaRGOS. Queste ultime, infatti, non offrono
servizi di noleggio diretti, ma forniscono auto di cor-
tesia gratuitamente durante la riparazione dei veicoli.
Il Ministero delllnterno ha accolto la richiesta, confer-
mando con la nota n. 557/57/0.4.3.10 del 7 febbraio
che le imprese di autoriparazione che offrono auto di
cortesia in comodato d'uso gratuito non sono sogget-
te agli obblighi previsti dal D.L. n. 113/2018.

AUTORIPARAZIONE/CARROZZIERI - LEGGE AN-
NUALE PER IL MERCATO E LA CONCORRENZA

Nellambito dellesame del DDL Legge annuale per
il mercato e la concorrenza (Legge n. 214/2023) in
Commissione Industria, commercio, turismo, agricol-
tura e produzione agroalimentare al Senato (AS 795),
Confartigianato - intervenuta in audizione il 14 set-
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tembre al Senato e il 27 novembre alla Camera (AC
1555) - ha promosso la presentazione di alcune pro-
poste emendative:

- Assicurazione RC auto: contrasto delle clausole
contrattuali che impongono le carrozzerie con-
venzionate a garanzia della libera scelta della car-
rozzeria di fiducia;

- Risarcimento da sinistro e rapporti negoziali fra
imprese di assicurazione e di autoriparazione.

AUTORIPARAZIONE/CARROZZIERI -
PRESENTAZIONE PIATTAFORMA REPAIR PER LA
GESTIONE AGEVOLATA DEL SINISTRO

Il 25 novembre si e tenuto lincontro nazionale per
la presentazione della piattaforma REPAIR, destinata
alla gestione semplificata dei sinistri, durante il quale
sono state esposte le funzionalita operative e le mo-
dalita di utilizzo specifiche per i carrozzieri associati.
Il progetto REPAIR, sviluppato in collaborazione con il
partner tecnico System Data, mira a offrire servizi a
valore aggiunto alle imprese di carrozzeria associa-
te, con l'obiettivo di accelerare le procedure di li-
quidazione dei sinistri e migliorare lo standard di
servizio agli utenti. Una anteprima della piattaforma
era gia stata presentata il 28 settembre durante un
incontro informativo presso la sede di System Data
a Lucca.

e AUTORIPARAZIONE - PREMIO
CONFARTIGIANATO MOTORI FORMULA E ROMA
In occasione della tappa italiana del Campionato
Mondale “E-PRIX’, si & svolta l'edizione 2023 del “Pre-
mio Confartigianato Motori Formula E - organizza-
to in collaborazione con APA Confartigianato Milano,
Monza e Brianza e Confartigianato Roma - che si €
articolata nel Convegno del 13 luglio “Il futuro dietro
I'angolo”, a cui sono intervenuti i vertici della Confe-
derazione e della Categoria, nonché i protagonisti del
mondo della Formula E. A conclusione della mani-
festazione & stato conferito il Premio Confartigiana-
to Motori Formula E a piloti, team, manager, tecnici,
giornalisti individuati dallapposita giuria.
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ALFTORIRARATIONE

PREMIO CONFARTIGIANATO MOTORI FORMULA E

Il Presidente di Confartigianato Imprese Marco Granelli premia Edoardo Mortara, pilota Maserati Msg Racing

AUTORIPARAZIONE - “PREMIO
CONFARTIGIANATO MOTORI” GP FORMULA 1 DI
MONZA - 41° EDIZIONE

In occasione della tradizionale, prestigiosa manife-
sta-zione confederale “Premio Confartigianato
Moto-ri” organizzata a Monza, in concomitanza del
GP di Formula 1, Confartigianato Autoriparazione ha
parte-cipato alla cerimonia che si & tenuta il 1° set-
tembre presso 'Autodromo di Monza. All'evento, or-
ganizzato in collaborazione con APA Confartigianato
Milano, Monza e Brianza, sono intervenuti i vertici di
Confartigianato Imprese, nonché autorevoli ospiti del
mondo giornalistico e protagonisti della Formula 1 ai
quali sono stati conse-gnati i riconoscimenti.

9 AUTORIPARAZIONE - WEBINAR “REVISIONE
PERIODICA BOMBOLE GPL / METANO E
REGOLAMENTAZIONE ATTUATIVA” - 27
SETTEMBRE

E’ stato organizzato, con la Scuola di Sistema di Con-
fartigianato, un webinar formativo sul tema della revi-
sione periodica delle bombole a GPL/Metano e sulla
regolamentazione attuativa, in via di perfezionamen-
to, volta a disciplinare lo svolgimento di verifiche sulle
bombole a cura di Centri di Controllo, in surroga degli
ispettori del Ministero delle Infrastrutture e dei tra-
sporti. Il Seminario ha costituito un‘occasione di ap-
profondimento della disciplina in materia, sia per

fornire alle imprese interessate prime indicazioni
rispetto agli obblighi formativi, sia per consentire
alle stesse imprese di dare corrette informazioni
agli utenti in ordine ai tempi da rispettare per le ri-
chiamate verifiche.

AUTORIPARAZIONE - IL GIORNALE DEL
MECCANICO

Da 30 anni il Giornale del Meccanico & la voce delle
autofficine ed e fonte di informazione per l'aggiorna-
mento professionale degli autoriparatori. La Catego-
ria cura la Rubrica di Confartigianato, allinterno
della Rivista.

BENESSERE

BENESSERE/ACCONCIATORI - RAPPRESENTANZA
INTERNAZIONALE
Partecipazione,

dell’Acconciatura, a Coiffure EU, Organismo di
rappresentanza europea di settore. Partecipazione
agli incontri degli Organi dellassociazione e alle riu-

attraverso Camera Italiana

nioni del Dialogo Sociale sui servizi alla persona. Con-
fartigianato esprime il rappresentante internazionale
in seno alla Camera Italiana dell’Acconciatura.
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BENESSERE/ACCONCIATORI - RAPPRESENTANZA
DI FILIERA

Conferma adesione di Confartigianato Acconciato-
ri a Camera Italiana dell’Acconciatura e partecipa-
zione al relativo tavolo di lavoro permanente per lo
sviluppo di azioni di filiera nel settore dellacconciatu-
ra nonché agli incontri degli Organi.

BENESSERE/ESTETISTI - CONGRESSO
INTERNAZIONALE DI ESTETICA & SPA

Durante il 39° Congresso Internazionale di Esteti-
ca & Spa “Les Nouvelles Esthétiques Italia”, il 16
ottobre si e tenuta una Tavola Rotonda intitolata
“Estetica professionale del futuro: innovazione
e formazione”. Stefania Baiolini, Presidente nazio-
nale di Confartigianato Estetisti, ha partecipato all'e-
vento insieme a dirigenti scolastici e rappresentanti
delle associazioni di categoria. L'evento ha esplorato
approcci didattici avanzati e limportanza della for-
mazione continua, essenziale per adattarsi a sce-
nari professionali in evoluzione e per sviluppare
le prospettive future della formazione in estetica
professionale. Ai membri di Confartigianato e stata
offerta una riduzione sul prezzo del biglietto di in-
gresso.

BENESSERE/ACCONCIATURA-ESTETICA - LA
NAVE DELLA BELLEZZA

Confartigianato ha awiato una partnership con
LookMaker Institute e Mediaset per il format TV
“La Nave della Bellezza”, volto a promuovere il va-
lore dell'artigianalita e della creativita nel settore
del benessere. L'obiettivo & migliorare limmagine
e la percezione degli operatori del settore da parte
dei clienti. La presentazione del progetto si e tenu-
ta durante il “week-end del beauty” il 16 e 17 aprile
presso il Garden Resort di San Vincenzo. Le prime
12 puntate sono state registrate dal 22 al 29 ottobre
2023 sulla nave Msc Grandiosa, in una crociera nel
Mar Mediterraneo. Tiziana Chiorboli, Presidente di
Confartigianato Benessere, ha partecipato come “giu-
dice speciale” in due puntate. Confartigianato & lo
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Sponsor Ufficiale del programma, con inserimenti
di contenuti narrati dal conduttore e il logo presente
in tutti i materiali di comunicazione e sui canali web
e social. Sei episodi sono gia disponibili su Mediaset
Infinity, con gli altri previsti a partire dal 31 gennaio
2024,

BENESSERE/ESTETICA - UTILIZZO
APPARECCHIATURE AD USO ESTETICO: LASER
Confartigianato Estetisti ha realizzato, in colla-
borazione con FAPIB, un vademecum sull'utilizzo
sicuro del laser in estetica, presentato in antepri-
ma in occasione del Cosmoprof 2023 e successi-
vamente diffuso al Sistema Confartigianato. Si tratta
di uno strumento di supporto agile e di facile consul-
tazione, utile anche alla scelta dellapparecchiatura
pil idonea. Spettano infatti all'estetista, che ne ha la
responsabilita, diversi adempimenti tra i quali: il cor-
retto posizionamento dell'apparecchiatura, la nomina
del TSL (Tecnico della Sicurezza Laser o Addetto SL) e
quant'altro previsto dalle norme vigenti, incombenze
che rischiano di essere misconosciute o che addirit-
tura inducono a soprassedere all'utilizzo di tale tec-
nologia.

BENESSERE/ACCONCIATORI: COLLABORAZIONE
CON HP- GLOBELIFE GROUP

In linea con I''mpegno di ottimizzazione della comuni-
cazione del settore acconciatura, é stata avviata una
partnership con Edizioni HP, casa editrice specia-
lizzata in pubblicazioni per parrucchieri, per pro-
muovere la conoscenza dell'attivita svolta dalla
Categoria e dalle singole imprese. Grazie alla sotto-
scrizione di un accordo/quadro, la collaborazione &
estesa alle strutture territoriali che possono attivarla
a propria discrezione ed in base alle proprie esigenze.
Agli associati Confartigianato, offerta 'opportunita di
aderire gratuitamente alla pagina web www.parruc-
chieri-italia.it.

BENESSERE - COSMOPROF 2023
Durante la manifestazione Cosmoprof 2023, le ca-



LA NAVE DELLA BELLEZZA

La Presidente di Confartigianato Benessere, Tiziana Chiorboli con la troupe del format TV

tegorie dell'acconciatura e dell'estetica hanno avuto
una partecipazione attiva in molti ambitii:

- Allestimento di uno stand comune con la Came-
ra Italiana dell’Acconciatura, con l'offerta di tra-
sfer gratuiti per le imprese associate e scontistica
dedicata per gli ingressi.

Partecipazione al convegno “Professione Accon-
ciatore: verso la nuova resilienza”, organizza-
to dalla Camera ltaliana dellAcconciatura, con la
presenza della Presidente Tiziana Chiorboli. Du-
rante il convegno sono state presentate rilevazio-
ni interessanti sul settore e illustrate le proposte
del progetto Erasmus+ sulla sostenibilita e svilup-
po del settore dell'acconciatura.

- Partecipazione degli associati di Confartigia-
nato a Hair Ring Selected, un evento pensato
per i giovani, con I'obiettivo di supportare il rico-
noscimento e la valorizzazione dei talenti emer-
genti e la trasformazione del loro potenziale in
azione concreta.

BENESSERE/ACCONCIATORI: STATI GENERALI
DELL’ACCONCIATURA

Confartigianato Acconciatori ha partecipato, con lin-
tervento della Presidente nazionale Tiziana Chiorbo-
li, allevento del 1° ottobre organizzato da Camera
Italiana dell’Acconciatura per richiamare l'attenzione
- ad una platea composta da interlocutori istituzio-

nali ed eccellenze del mondo dell'acconciatura - su-
gli elementi centrali per il settore, dalla protezione
e sicurezza per il consumatore, alla formazione
qualificata, alla cura del servizio, alla lotta all'abu-
sivismo, fino a tematiche sindacali e di rappresen-
tanza. Per l'occasione sono stati sintetizzati in un po-
sition paper progetti gia awviati ed ipotesi progettuali
e condivisi attivita e posizionamenti rispetto ai temi
affrontati.

BENESSERE/ACCONCIATORI - ESTETISTI:
CONVENZIONE SCF

Conferma accordo con SCF, che riserva agli acconcia-
tori ed estetisti associati a Confartigianato lo sconto
del 15% sulle tariffe per I'utilizzo di “musica d'ambien-

"

te

BENESSERE/ACCONCIATORI-ESTETISTI:
CONVENZIONE SIAE

Conferma accordo con SIAE, che riserva agli acconcia-
tori ed estetisti associati a Confartigianato lo sconto
del 25% sui compensi dovuti in caso di utilizzo di
apparati (radio, lettori, cd, computer via web, televiso-
ri, etc.) di riproduzione di musica e video tutelati dal
diritto d'autore nei locali dove si svolge lattivita.

BENESSERE/ESTETISTI - RIVISTA MABELLA
Rivista on line che offre ai professionisti del beauty
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approfondimenti, interviste e pareri autorevoli, oltre
alla voce delle aziende, spaziando in tutti i segmenti
della bellezza. Confartigianato Estetisti collabora
sistematicamente con la rivista, con propri edito-
riali sulle tematiche di principale interesse della Ca-
tegoria.

BENESSERE/ESTETISTI - RIVISTA LES NOUVELLES
ESTHETIQUES

Les Nouvelles Esthétiques ¢ I'unica rivista mensile de-
dicata al mondo dell'estetica quale portavoce affida-
bile per accrescere le competenze e promuovere le
professionalita dell'estetica. Ogni mese viene allesti-
to un dossier speciale sulla professione, sulla vita in
istituto, su estetica e scienza, sui nuovi trend, alla cui
redazione Confartigianato Estetisti partecipa con
propri articoli.

9 BENESSERE/ODONTOTECNICI - AZIONI SU
AGGIORNAMENTO DISCIPLINA PROFESSIONALE
Durante lincontro del 19 settembre con il Sottose-
gretario Marcello Gemmato, Confartigianato Odon-
totecnici ha evidenziato le criticita dell'obsoleta
disciplina di settore e dell'esercizio abusivo della
professione odontotecnica. Ha inoltre sottolineato
la significativa divergenza tra la normativa nazionale
e quella comunitaria, che riconosce I'odontotecnico
come fabbricante, attribuendogli specifiche respon-
sabilita non previste dalla legislazione nazionale. I 5
giugno 2023, durante un‘audizione con il Gruppo di
lavoro “Revisione del profilo dell'odontotecnico”
del Consiglio Superiore di Sanita, Confartigianato
Odontotecnici ha ribadito le necessita del settore,
consegnando un documento di posizione e chieden-
do una partecipazione attiva alla revisione della nor-
mativa di settore.

BENESSERE/ODONTOTECNICI - INTERVENTI SU
ISCRIZIONE REGISTRO FABBRICANTI

Nella fase di predisposizione del Decreto del Ministe-
ro della Salute sulle nuove regole per liscrizione dei
fabbricanti di dispositivi medici su misura, Confarti-
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gianato Odontotecnici ha intrapreso diverse azioni:

- Partecipazione all'incontro del 24 febbraio con
il Ministero della Salute per discutere lo schema di
Decreto relativo alle modalita di conferimento delle
informazioni sui fabbricanti e I'elenco dei dispositivi
medici su misura disponibili sul territorio nazionale.

- Presentazione di una nota il 23 marzo alla Dire-
zione Generale dispositivi medici e servizio farmaceu-
tico, proponendo la semplificazione delle procedure
e linserimento obbligatorio del Codice ATECO del
fabbricante tra i dati identificativi.

- Partecipazione allincontro del 26 settembre con la
Direzione Generale Dispositivi Medici del Ministero
della Salute, per discutere le procedure applicative
delle nuove disposizioni dopo I'emanazione del de-
creto.

Come risultato delle azioni di Confartigianato, il
codice attivita del fabbricante & stato inserito tra
le informazioni richieste, sebbene non obbligatorie,
marcando un primo passo verso la “pulizia” dell'e-
lenco. Il Ministero ha anche previsto azioni di sorve-
glianza e ispezioni per verificare la correttezza delle
informazioni inserite.

BENESSERE/ODONTOTECNICI -
ODONTOIATRIA33

Redazione articoli su “Odontoiatria33”, testata
online dedicata al settore dentale con approfondi-
menti di clinica e ricerca, formazione, attualita profes-
sionale e news su leggij, fisco, economia.

COMUNICAZIONE

e COMUNICAZIONE/ICT - CODICE DI
CONDOTTA PRIVACY

In considerazione della possibilita di redigere Codici
di Condotta, attribuita alle Organizzazioni di rappre-
sentanza dal GDPR e considerando che non € ancora
stato realizzato nulla di specifico per il settore, Con-
fartigianato ICT ha intrapreso un percorso orienta-
to alla realizzazione di un Codice di Condotta con



1.5 1 RISULTATI DI CONFARTIGIANATO

I'obiettivo di semplificare gli adempimenti e gli
oneri burocratici a carico delle imprese digitali,
generalmente pit ad alto rischio in relazione al GDPR,
aumentando nel contempo le tutele sia per i cittadini
che per le imprese stesse.

COMUNICAZIONE/FOTOGRAFI - CONVEGNO
“FOTOGRAFIA PROFESSIONALE: QUALE
DIREZIONE?”

Durante la sessione invernale delle qualifiche QEP
(Qualified European Photographer) e Master QEP
a Catania, Confartigianato Fotografi ha organizza-
to un dibattito sul futuro della fotografia. Alla di-
scussione ha partecipato il Presidente nazionale Cor-
rado Poli, insieme ai rappresentanti della Federazione
europea. Il focus del confronto e stato su tematiche
cruciali per il settore e sul valore delle associazioni nel
riconoscere la professionalita dei fotografi. | relatori
hanno particolarmente enfatizzato le strategie per
emergere e gli strumenti di successo in un mercato
influenzato dalluso crescente dellintelligenza artifi-
ciale, oltre ai potenziali vantaggi offerti dall'Al stessa.

COMUNICAZIONE - PROGETTO “PUNTI DI VISTA"
Confartigianato Comunicazione ha awiato un pro-
getto annuale itinerante per valorizzare larti-
gianato e i territori italiani. L'edizione pilota, in
collaborazione con Confartigianato Piemonte e Pie-
monte Orientale, si & svolta a Omegna e Valle Strona.
Fotografi artigiani hanno immortalato le peculia-
rita del territorio e il convegno finale “La comuni-
cazione delle emozioni” ha esplorato nuove fron-
tiere comunicative.L'evento ha coinvolto i vertici di
Confartigianato, autorita locali e studenti.

COMUNICAZIONE - RIVISTA AWAY MAGAZINE
Nellambito nel percorso di awicinamento all'utilizzo
dellintelligenza artificiale, awio partnership con la
rivista digitale Aiway Magazine. Grazie allaccordo di
collaborazione awviato, gli associati a Confartigianato
possono fruire di uno sconto del 20% sugli abbona-
menti annuali alla rivista.

PER LINEA D’AZIONE

COMUNICAZIONE/ICT - REGOLAMENTO
SULL'INTELLIGENZA ARTIFICIALE (Al ACT)
Redazione di position paper trasmesso al Rela-
tore del provvedimento ed alla Rappresentanza
incentrato su: individuazione di regole etiche per
I'lA europea; attenzione ai sistemi di intelligenza ar-
tificiale di tipo generativo, considerato il pericolo di
manipolazione dei dati; adeguato coinvolgimento del-
le MPMI negli organi di governance del Regolamen-
to; regole chiare rispetto allistituzione ed al funzio-
namento di tutti i soggetti istituzionali a vario titolo
coinvolti nellapplicazione del Regolamento; tutela dei
segreti industriali e commerciali, per proteggere gliin-
vestimenti delle imprese, disincentivare la concorren-
za sleale e promuovere invece le attivita di R&S delle
piccole imprese e delle startup innovative.

COMUNICAZIONE/ICT - AGENDA STRATEGICA UE
La Categoria ha contribuito al Dipartimento per gli Af-
fari Europei della Presidenza del Consiglio dei Ministri
per la redazione della relazione sul futuro del mer-
cato unico, con particolare attenzione al mercato
unico digitale. Ha evidenziato le sfide che le imprese,
soprattutto le PMI, affrontano nella transizione digita-
le, considerando il contesto delleconomia globale e
dellUnione europea con 36 Stati membri. Tra i temi
sollevati ¢i sono i rischi economici e strategici legati
alla perdita della sovranita sui dati a livello continenta-
le, le possibili conseguenze di una marginalizzazione
geopolitica dellUE nelle tecnologie digitali avanzate, e
la necessita di investire nelle PMI innovative per recu-
perare il terreno perso e costruire un futuro basato
su principi etici e valori artigianali.

COMUNICAZIONE/ICT - AGENZIA PER L'ITALIA
DIGITALE

Awio collaborazione con I'Agenzia per ['ltalia Digitale,
per la sensibilizzazione delle imprese del settore ri-
spetto alla difficolta di mettere a terra i progetti legati
ai fondi PNRR. Nellambito del Piano Triennale per
I'Informatica, la Categoria ha sottolineato le diffi-
colta delle imprese del settore digitale a trovare
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manodopera ad alta specializzazione e la necessi-
ta di intervenire in parallelo sia in ambito di pubblica
istruzione, che di percorsi di aggiornamento e rigua-
lificazione.

COMUNICAZIONE/FOTOGRAFI - COPPA DEL
MONDO FOTOGRAFICA

Partecipazione alla 10° edizione della Coppa del
Mondo fotografica, organizzando la squadra na-
zionale italiana. Organizzazione concorso “Scattia-
mo per l'ltalia” per la selezione degli autori delle 24
immagini che hanno rappresentato lltalia nella edi-
zione 2023 della World Photographic Cup.

La cerimonia di premiazione, che si e svolta questan-
noin ltalia, a Roma, é stata patrocinata da Confartigia-
nato Fotografi e presenziata dai vertici nazionali della
categoria.

COMUNICAZIONE/FOTOGRAFI - FIOF
Partecipazione di Confartigianato Fotografi in qualita
di Membro fondatore al FIOF, Fondo Internazionale
per la Fotografia, incisiva presenza a livello nazionale
e internazionale, orientata prioritariamente alla for-
mazione, informazione e organizzazione eventi.

COMUNICAZIONE/FOTOGRAFI - FEP
Partecipazione di Confartigianato Fotografi alla
FEP (Federation of European Professional Photo-
graphers), Organizzazione di rappresentanza eu-
ropea. L'adesione alla FEP consente ai fotografi
associati di candidarsi per ottenere le qualifiche
europee QEP/MasterQEP. Confartigianato Fotografi
esprime un rappresentante nellambito del board e
designa diversi giudici per le qualifiche europee, oltre
a promuovere liscrizione dei propri associati alle qua-
lifiche attraverso informative tecniche.

@ COMUNICAZIONE/FOTOGRAFI -
QUALIFICHE FEP IN ITALIA

La sessione invernale delle qualifiche 2023 QEP/Ma-
ster QEP, condotte dalla Federazione Europea Foto-
grafi Professionisti (FEP), si & tenuta a Catania il 25 e
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26 novembre, grazie allorganizzazione di Confartigia-
nato Fotografiin collaborazione con la FEP. Sono stati
presentati 24 pannelli per le qualifiche a QEP e 10 per
le qualifiche per MQEP, il prestigioso titolo riservato
ai migliori fotografi europei. Eugenio Li Volsi, asso-
ciato di Confartigianato Fotografi, ha ricevuto il
Master Qualified European Photographer, un ri-
conoscimento di eccellenza fotografica professionale
istituito nel 1999 dalla FEP e riconosciuto in tutta Eu-
ropa. Questo titolo attesta lo standard di prestazione
offerto ai clienti dai fotografi professionisti nei loro
campi specializzati.

CINEMA E AUDIOVISIVO

CINEMA E AUDIOVISIVO - ATTIVITA
ISTITUZIONALE - TAVOLO DI LAVORO
MINISTERO DELLA CULTURA

La Categoria ha partecipato al primo tavolo con le
associazioni di categoria convocato dalla Sottose-
gretaria di Stato per giungere alla riforma delle nor-
me che regolano il credito d'imposta (tax credit)
nel campo delle produzioni cinematografiche,
settore che rappresenta, nello scenario internazio-
nale, uno dei fiori all'occhiello del nostro Paese per
dinamicita della produzione audiovisiva. In tale occa-
sione, la Categoria ha ribadito la necessita di prevede-
re riforme indirizzate a salvaguardare l'accesso delle
micro e piccole imprese che intendono utilizzare lo
strumento per sviluppare prodotti di elevata qualita,
la rimodulazione della misura con cambiamenti mira-
ti, premialita e previsione di tetti massimi per le age-
volazioni.

EDILIZIA

9 EDILIZIA - IL MASTRO FORMATORE
ARTIGIANO

La figura del Mastro formatore Artigiano (MfA) & sta-
ta introdotta con la firma del “Protocollo Formazione



QUALIFICHE MASTER QEP FOTOGRAFI EUROPEI PROFESSIONISTI
Eugenio Li Volsi, associato di Confartigianato Fotografi, conquista il Master Qualified
European Photographer

e Sicurezza", parte dell’Accordo di rinnovo del CCNL
Edilizia Artigianato del 4 maggio 2022. Questo accor-
do & stato sottoscritto da ANAEPA - Confartigianato
Edilizia, altre sigle datoriali dellartigianato e i sindacati
Fillea-CGIL, Feneal-UIL, e Filca-CISL. Il MfA valorizza il
ruolo formativo dellimprenditore edile artigiano, es-
senziale nella formazione professionalizzante e obbli-
gatoria dei lavoratori. Il titolo di MfA & conferito previa
certificazione dei requisiti richiesti al titolare, socio o
collaboratore familiare, attestati da Formedil Naziona-
le. Questa qualifica migliora significativamente la
qualita e I'impatto della formazione sul posto di
lavoro, enfatizzando la pratica e la trasmissione di
esperienze qualificate, beneficiando sia i lavora-
tori che le imprese. La normativa riconosce anche la
certificazione delle competenze acquisite in situazio-
ne lavorativa. Il MfA, quindi, non solo eleva la qualifi-
cazione dellimpresa edile, ma sottolinea limportanza
della formazione come investimento condiviso piutto-
sto che un mero obbligo.

EDILIZIA - DISCIPLINA APPALTI PUBBLICI

ANAEPA, attraverso i dirigenti della Categoria con de-
lega specifica, supporta le iniziative di Confartigianato
imprese riguardo la disciplina degli appalti pubblici,
focalizzandosi sul nuovo Codice dei Contratti Pubblici
(D.Igs. 36/2023). Gli sforzi hanno prodotto risultati si-
gnificativi per facilitare l'accesso delle PMI al mercato

degli appalti, tra cui la suddivisione degli appalti in lotti,
il riconoscimento delle tutele per i subcontratti, l'eli-
minazione dei sorteggi nella selezione degli operatori
economici, e la digitalizzazione completa del processo
amministrativo. Inoltre, si & valorizzato I'affidamento di-
retto e introdotto un sistema automatico di revisio-
ne dei prezzi. Particolarmente rilevante & il coinvol-
gimento di ANAEPA e Confartigianato imprese nel
Tavolo tecnico sul Codice dei Contratti al MIT, per
garantire 'applicazione dellart. 60 del Codice. Parallela-
mente, ANAEPA ha promosso normative per permette-
re alle imprese di fatturare lavorazioni pubbliche anche
senza il certificato di pagamento, facendo fronte agli
aumenti dei costi delle materie prime e dell'energia.

EDILIZIA - LEGGE DI BILANCIO 2023
Nell'audizione del 13 novembre in occasione dell'esa-
me del DDL Bilancio di previsione dello Stato per il
2024 el bilancio pluriennale 2024-2026, Confartigia-
nato ha proposto alcune modifiche emendative.
Tra queste: l'estensione dei termini per usufruire del
Superbonus 110% per i Condomini che hanno iniziato
lavori alla fine del 2022, con il requisito del completa-
mento del 60% dei lavori entro il 31 dicembre 2023;
una simile estensione dei termini per le aree colpite
dall'alluvione di maggio 2023; I'abrogazione e la limi-
tazione temporale dellincremento della ritenuta sui
bonifici per oneri deducibili e spese detraibili.
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9 EDILIZIA - PROGETTO SPERIMENTALE DI
RISPOSTA Al QUESITI IN MATERIA DI SALUTE E
SICUREZZA NEI CANTIERI EDILI

E stato awiato un progetto sperimentale di consu-
lenza sulla sicurezza nei cantieri avalendosi della
collaborazione di un esperto in materia, con l'appro-
fondimento normativo su specifici temi di interesse
del settore e la predisposizione di FAQ che sono state
diffuse al Sistema.

EDILIZIA - SERVIZIO APPALTI “VIA ALLA
GARA"

Confermato anche nel 2023 l'offerta del servizio gra-
tuito alle imprese denominato “Via alla gara” messo
a disposizione dallANAEPA, per fornire alle impre-
se del sistema Confartigianato informazioni sulle
gare di appalto pubbliche e i relativi esiti di gara,
per Regione, importo, categoria Soa (a richiesta ven-
gono altresi forniti i bandi e/o gli esiti di gara in versio-
ne integrale). A oggi il numero delle imprese iscritte al
servizio e di circa 1.200 mentre le richieste evase per
bandi o esiti di gara supera il numero di 4.000.

EDILIZIA - RETE CONSORZI DI 2° LIVELLO
4CNETWORK

ANAEPA ha sostenuto la creazione di 4CNetWork, la
prima rete nazionale di consorzi e reti di Confartigia-
nato appartenenti al settore delle costruzioni e dei
servizi. Cinque i consorzi fondatori che coinvolgo-
no complessivamente oltre 360 imprese nei com-
parti dell'edilizia e dei servizi aggiuntivi e di supporto
che vanno dallimpiantistica alle pulizie alla manuten-
zione.

EDILIZIA - COSTITUZIONE GRUPPO DI LAVORO
PREZZARI

ANAEPA-Confartigianato Edilizia su richiesta dell'As-
semblea dell'Associazione, ha inteso promuovere un
gruppo di lavoro per condividere strategie, politi-
che e strumenti di lavoro per affrontare, territo-
rialmente, il lavoro della rappresentanza di inte-
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ressi presso le Commissioni delle Regioni e Province
autonome che, come noto, devono prowedere all'ag-
giornamento annuale dei prezziari.

EDILIZIA - PARTECIPAZIONE ATTIVITA DI EBC
EUROPEAN BUILDERS CONFEDERATION

Intensa partecipazione di ANAEPA-Confartigianato
Edilizia alle riunioni del CdA e dellAssemblea di EBC
(European Builders Confederation), oltre a fornire
contributi per I'elaborazione di position paper e
proposte su tematiche specifiche per il settore
delle costruzioni a livello europeo, tra cui la revisio-
ne della direttiva sui ritardi nei pagamenti, la direttiva
sulle prestazioni energetiche degli edifici e il regola-
mento sui prodotti da costruzione.

EDILIZIA - ATTIVITA’ ISTITUZIONALI

La partecipazione € stata costante ai tavoli di con-
fronto politico-sindacali e tecnico-operativi su vari
livelli. Tra questi si includono il Cda e 'Assemblea di
FORMEDIL, ente unico per la formazione e sicurezza,
la Commissione paritetica permanente degli Enti Bila-
terali CNCE, 'Assemblea di PREVEDI - fondo pensione
complementare per i lavoratori delle imprese edili, il
Tavolo Filiera Costruzioni, il Tavolo permanente CCNL
edilizia artigianato, e il Cda e 'Assemblea di SANEDIL,
fondo di assistenza sanitaria per i lavoratori edili.
Inoltre, & stata attiva la partecipazione a tavoli tecnici
con interlocutori istituzionali nazionali e internaziona-
li, come il gruppo di lavoro SBS per la revisione del
regolamento sui prodotti da costruzione, il Direttivo
ITACA per la trasparenza e certificazione degli appalti,
il Tavolo Commissario Sisma 2016 per le criticita nella
ricostruzione, UNI per la gestione digitale della docu-
mentazione di sicurezza nei cantieri, il Tavolo tecnico
del MIT sulla revisione dei prezzi, e il Tavolo Tecnico
per la manutenzione preventiva e programmata dei
Beni Architettonici e del Paesaggio.

9 EDILIZIA - EVENTI/CONVEGNI/
FORMAZIONE
- Seminario “Il Mastro Formatore Artigiano - Il ruolo



CODICE DEGLI APPALTI

Seminario dal titolo “Il nuovo codice degli appalti, PNRR e opportunita per le MPMI”, organizzato dalla
Confederazione insieme con Anaepa Confartigianato Edilizia e svoltosi a Roma il 19 luglio

sociale del lavoro artigiano e la valorizzazione dellim-
prenditore nel cantiere” (19 aprile 2023).

- Giornata formativa “Il nuovo codice degli appalti -
PNRR e opportunita per le MPMI" (19 luglio 2023).

- Corso di formazione “Le relazioni sindacali e la bila-
teralita in edilizia (2 edizioni, 53 partecipanti) in colla-
borazione con la Scuola di Sistema di Confartigianato.
- Corso di formazione massiva per utilizzatori profes-
sionali di-diisocianati (Adeguamento al Regolamento
UE 2020/1149), sei edizioni, con rilascio da parte delle
Associazioni Territoriali dell'attestato a oltre 2000 per-
sone, di cui 44 nuove imprese associate.

- Seminario “Le principali novita del CCNL Edilizia Arti-
gianato” (26 ottobre 2023).

e EDILIZIA - INCONTRI CON FUNZIONARI
TERRITORIALI

ANAEPA ha istituito da due anni un sistema di con-
fronto costante con i funzionari delle Associazioni ter-
ritoriali che seguono la categoria, organizzando anche
nel 2023 incontri mensili di approfondimento e
aggiornamento su temi specifici (sicurezza sui luo-
ghi di lavoro, prezzari, appalti, sindacale e detrazioni
edilizie).

IMPRESE DI PULIZIA

IMPRESE DI PULIZIA - CODICE DEI CONTRATTI
PUBBLICI

La Categoria ha attivamente contribuito alla riforma
del Codice dei Contratti Pubblici, partecipando a au-
dizioni e presentando emendamenti per favorire I'ac-
cesso al mercato degli appalti pubblici da parte delle
micro e piccole imprese. Le proposte includevano
la suddivisione degli appalti in lotti, regolamen-
tazioni sui subappalti, e il supporto ai consorzi di
imprese artigiane. Si & puntato anche a valorizzare
la prossimita territoriale delle imprese e a reintrodur-
re limiti al subappalto, specialmente per gli appalti di
minore valore. Inoltre, la Categoria sta conducendo
un’intensa attivita per evitare I'estensione del si-
stema di qualificazione Soa alle imprese di pulizia
e sta avanzando, tramite interlocuzioni ministeriali e
regionali, la richiesta di creare un prezziario per i ser-
vizi di pulizia.

IMPRESE DI PULIZIA - COLLABORAZIONE CON
TIPS (TEAM INTERASSOCIATIVO PULIZIE E
SERVIZI)

Confartigianato Imprese di Pulizia ha proseguito la
collaborazione con TIPS, svolgendo una intensa attivi-
ta diinterlocuzione con soggetti istituzionali. In questo
contesto ha organizzato 11 maggio un seminario dal
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titolo “Il I contributo e le sfide del TIPS: la sanificazione
in ambito ospedaliero e il nuovo Codice dei contratti
pubblici. Inoltre, la Categoria, nellambito del Tips ha
contribuito alla predisposizione delle Linee di in-
dirizzo per la definizione di criteri e standard per i
servizi di sanificazione ambientale in strutture sa-
nitarie e socio-assistenziali, coordinate da Anmdo.

IMPRESE DI PULIZIA - FIERA ISSA PULIRE
Confartigianato Imprese di Pulizie ha partecipato con
uno stand istituzionale alla 26° edizione di ISSA PULI-
RE, la Fiera internazionale della Pulizia e Sanificazione
Professionale. La Categoria, insieme a Confartigiana-
to Lombardia, ha organizzato il 10 maggio un talk dal
titolo “Imprese di pulizia: il futuro é gia oggi”.

IMPRESE DEL VERDE

IMPRESE DEL VERDE - DISPOSIZIONI PER

LA DISCIPLINA, LA PROMOZIONE E LA
VALORIZZAZIONE DELLE ATTIVITA DEL SETTORE
FLOROVIVAISTICO

Durante I'esame alla Camera del ddl sulle “Disposizio-
ni per la discipling, la promozione e la valorizzazione
delle attivita del settore florovivaistico”, Confartigiana-
to e intervenuta in audizione e ha presentato propo-
ste emendative. Tra le modifiche suggerite, l'inclu-
sione nelle componenti del Tavolo delle Associazioni
dei manutentori del verde piu rappresentative a li-
vello nazionale. Inoltre, e stata proposta una rego-
lamentazione affinché la partecipazione dei cittadini
alla cura del verde urbano awenga tramite imprese
abilitate secondo lart. 12 della Legge 28 luglio 2016,
n. 154 e successive modifiche e integrazioni.

IMPRESE DEL VERDE - FIERA “MYPLANT &
GARDEN" - 22/24 FEBBRAIO - MILANO

La Categoria ha presidiato anche questanno con uno
stand istituzionale uno degli appuntamenti di riferi-
mento per le filiere del verde: vivai, fiori, decorazione,
edilizia, macchinari, servizi, tecnica, vasi e arredo giar-
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dino. Un Salone internazionale del verde che funge
da punto di incontro per il network di un'ampia fascia
di professionisti, che tra i tanti raccoglie imprenditori,
progettisti, distributori fino agli enti pubblici e ordini
professionali.

e IMPRESE DEL VERDE - TALK “VERDECITTA -
UNA NUOVA COLLABORAZIONE TRA IL MONDO
DELLA RICERCA E LE IMPRESE ARTIGIANE DEL
VERDE"

Confartigianato Imprese - in collaborazione con Con-
fartigianato Lombardia e con il CREA (Consiglio per
la ricerca in agricoltura e I'analisi delleconomia agra-
ria) - ha organizzato il 14 maggio il talk VerdeCitta
“Una nuova collaborazione tra il mondo della Ri-
cerca e le Imprese Artigiane del Verde” nellambi-
to della XXVI edizione della Mostra Mercato Orticola,
manifestazione botanica dedicata ad appassionatie a
professionisti del settore.

e IMPRESE DEL VERDE -

CONFARTIGIANATO A CITY'SCAPE PAYSAGE - 8/9
LUGLIO - MILANO

Confartigianato Imprese del Verde ha patrocinato
I'ottava edizione di City'SCape (evento promosso dal
Consiglio Nazionale degli Architetti PPC e organizza-
to dalla prestigiosa rivista Paysage) dedicata al “pae-
saggio come energia” e partecipato ai lavori con un
intervento del Vice Presidente della Categoria nella
sessione “La voce delle Associazioni”.

e IMPRESE DEL VERDE - FIERA FLORMART
THE GREEN ITALY 2023 - 20/22 SETTEMBRE -
PADOVA

La Categoria ha partecipato alla Fiera Flormart, un im-
portante evento nel settore florovivaistico, con uno
stand istituzionale allinterno di un‘area collettiva co-
ordinata da Confartigianato Imprese Padova. Questa
partecipazione mirava a evidenziare l'abilita artigia-
na e la creativita distintiva del settore. La fiera ha
focalizzato sulla creazione e valorizzazione di sinergie
tra aziende produttrici e retailer, sia nazionali che



IMPRESE DEL VERDE

Confartigianato Imprese del Verde ha partecipato ai prinicipali eventi nazionali del settore, con stand
istituzionale, convegni e workshop per valorizzare le attivita artigiane del settore florovivaistico

internazionali, promuovendo il Made in Italy sui mer-
cati globali. L'evento ha attratto buyers internazionali
e offerto una vasta gamma di esposizioni, workshop
e seminari riguardanti l'arte dei fiori, le piante orna-
mentali, nuove tecnologie e tendenze del settore, ar-
ricchendo l'esperienza dei visitatori.

ee IMPRESE DEL VERDE - CONVEGNO
“GESTIONE DEGLI ALBERI DI GRANDI
DIMENSIONI E MONUMENTALI: BEST PRACTICE
DELL'ENTE DI GESTIONE DEI SACRI MONTI “
Durante la Fiera Flormart, Confartigianato Imprese
del Verde ha organizzato un convegno il 21 settem-
bre a Padova, intitolato “Gestione degli alberi di grandi
dimensioni e monumentali: best practice dellEnte di
gestione dei Sacri Monti". L'evento, che ha avuto luo-
go nell'area istituzionale, ha visto la partecipazione di
Stefania Dal Maistro, presidente nazionale di Confar-
tigianato Imprese del Verde, e di Antonio Aschieri, re-
sponsabile del settore gestione del territorio dellEnte
di Gestione dei Sacri Monti. £ stata un‘occasione im-
portante per discutere e approfondire le migliori
pratiche nella gestione degli alberi di grandi di-
mensioni e monumentali.

MARMISTI

eMARMISTI - 'ECONOMIA CIRCOLARE
NELLE PMI: IL RUOLO DI CONFARTIGIANATO
Nellambito del Consiglio direttivo di Confartigiana-
to Marmisti svoltosi a Torino, un rappresentante del
Settore Ambiente ed Economia Circolare di Confarti-
gianato Imprese & intervenuto sul tema “L'economia
circolare nelle PMI: il ruolo di Confartigianato”, allin-
terno dell'evento “Now Resource” (workshop, finanzia-
to da Universita di Torino nellambito di un progetto
GFl-grant for internationalisation) svoltosi a Torino il
14/15 settembre.

IMPIANTI

IMPIANTI - CODICE DEI CONTRATTI PUBBLICI

La categoria ha attivamente contribuito alla riforma
del Codice dei Contratti Pubblici, partecipando a au-
dizioni e presentando emendamenti volti a favorire
I'accesso al mercato degli appalti pubblici per le
micro e piccole imprese. Tra le proposte avanzate
figurano la suddivisione degli appalti in lotti, regole
specifiche per i subappalti e i consorzi di imprese arti-
giane, la valorizzazione della prossimita delle imprese,
e lareintroduzione dilimiti al subappalto, specialmen-
te per gli appalti di minor valore. Inoltre, & in corso
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un'intensa attivita per promuovere una revisione del
sistema di attestazione Soa.

IMPIANTI - CHIARIMENTI ABILITAZIONE DECRETO
N. 192 DEL 29 SETTEMBRE 2022

Confartigianato Impianti ha ottenuto un importan-
te chiarimento in merito al Decreto n. 192 del 29
settembre “Regolamento concernente lattuazione
dellarticolo 11-quaterdecies, comma 13, lettera a)
della legge n. 248 del 2 dicembre 2005, recante ri-
ordino delle disposizioni in materia di attivita di
installazione degli impianti all'interno degli edifi-
ci” da parte di UNIONCAMERE che ha confermato
linterpretazione di Confartigianato che ritiene che
la norma in questione riscrive, specificandole, le de-
claratorie degli impianti elettronici ex art. 1, lettera
b) D.M. 37/2008 e non interviene sui meccanismi di
abilitazione, ma semplicemente ne specifica 'ambito
operativo.

IMPIANTI - DECRETO CONTROLLI: ACCOLTA
PROROGA AL 25 SETTEMBRE 2024
QUALIFICAZIONE DEI TECNICI MANUTENTORI

II' Ministero dell'lnterno ha concesso un ulteriore
anno di proroga all'entrata in vigore delle disposizioni
inerenti al manutentore degli impianti antincendio.
Come noto, Confartigianato Impianti ha da subi-
to contestato il provvedimento che istituisce un
sistema di qualificazione dei tecnici manutentori
che siritiene in sovrapposizione con il sistema di abi-
litazione previsto dal D.M. 37/08.

IMPIANTI - NORMAZIONE TECNICA

Confartigianato ha svolto un'intensa attivita di lobby
per tutelare la qualificazione del lavoro impiantisti-
co sicuro, focalizzandosi sul Decreto Ministeriale n.
37/2008. Attraverso una collaborazione attiva con
gli enti normatori e un impegno costante nei comita-
ti tecnici, & stata ottenuta una significativa vittoria
con la delibera dell'UNI, I'Ente Italiano di Norma-
zione, che ha portato al ritiro della norma UNI CEI
11696:2017. Questa norma stabiliva i requisiti per
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Iattivita professionale degli operatori di impianti foto-
voltaici. L'efficace collaborazione ha anche permesso
la revisione di numerose altre norme che avrebbero
potuto limitare negativamente l'accesso al mercato
per il settore.

IMPIANTI - QUESTIONARIO RILEVAMENTO
EFESME & SBS SULLE CRITICITA
NELL'APPLICAZIONE DELLE NORME EN 81-20 E EN
81-50

Ad ottobre EFESME (European Federation of Elevator
Small and Medium Enterprises) ed SBS (Small Busi-
ness Standards) hanno inviato un questionario di ri-
levamento sulle criticita nellapplicazione delle norme
EN 81-20 e EN 81-50, invitando le associazioni di rap-
presentanza e le PMI ascensoristi che a partecipare
alla rilevazione per contribuire a raccogliere informa-
zioni fattuali da presentare alle istituzioni europee
e sui cui basare degli standard che siano dawero
favorevoli alle nostre PMLI. I risultati di questo que-
stionario verranno raccolti in un report che verra
pubblicato online a fine anno ed inviato alla Com-
missione Europea come parte delle attivita portate
avanti da SBS ed EFESME.

e IMPIANTI - INCONTRO CON FUNZIONARI
TERRITORIALI DEL SETTORE

La Categoria ha organizzato 12 incontri di aggiorna-
mento dei funzionari provinciali e regionali che si oc-
cupano diimpianti per il confronto attivo e le politiche
della categoria.

IMPIANTI - WEBINAR “LA DOCUMENTAZIONE
DEGLI IMPIANTI ELETTRICI: FOCUS SULLA DICO”

9 MARZO - UDINE

Nellambito delle iniziative formative previste dalla
Convenzione Confartigianato - CEl, ha organizzato,
in stretta collaborazione con Confartigianato Udine, il
consueto appuntamento formativo rivolto alle impre-
se associate, ai loro dipendenti e ai funzionari territo-
riali interessati.



1.5 1 RISULTATI DI CONFARTIGIANATO

9 IMPIANTI - EVENTO PRESENTAZIONE
PROTOCOLLO DI COLLABORAZIONE CENTRO DI
COORDINAMENTO RAEE - 21 MARZO - ROMA
Presentazione del protocollo di intesa sottoscritto da
Confartigianato Impianti, unitamente alle altre orga-
nizzazioni dell'artigianato e il Centro di coordinamen-
to RAEE.

IMPIANTI - BICSI ENDORSED EVENT “CONFERENZA
EUROPEA 2023 CON ESPOSIZIONE" - 18 APRILE -
MILANO

L'evento BICSIENDORSED EVENT “Conferenza Europea
2023 con Esposizione” € un importante appuntamen-
to dedicato alle Infrastrutture di telecomunicazione ai
Sistemi ICT e Data Center, organizzato da Cabling&Wi-
reless, Spring e BICSI e patrocinato da Confartigianato.

e IMPIANTI - SECSOLUTIONFORUM - EVENTO
ONLINE - 26/28 APRILE
Confartigianato Impianti ha partecipato attivamente
allevento digitale rivolto ai professionisti della sicu-
rezza, patrocinato da Confartigianato Imprese.
I 26 aprile, si sono svolti tre eventi formativi orga-
nizzati dalla Categoria:
- Cosa cambia con la nuova definizione della lettera
B allinterno del D.M. 37
- Pillole sulla dichiarazione di
37/08: abolire gli allegati?
- Il contratto di assistenza e manutenzione: profi-
li da considerare per regolamentare la meglio il

conformita D.M.

rapporto tra cliente per lattivita di assistenza e
manutenzione dellimpianto.

IMPIANTI - INCONTRO COMITATI TECNICI CEI 27
APRILE - MILANO

Presso la sede del CEl a Milano si e svolto lincontro
dei soci di Confartigianato designati alla partecipa-
zione ai vari Comitati Tecnici del CEl, con lo scopo di
favorire un confronto tecnico tra i Consigli Direttivi
Nazionali, con il Coordinatore del Gruppo, i membri
tecnici e I'Alta direzione del CEI.

PER LINEA D’AZIONE

IMPIANTI - PARTECIPAZIONE AD ENTI E
ASSOCIAZIONI

Confartigianato e attivamente coinvolto in vari comi-
tati e associazioni per la normazione tecnica nei set-
tori gas combustibili, elettrotecnico, termotecnico, e
sicurezza elettrica:

- CIG (Comitato Italiano Gas): Confartigianato
partecipa alla redazione di norme tecniche per i
gas combustibili e collabora al Forum CIG.

CEl (Comitato Elettrotecnico Italiano): Socio at-
tivo, Confartigianato Imprese ha una convenzione

per accesso a norme tecniche a prezzi vantaggio-
Si e partecipa a vari comitati tecnici, con il Presi-
dente Flavio Romanello nel Consiglio del CEI.

CTI (Comitato Termotecnico Italiano): Confarti-

gianato Impianti & attivamente coinvolto in attivita

normative nel settore termotecnico, con il Presi-
dente Giacomo De Nicolo Volpe nel Consiglio del

CTI.

- Associazione Prosiel: Confartigianato promuove
la sicurezza e linnovazione elettrica, con il Presi-
dente Davide Andrea Macchi nel Consiglio di Pro-
siel.

- EFESME (Organismo europeo delle PMI ascen-

soristiche): Rappresenta e difende gli interessi

delle PMI del settore ascensoristico a livello euro-
peo.

LEGNO ARREDO

99 LEGNO E ARREDO - ADESIONE

DI CONFARTIGIANATO IMPRESE A CONAIBO

- COORDINAMENTO NAZIONALE IMPRESE
BOSCHIVE

Confartigianato Imprese e diventato socio sostenito-
re del Coordinamento Nazionale Imprese Boschive
(CONAIBO), un‘associazione fondata nel 2012 che
raggruppa 11 associazioni e consorzi di imprese fo-
restali. CONAIBO mira a unificare le associazioni
di imprese boschive regionali e provinciali per
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garantire un coordinamento efficace del settore
imprenditoriale forestale italiano a livello di enti
e istituzioni. Tra gli obiettivi principali del coordina-
mento ci sono la crescita professionale delle imprese
boschive, la tutela e valorizzazione dellimpresa bo-
schiva e delloperatore forestale, la promozione delle
utilizzazioni forestali e lo sviluppo del settore foresta-
le nazionale. CONAIBO gestisce anche SILVISMART,
un portale dell'efficienza sviluppato nellambito del
progetto TECH4EFFECT, finanziato dal programma di
ricerca e sviluppo Horizon 2020 dellUnione Europea.

LEGNO E ARREDO - COLLETTIVA IMPRESE
CONFARTIGIANATO-FEDERPARQUET - MADE
EXPO MILANO 19/22 NOVEMBRE - MILANO
Confartigianato ha organizzato una collettiva di im-
prese con Federparquet - un‘associazione aderente
al Sistema Confartigianato - nellambito del Made
Expo Milano.

@e LEGNO E ARREDO - WEBINAR

“DEFORESTAZIONE ZERO E OBBLIGHI DELLE
IMPRESE" - 29 GIUGNO

Confartigianato, a seguito della pubblicazione in Gaz-
zetta ufficiale dellUnione europea del Regolamento
EUDR contro la deforestazione e il degrado forestale,
per facilitare la comprensione del regolamento ed i
nuovi obblighi delle aziende afferenti ai settori del le-
gno e dei prodotti derivati, ha informato le imprese del-
la pubblicazione di un articolo esplicativo sulla rivista
online “Sherwood” ed invitato alla partecipazione ad un
webinar gratuito e aperto a tutti gli interessati organiz-
zato da Conlegno (di cui Confartigianato e socio).

MECCANICA

MECCANICA - MECSPE - 29/31 MARZO -
BOLOGNA/23/25 NOVEMBRE - BARI

Per il 2023, Confartigianato ha rinnovato la colla-
borazione con Senaf per partecipare a MECSPE,
la principale fiera italiana dellindustria. Il Villaggio
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Confartigianato, una vivace area espositiva con
realta produttive artigiane, ha presentato le ul-
time novita del settore meccanico, fondamentale
per l'economia italiana. La prima edizione ha visto la
partecipazione di 24 aziende e quasi 60mila visitatori,
con la presentazione del “Rapporto Meccanica 2023"
e sessioni sugli incentivi per la digitalizzazione. Nella
seconda edizione, che ha visto 511 aziende espositri-
ci, il Villaggio ha ospitato una collettiva nazionale del
settore meccanico in collaborazione con Confexport.

MECCANICA - HANNOVER MESSE - 17/21 APRILE
Confartigianato ha presidiato anche per il 2023, con
9 aziende ed uno spazio dedicato, alla missione ad
Hannover Messe, la maggiore manifestazione fie-
ristica europea legata al mondo della meccanica,
dellinnovazione e della tecnologia, che ha visto la par-
tecipazione di oltre 160.000 visitatori e 2.500 esposi-
tori che hanno coperto i 16 padiglioni della fiera.

MECCANICA - FIERA “SEAFUTURE" - 5/8 GIUGNO
- LA SPEZIA

Confartigianato ha partecipato con uno stand a Se-
afuture, importante fiera internazionale della blue
economy e dellinnovazione tecnologica nel settore
difesa, con 300 imprese espositrici e 70 delegazioni
internazionali. Questa presenza ha offerto alle picco-
le imprese del settore un‘opportunita per sviluppa-
re sinergie, promuovere prodotti e connettersi con
committenti internazionali, mantenendosi aggiornati
sulle tendenze di mercato. Durante l'evento, il 6 giu-
gno, Confartigianato ha presentato il report “Alcune
evidenze sul sistema delle imprese dal rapporto Con-
fartigianato Meccanica 2023".

MODA

MODA - DISPOSIZIONI ORGANICHE PER LA
VALORIZZAZIONE, LA PROMOZIONE E LA
TUTELA DEL MADE IN ITALY

Nel contesto dell'esame del ddl “Disposizioni organi-



PREMIO MAESTRI D'ECCELLENZA

Confartigianato Imprese, in collaborazione con LVMH, Fendi e la Camera Nazionale della Moda Italiana

che per la valorizzazione, la promozione e la tutela del
made in Italy” (Legge n. 206/2023), Confartigianato ha
partecipato in audizione il 24 ottobre presso la Com-
missione Attivita Produttive della Camera. Durante
l'audizione, ha promosso alcune proposte emenda-
tive, tra cui & stato approvato un emendamento
relativo alla promozione della filiera primaria di
trasformazione in Italia di fibre tessili. L'approva-
zione non includeva, tuttavia, la parte che prevedeva
la destinazione prioritaria delle risorse alle MPMI con
certificazione di sostenibilita ambientale.

9 MODA - MADE IN ITALY - AL VIA IL PREMIO
ALL'ECCELLENZA “MAESTRI D’ECCELLENZA"
Confartigianato, in collaborazione con LVMH, Fendi
e la Camera Nazionale della Moda Italiana, ha lan-
ciato il Premio Maestri d’Eccellenza per valorizzare la
creativita e l'alta qualita manifatturiera degli artigiani
italiani nei settori del lusso.

Presentata il 14 febbraio a Milano, la prima edizio-
ne si @ concentrata su settori come tessile, abbiglia-
mento, calzature, sartoria, occhialeria, gioielleria e
componenti moda, suddivisi in tre categorie: Maestro
Artigiano d'Eccellenza per professionisti con almeno
5 anni di esperienza, Maestro Artigiano Emergente
d’Eccellenza per nuovi talenti, e Maestro dell'Inno-
vazione d'Eccellenza per chi combina innovazione e
tradizione. L'iniziativa mira a promuovere il saper

fare italiano nel lusso, preservando competenze
uniche e formando nuovi talenti.

MODA - INTERGRUPPO PARLAMENTARE MODA:
AVVIATO IL CONFRONTO CON CONFARTIGIANATO
E LE ASSOCIAZIONI DI FILIERA - 8 MARZO

Si & tenuto il primo incontro dellintergruppo parla-
mentare Moda, guidato dal Sen. lvan Scalfarotto e
dall'On. Fabio Pietrella, con la partecipazione di 40 tra
Senatori e Deputati. L'obiettivo era avviare un dia-
logo con le principali associazioni del settore, con
lintervento iniziale dellOn. Pietrella che ha delineato
le finalita del confronto, orientato alla formulazione
di proposte concrete. Il Presidente di Confartigianato
Moda, Moreno Vignolini, ha evidenziato limportanza
di rendere strutturale questo dialogo, sottolinean-
do il valore dellartigianalita e dellinnovazione nella
filiera produttiva della moda italiana. Ha inoltre enfa-
tizzato la necessita di politiche che supportino gli in-
vestimenti e la creazione di lavoro nel settore.

e MODA - CRITERI AMBIENTALI MINIMI (CAM)
FORNITURE PRODOTTI TESSILI

Confartigianato ha annunciato la pubblicazione del
Decreto del 7 febbraio 2023 (G.U. n. 70 del 23 marzo
2023) del Ministero dellAmbiente e della Sicurezza
Energetica, che stabilisce i “Criteri ambientali mini-
mi per le forniture ed il noleggio di prodotti tessili
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ed il servizio di restyling e finissaggio di prodotti
tessili”. Il decreto si applica a prodotti tessili come
abbigliamento e accessori che contengano almeno
I'80% di fibre tessili e tessuti per interni. Inoltre, copre
elementi non fibrosi usati in questi prodotti, come
cerniere e bottoni, e include specificamente le ma-
scherine filtranti non monouso utilizzate per I'emer-
genza sanitaria. Non rientrano nei criteri i prodotti
MONOUSO e i tessuti per uso esterno.

MODA - PARTNERSHIP VIAMADEINITALY -
QUARTA FINESTRA DEDICATA

La piattaforma B2B Viamadeinitaly & una piattaforma
digitale - con la quale la Categoria ha awiato una par-
tnership - che consente alle imprese di creare nuovi
contatti commerciali e di accedere a nuovi mercati in
tutto il mondo, grazie alla vasta presenza di buyer e
distretti italiani e pit di 20.000 buyer iscritti da tutto il
mondo.Fino al 15 luglio 2023 ¢ stata aperta la quarta
finestra dedicata alle imprese del comparto Moda as-
sociate a Confartigianato per entrare gratuitamente
nel marketplace 2B2 Viamadeinitaly.

e MODA - TAVOLO MODA 2023 -23

GENNAIO - 1° AGOSTO

Il 23 gennaio, presieduto dal Ministro Urso, si € riuni-
to il Tavolo della Moda, con la partecipazione del Pre-
sidente di Confartigianato Moda, Moreno Vignolini.
Durante lincontro sono state discusse politiche per
rilanciare il settore moda, valorizzando il proces-
so produttivo per combattere la contraffazione e
affrontando il tema de caro energia e della soste-
nibilita ambientale. Sono stati annunciati incentivi
per I'export e una riforma della formazione professio-
nale, incluse modifiche agli ITS e la creazione del liceo
del Made in Italy.

I 1° agosto, il Ministro Urso ha illustrato i dettagli del
Piano Transizione 5.0 con fondi Pnrr/RePowertU,
allocando circa 8 miliardi di euro per investimenti,
crediti di imposta per energie rinnovabili, contratti
di sviluppo e misure per la sostenibilita ambientale.
Al Tavolo sono state confermate misure per la tute-
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la del settore, comprese normative per valorizzare la
moda italiana, la lotta alla contraffazione, e l'uso della
Blockchain. Importante attenzione é stata dedica-
ta alla sostenibilita, con un focus sulla filiera ita-
liana del riciclo e riutilizzo. Si prevede lo sviluppo di
un quadro normativo per la responsabilita estesa dei
produttori. Nel prossimo bilancio saranno discussi in-
terventi sul welfare, la web tax e la riduzione dell'VA.
Confartigianato Moda ha espresso apprezzamento
per il DDL Made in Italy e per 'attenzione a temi prio-
ritari per l'associazione.

MODA - THEONEMILANO - 19/22 FEBBRAIO
2023 Confartigianato Moda ha
concordato condizioni di maggior favore per le

Anche per |l

imprese associate interessate a partecipare alla
prossima edizione di TheOneMilano, che si &
tenuta alla Fiera Milano Rho, in concomitanza con
MICAM, il salone internazionale per le calzature.
TheOneMilano, si afferma, ormai da anni, come uno
dei principali appuntamenti per il comparto moda
offrendo ai visitatori esteri una panoramica sulle
novita e le tendenze del Made in Italy.

MODA - SALONE WHITE CONTEMPORANY -
24/27 FEBBRAIO - MILANO

Nellambito della Partnership di Confartigianato con
White e ICE-Agenzia, per le imprese del Sistema Moda
di Confartigianato & prevista un'agevolazione per par-
tecipare al Salone White Contemporany.

MODA - PROGETTO ARTISANAL EVOLUTION -
SETTIMANA DELLA MODA MILANO

Nellambito della partnership di Confartigianato con
la Camera degli Showroom di Milano (CSM), e stata
organizzata la partecipazione delle imprese del
nostro Sistema finalizzata allinserimento di nuove
imprese artigiane negli showroom milanesi aderenti
al progetto. L'iniziativa rientra nel pit ampio
progetto di valorizzazione della Fashion Week
milanese che Confartigianato, per il tramite di
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MADE IN ITALY

Il Ministro delle Imprese e del Made in Italy Adolfo Urso e il Presidente di Confartigianato
Marco Granelli in un costante dialogo per valorizzare I'eccellenza espressa dalle imprese
artigiane
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Confexport, realizza ogni anno con il supporto
dell'ICE, per favorire la partecipazione delle micro
e piccole imprese del Sistema Confartigianato alle
settimane della moda milanese.

MODA - ROMA BRIDAL WEEK - 25/27 MARZO
Confartigianato Moda ha siglato un accordo con
organizzatori della Rome Bridal Week, I'evento
dedicato agli operatori del settore sposa. La quarta
edizione della manifestazione ha riunito i marchi pit
importanti dellindustria bridal, presentato le nuove
collezioni a un pubblico internazionale di media e di
rivenditori al dettaglio e vedra lincoming di buyers
provenienti da Belgio, Germania, Grecia, Italia,
Giappone, Paesi Bassi, Russia, Spagna, Regno Unito
e Stati Uniti. Le aziende associate aderenti hanno
avuto diritto ad una newsletter dedicata, oltre
ad un programma di promozione approfondito da
parte della Rome Bridal Week.

MODA - XV EDIZIONE MODA MAKERS - 8/10
MAGGIO - MODENA

Anche questanno Confartigianato Imprese Mode-
na-Reggio Emilia & tra i promotori della XV edizione
dellevento Moda Makers la Fiera internazionale dedi-
cata alla PMI produttrici di capi finiti di abbigliamento
femminile Made in Italy quali maglieria, confezione,
capi spalla e accessori. La manifestazione si & tenuta
presso il quartiere fieristico Modena Fiere e ha visto
la partecipazione di imprese italiane che produ-
cono sia per conto terzi che con prodotti a mar-
chio proprio. Il pubblico di riferimento a cui € rivolto
l'evento & quello degli operatori professionali dell'ab-
bigliamento, tra cui grossisti, distributori, centri di ac-
quisto e dettaglianti.

MODA - ROMA FASHION WEEK - 10/12 GIUGNO

Confartigianato Moda ha rafforzato I'accordo la col-
laborazione con gli organizzatori della Rome Fashion
Week, che di terra presso la Fiera di Roma. La ker-
messe € uno degli eventi principali dedicato agli
abiti da cerimonia uomo e donna, party dress e
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accessori, un‘occasione unica per le aziende del set-
tore di mostrare a buyer nazionali e internazionali le
proprie collezioni.

MODA - FASHION WEEK MILANESE
“MIAMILANO" - 18/20 GIUGNO

Durante la Fashion Week di Milano, Camera
Showroom Milano ha lanciato "MIAMILANO”, un
evento vetrina dedicato alle pre-collezioni di
abbigliamento, scarpe e accessori donna per la
Primavera-Estate 2024. Aperto a buyer, stampa e
professionisti del settore, MIAMILANO ha visto la
partecipazione di 10 aziende del Sistema moda di
Confartigianato, grazie alla partnership con CSM e
con offerte dedicate. L'evento, mirato a diventare
un importante appuntamento della moda, ha
incluso tavole rotonde con il Presidente Nazionale
Moda,
ultime tendenze, l'eco-sostenibilita e I'importanza

della Federazione focalizzandosi sulle

crescente della digitalizzazione nel settore,

offrendo cosi visibilita e supporto ai brand artigiani.

MODA - 39° CONGRESSO DELLA WORLD
FEDERATION OF MASTER TAILORS - 31

LUGLIO/5 AGOSTO - BIELLA

I 39° Congresso della World Federation of Master Tai-
lors si e svolto a Biella, attirando oltre 270 sarti da 34
paesi, tra cui Taiwan, dove ha sede la Federazione. La
scuola italiana di sartoria, nota per la sua eccel-
lenza artigianale e stilistica, & stata al centro delle
discussioni. L'evento ha compreso una serie di confe-
renze, incontri e sfilate in prestigiose sedi della citta, tra
cui l'universita di Biella e Palazzo La Marmora. Figure
importanti come Moreno Vignolini, Presidente di Con-
fartigianato Moda, e altri esponenti di Confartigianato,
hanno partecipato, discutendo il futuro della sartoria
mondiale e limportanza della maestria artigianale. |l
congresso ha anche offerto l'opportunita di esaltare il
patrimonio culturale piemontese, con eventi distribuiti
in luoghi storici e due sfilate in piazza Cisterna che han-
no messo in luce le competenze dei sarti di vari paesi.



1.5 1 RISULTATI DI CONFARTIGIANATO

MODA - SALONE WHITE - 22/25 SETTEMBRE - MI-
LANO

Nellambito della partnership di Confartigianato con
White e ICE Agenzia ha previsto 'agevolazione dedica-
ta alle imprese del Sistema Moda di Confartigianato.
Confartigianato ha offerto alle sole imprese associate
(numero massimo imprese 20) uno sconto del 35%
sullo spazio espositivo e sulla quota di iscrizione.

MODA - GENOVA JEANS: 5/8 OTTOBRE - GENOVA

La Categoria ha partecipato al “Jeans Market”, parte
dellevento Genova Jeans organizzato dal 5 all'8 ottobre
a Genova e coordinato da Confartigianato Liguria. Ge-
nova Jeans, promosso dal Comune di Genova, celebra
la cultura del jeans, enfatizzando bellezza, innovazione
e produzione responsabile, con un focus su design,
creativita e tecnologia. L'edizione 2023 é stata pa-
trocinata da Confartigianato Imprese Moda e pre-
sentata a settembre al Palazzo delle Stelline a Milano,
offrendo uno spazio dedicato alle eccellenze artigiane.

MODA - CONVEGNO “ANALISI DELLA FILIERA TRA
CAMBIAMENTI DI MODELLI PRODUTTIVI E NUOVI
BISOGNI" - 14 APRILE - MESTRE

La Categoria ha partecipato al Convegno “Analisi della
filiera tra cambiamenti di modelli produttivi e nuovi bi-
sogni”, organizzato da Confartigianato Veneto.

MODA - XIl EDIZIONE WORKSHOP MODA LATINO
AMERICANA - 6 SETTEMBRE - ROMA

Nellambito della collaborazione con I'ILA (Organizza-
zione Internazionale Italo Latino-Americana), Confarti-
gianato ha partecipato alla Xl edizione del Workshop
presso la sede IILA a Roma. Questo evento ha segnato
il lancio dell’Accademia della moda Latino-america-
na sostenibile (AILAM - HUB), che mira a suppor-
tare le PMI del Sistema Moda Latino-americano
attraverso la promozione di pratiche sostenibili e
resilienza, ispirandosi al modello del Made in Italy.
L'evento ha incluso una sfilata di stilisti emergenti lati-
no-americani focalizzata su innovazione e sostenibilita,

PER LINEA D’AZIONE

e ha ospitato il lancio del concorso “Made in LATAM-So-
stenibile” per promuovere nuove visioni della moda in
America Latina. Erano presenti stilisti, imprenditori la-
tino-americani e rappresentanti delle ambasciate lati-
no-americane a Roma.

MODA - DETERGO MAGAZINE

Detergo Magazine € una rivista per le imprese per la
pulitura a secco e ad acqua, self service, lavanderie
industriali, agenti/rappresentati, aziende produttrici,
aziende ospedaliere, comunita, comparto della ospita-
lita, industrie, utenti in genere di servizi per la manu-
tenzione dei tessili e affini, Enti ed Istituzioni.

SERVIZI E TERZIARIO

SERVIZI E TERZIARIO - CONFARTIGIANATO A
CONFRONTO CON IL MINISTRO PER GLI AFFARI
EUROPEI E IL MINISTRO DEL TURISMO

Il 26 gennaio, Confartigianato Imprese Demaniali ha
incontrato rappresentanti dei Ministeri per presenta-
re un documento di posizione sulla problematica del
rinnovo delle concessioni balneari. La categoria ha
espresso preoccupazione per un percorso legislativo
che, evitando la proroga, potrebbe essere contesta-
to dallEuropa e dai Tribunali regionali, seguendo una
sentenza del Consiglio di Stato. Confartigianato ha
sottolineato I'importanza di garantire stabilita ai
concessionari per permettere loro di esercitare
la loro professionalita e pianificare investimenti
futuri.

SERVIZI E TERZIARIO - ATTIVITA ISTITUZIONALE

- TAVOLO DI LAVORO TECNICO CONSULTIVO
SULLE CONCESSIONI DEMANIALI

La Categoria ha partecipato a cinque riunioni del
Tavolo tecnico consultivo su concessioni demaniali
marittime, lacuali e fluviali, istituito presso la Presi-
denza del Consiglio dei Ministri, con rappresentanti
dei Ministeri e delle associazioni di categoria. Durante
gli incontri, sono stati analizzati i dati sulla situazio-

BILANCIO SOCIALE 2023

119



ne delle concessioni e sviluppato un documento
congiunto. La Categoria ha sottolineato l'urgenza di
accelerare i processi per dare certezza alle impre-
se e ha proposto una mappatura nazionale delle
risorse demaniali. Ha inoltre richiesto che il Tavolo
rimanga attivo per completare i lavori necessari alla
redazione della documentazione da presentare all'U-
nione Europea, in relazione alla Direttiva Bolkestein.

SERVIZI E TERZIARIO - MANIFESTAZIONE
FIERISTICA “BALNEARIA” 26 FEBBRAIO/1°
MARZO - CARRARA

Durante la Manifestazione fieristica balnearia del
26 febbraio, la Categoria ha organizzato un conve-
gno intitolato “Quali prospettive per le concessioni
demaniali”, che ha trattato il tema del rinnovo delle
concessioni demaniali marittime. Allevento hanno
partecipato esponenti del mondo politico e degli
enti locali. La Categoria ha presentato le direttive per
riordinare la disciplina delle concessioni turistico-ri-
creative post-approvazione della Legge annuale sulla
concorrenza del 5 agosto 2022. Ha inoltre sottoline-
ato che l'eliminazione della proroga sulle concessioni
costringerebbe gli operatori balneari a partecipare a
procedure selettive senza una normativa chiara e uni-
forme a livello nazionale.

SERVIZI E TERZIARIO - EVENTO “IL FUTURO
DELLE NOSTRE IMPRESE FRA SPERANZE E
INCERTEZZE" - “SUN BEACH&OUTDOOR STYLE"
11 OTTOBRE - RIMINI

La Categoria, in collaborazione con Confartigianato Im-
prese Rimini, ha organizzato nellambito rassegna “SUN
Beach & Outdoor Style” in un importante evento dal
titolo “Il futuro delle nostre imprese fra speranze e
incertezze”. La fiera - con l'obiettivo di riflettere sullat-
tuale momento storico, decisivo per arrivare ad una
proposta condivisa con tutti gli attori del settore e la
politica, al fine di risolvere una questione vitale per il
futuro delle imprese del comparto - ha visto la parte-
cipazione di autorevoli esponenti del mondo politico,
istituzionale e rappresentanti degli enti locali.
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TRASPORTO PERSONE

TRASPORTO PERSONE - AUTO-BUS
OPERATOR - CARO CARBURANTE: RICHIESTO

UN INTERVENTO URGENTE

Il Presidente di Confartigianato Auto-Bus Operator
ha sollevato, a gennaio, preoccupazioni riguardo il
mancato rinnovo del taglio delle accise sul gaso-
lio per autotrazione, un problema grave per le im-
prese di trasporto persone gia colpite dalle restrizioni
durante la pandemia e dalla recente impennata dei
prezzi del carburante. Questa situazione ha significa-
tivamente aggravato i costi di gestione, portandoli a
livelli potenzialmente insostenibili senza interventi di
calmierazione del prezzo simili a quelli adottati per il
trasporto merci. Ha inoltre sottolineato limportanza
di poter usufruire del recupero dell'accisa sul gasolio
per supportare il settore.

TRASPORTO PERSONE - DL TRASPARENZA
PREZZI CARBURANTI

Durante l'audizione sul DL n. 5/2023 relativo alla tra-
sparenza dei prezzi dei carburanti, Confartigianato ha
espresso apprezzamento per la pronta risposta del
Governo, che include un intervento della Guardia di
Finanza per controllare rivenditori e compagnie pe-
trolifere contro le speculazioni sui prezzi. Confartigia-
nato ha sottolineato la necessita di continuare con
provvedimenti straordinari per mitigare I'impatto
degli aumenti dei costi del carburante sulle azien-
de, qualora persistano le criticita sui prezzi.

TRASPORTO PERSONE - INTERVENTI IN
MATERIA DI SICUREZZA STRADALE E DELEGA
PER LA REVISIONE DEL CODICE DELLA STRADA
DI CUI AL DECRETO LEGISLATIVO 30 APRILE
1992, N. 285

Nel contesto dellesame del ddl su sicurezza stradale
e revisione del codice della strada alla Commissione
Trasporti della Camera, Confartigianato ha proposto
alcune modifiche relative ai requisiti per la guida
e la validita della patente di guida:



IMPRESE DEMANIALI

Il Ministro del Turismo Daniela Santanché e il Presidente di Confartigianato Imprese Marco Granelli

- Proposta di elevare il limite di eta per ottenere le
patenti per il trasporto di merci e persone da 65 a
70 anni, con la possibilita di continuare a guidare
oltre tale eta mediante controlli medici specialisti-
ci annuali.

- Suggerimento di abbassare l'eta minima per il
conseguimento delle patenti per il trasporto di
passeggeri, allineandola a quella prevista per il
trasporto merci, al fine di facilitare il ricambio ge-
nerazionale nel settore dei trasporti.

TRASPORTO PERSONE - MISURE URGENTI
PER LE IMPRESE ESERCENTI SERVIZI DI
TRASPORTO PASSEGGERI CON AUTOBUS NON
SOGGETTI AD OBBLIGHI DI SERVIZIO PUBBLICO
- INCONTRO CON IL MIT

I 12 aprile la Categoria ha partecipato ad un incontro
con il Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti per
analizzare la bozza di Decreto direttoriale (in attuazio-
ne del decreto del MiT del 23 dicembre 2022, n. 414,
recante "Misure urgenti per le imprese esercenti ser-
vizi di trasporto passeggeri con autobus non soggetti
ad obblighi di servizio pubblico”) che prevede l'eroga-
zione di un ristoro per mancati ricavi derivante dalla
differenza di redditivita dellimpresa (primo trimestre
2019 confrontato con il primo trimestre 2022).

TRASPORTO PERSONE - TAXI -
CONFARTIGIANATO A CONFRONTO CON |
PARLAMENTARI DI FRATELLI D'ITALIA SUL
FUTURO DELLE ATTIVITA

Il futuro del settore taxi & stato oggetto di discussione
il 28 marzo in un incontro tra Confartigianato Taxi, il
Presidente della Commissione Trasporti della Camera
e il Responsabile nazionale di Fratelli d'ltalia. Confarti-
gianato Taxi ha sottolineato la necessita di interventi
che garantiscano stabilita e sostegno al settore, con-
siderando il suo ruolo essenziale come servizio pub-
blico integrativo al trasporto di linea.

Le proposte presentate hanno stimolato linte-
resse dei parlamentari, i quali hanno espresso
disponibilita a collaborare su tali temi, esplorando
incentivi per il rinnovo sostenibile del parco veicolie la
regolamentazione della micro mobilita e degli accessi
alle ZTL.

TRASPORTO PERSONE - RIFORMA TAXI -
CONFARTIGIANATO DISPONIBILE SU ALCUNE
PROPOSTE DEL GOVERNO: NO A LICENZE
GEMELLATE

Confartigianato Taxi e intervenuta nell'incontro con-
vocato il 1° agosto dal Ministro delle Imprese e del
Made in Italy e dal Ministro delle Infrastrutture e dei
Trasporti sui temi del gemellaggio delle licenze, licen-
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ze temporanee, semplificazione burocratica nella pre-
disposizione delle seconde guide e utilizzo del PNRR
per incentivi che favoriscano il cambio dei veicoli o
natanti. La Categoria ha evidenziato la necessita di
una riforma organica, che interessi principalmen-
te la flessibilita nell'utilizzo delle licenze, per avere
un comparto taxi piu efficiente e trasparente e che
le tariffe rimangano amministrate e vadano studiate
formule che - nel rispetto del servizio pubblico ero-
gato - consentano ai titolari di favorire o attenuare
la domanda in alcune ben delimitate fasce orarie o
periodi.

TRASPORTO PERSONE - NCC -
CONFARTIGIANATO AUTO-BUS OPERATOR A
CONFRONTO CON IL MINISTRO DEI TRASPORTI
II'll 4 agosto, rappresentanti del settore NCC di Con-
fartigianato hanno incontrato il Ministro dei Trasporti
e i dirigenti del MIT per discutere la riforma del set-
tore.

Hanno presentato proposte del Direttivo Nazionale,
sottolineando la necessita di norme graduali per
rispondere alle esigenze locali, tra cui la creazio-
ne di un registro unico nazionale (REN) per le im-
prese di taxi e NCC. Confartigianato Autobus Ope-
rator presentera ulteriori proposte entro settembre
per future discussioni. Il MiT ha espresso limpegno
a incentivare 'ammodernamento ecologico del par-
co veicolare, con incentivi simili a quelli previsti per il
settore taxi.

TRASPORTO PERSONE - DL ASSET - INTERVENTI
LEGISLATIVI

Durante l'esame del DL 10 agosto 2023, n. 104, in
Commissioni riunite del Senato, Confartigianato ha
partecipato a un‘audizione il 13 settembre, presen-
tando proposte emendative riguardanti il settore taxi.
Le modifiche proposte includono l'adeguamento
delle norme per il rilascio di licenze taxi aggiuntive,
lintroduzione di parametri oggettivi per il rilascio spe-
rimentale di nuove licenze, la riduzione delle nuove
licenze rilasciate tramite procedure semplificate, la
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gestione delle corsie riservate per migliorare la velo-
cita dei taxi, e l'efficienza delle turnazioni con sostituti
alla guida.

TRASPORTO PERSONE - DL ASSET -
CHIARIMENTI AUMENTO LICENZE TAXI

La Categoria ha annunciato che i Ministeri delle Im-
prese e del Made in Italy e delle Infrastrutture e dei
Trasporti hanno emesso una circolare esplicativa sul-
le nuove norme del DL Asset, consentendo ai comuni
di affrontare velocemente la carenza di taxi in ltalia.
Le nuove norme prevedono licenze temporanee o
stagionali con durata massima di 12 mesi, proroga-
bili per altri 12 mesi, e semplificazioni per i comuni
capoluogo di regione, citta metropolitane e quelli
con aeroporto. Questi comuni potranno aumentare
le licenze fino al 20% di quelle gia rilasciate tramite
un concorso straordinario semplificato e accelerato,
risolvendo cosi le criticita segnalate dallAutorita per
la concorrenza e il mercato. Confartigianato ha ac-
colto con favore i chiarimenti forniti, che rispon-
dono alle domande poste e allinterpretazione delle
disposizioni nel position paper inviato al MiT.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA -
PARTECIPAZIONE A ORGANISMI ESTERNI E
TAvVOLI

Confartigianato Trasporti e attivamente coinvolto in
una serie di iniziative e tavoli di discussione sia a livel-
lo nazionale che internazionale. Partecipa a incontri
politico-sindacali e tecnico-operativi con vari attori
istituzionali, tra cui digITAlog SpA, il Comitato Cen-
trale Albo Autotrasportatori e diverse commissioni
interne. Inoltre, collabora con Unatras e UETR per
analizzare e proporre miglioramenti alle normative
europee sull'autotrasporto.

Con il Ministero delle Infrastrutture e dei Traspor-
ti, Confartigianato Trasporti discute incentivi per la
formazione, investimenti in nuovi veicoli, trasporti



ASSEMBLEA NAZIONALE AUTOTRASPORTO

Massimo De Donato, Sergio Lo Monte, Davide Tabarelli, Alessandro Buffa, Marco Granelli,
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eccezionali, revisioni veicoli pesanti, e altre tematiche
cruciali per il settore. Con il Comitato Centrale Albo
Nazionale degli Autotrasportatori, affronta questioni
come la riduzione dei pedaggi autostradali, la forma-
zione dei conducenti, e lo sviluppo delle attivita di co-
municazione.

Con il Ministero degli Interni, partecipa a riunioni
sulla sicurezza stradale e la gestione del piano neve.
Infine, con il Ministero dell’Ambiente e della Sicu-
rezza Energetica, Confartigianato Trasporti & coin-
volto nel Comitato nazionale albo gestori ambientali
e nella sperimentazione del Registro Elettronico na-
zionale di tracciabilita rifiuti, cercando di migliorare le
pratiche ambientali nel settore dellautotrasporto.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - AZIONE
RISARCITORIA COLLETTIVA

Azione contro il cartello dei produttori di camion
(Class Action vs Truck Cartel); proseguimento dell’a-
zione giudiziaria presso il tribunale di Amsterdam
e prime pronunce sulle ammissibilita dei veicoli og-
getto del giudizio.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - DL
TRASPARENZA PREZZI CARBURANTI

Nellambito dellesame del DL n. 5/2023 DL Traspa-
renza prezzi carburanti (Legge n. 23/2023), Confarti-
gianato - intervenuta in audizione il 24 gennaio

- ha accolto con favore la tempestivita del Gover-
no nell'aver voluto provvedere ad effettuare una
ricognizione approfondita dei fenomeni in atto e
a garantire, anzitutto, un pronto intervento su scala
nazionale della Guardia di Finanza per una capillare
azione di controllo e verifica sia sui rivenditori sia sul-
le compagnie petrolifere, al fine di individuare attivita
speculative tendenti alla maggiorazione ingiustificata
dei prezzi e, laddove effettivamente praticate, even-
tuali fattispecie di reato.

e AUTOTRASPORTO E LOGISTICA -

BILATERALE SALVINI/WISSING

Incontro bilaterale tra il Vicepresidente del Consiglio e
Ministro Matteo Salvini e il Ministro federale delle In-
frastrutture, i Trasporti e gli Affari digitali della Germa-
nia Volker Wissing, a cui ha partecipato il Presidente
di Confartigianato Trasporti e Unatras. Con l'obiettivo
di awiare un dialogo strutturato con Berlino, su come
gestire limpatto della doppia transizione “verde”
e “digitale” nel settore dei trasporti, nel corso del
confronto, i Ministri hanno confermato l'attenzione e
la necessita di uno stretto coordinamento tra Roma
e Berlino.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - TRASPORTO
CONTAINERS - DISCIPLINA TEMPI DI ATTESA
CARICO/SCARICO
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Le Associazioni Nazionali del Trasporto contenitori
e le Associazioni rappresentanti della Committenza,
hanno inviato una nota al Ministro delle Infrastrutture
e dej trasporti e al Viceministro per evidenziare che
da tempo esiste una concreta criticita sui tempi di
attesa ai porti, che merita di essere affrontata con
la dovuta urgenza. Nel comune interesse, le Associa-
zioni ritengono necessario adottare regole funzionali
allimplementazione dei migliori standard di sicurezza
e di produlttivita.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA -
DIGITALIZZAZIONE LOGISTICA MIMIT- PROGETTO
DI RICERCA SIMOVE

Nellambito delle progettualita di sistema awviate,
Confartigianato Trasporti € impegnata nel progetto
Simove - Sud lItalia in MOVimEnto, finanziato dal Mi-
nistero delle Imprese del Made in Italy e promosso
dal consorzio di imprese EHT con cui e stato sotto-
scritto un protocollo di intesa per la collaborazione
su attivita comuni. Nello specifico, il coinvolgimento di
Confartigianato Trasporti, unica realta nazionale
di categoria coinvolta nel panorama associativo,
prevede la promozione e somministrazione di un'in-
tervista sullo stato di digitalizzazione dei processi
aziendali alle imprese associate del settore trasporti
e logistica.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - INVESTIMENTI
2022: ACCOLTA LA PROPOSTA DI PROROGA
DELLE RENDICONTAZIONI

In merito alle rendicontazioni relative al Bando In-
vestimenti Ministero delle Infrastrutture trasporti e
VIIl Edizione per gli investimenti sostenuti nel corso
dellanno 2022, Confartigianato Trasporti ha pronta-
mente avanzato la richiesta di proroga per la sca-
denza delle rendicontazioni precedentemente fis-
sata per il 1° aprile per limpossibilita delle imprese di
autotrasporto merci conto terzi a perfezionare linve-
stimento, a causa della mancata consegna dei veicoli
da parte delle concessionarie. Il MIT accogliendo la
richiesta della Categoria, ha pubblicato il decreto di-
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rettoriale numero 127 del 22 marzo 2023 che fissa
i nuovi termini per le rendicontazioni relative ad en-
trambi i due periodi, rispettivamente al 1° settembre
2023 ed al 31 dicembre 2023.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - INVESTIMENTI
2022: VIA AGLI INCENTIVI

Pubblicazione del D.M. n. 97 del 12 aprile (G.U.n. 119
del 23 maggio) che stanzia 25 milioni di euro per in-
centivare l'acquisto di mezzi ecologici e tecnologi-
camente avanzati cosi da rinnovare il parco veicoli.
Beneficiarie della misura di incentivazione sono le im-
prese di autotrasporto merci in regola con i requisiti
di iscrizione al Registro Elettronico Nazionale (REN) e
allAlbo degli autotrasportatori.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - TAVOLO
REGOLE MIT

Si e tenuta la prima riunione del Tavolo delle regole,
coordinato dal Capo Dipartimento per la Mobilita so-
stenibile e alla presenza del Direttore generale per la
sicurezza stradale e l'autotrasporto e dal Presidente
del Comitato Centrale dellAlbo degli Autotraspor-
tatori. UNATRAS nell'evidenziare limmobilismo del
Governo ed annunciare lo stato di agitazione che si
registra nella Categoria, ha sollecitato con forza il
mantenimento degli impegni assunti, I'effettiva
messa a disposizione delle risorse gia stanziate
ed approvate per ristorare le imprese dal caro ga-
solio e l'erogazione di tutte le risorse pregresse
per bonus ed incentivi, sui cui & gia terminata da
tempo listruttoria amministrativa.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - DL LAVORO
- PROVVEDIMENTI PER L'AUTOTRASPORTO

Il D.L. Lavoro (Legge n. 85/2023 - G.U. n. 153 del 3
luglio 2023) ha previsto alcune importanti novita per
il settore dellautotrasporto, grazie ai prowedimenti
inseriti su proposta del Ministero Infrastrutture e Tra-
sporti. Di seguito le misure che riguardano principal-
mente l'autotrasporto che mirano a favorire le impre-
se del settore e ad alleviare il peso dei costi operativi:
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- Fondi per il sostegno all'autotrasporto

- Il fondo di 200 milioni rimborso per gli acquisti
di gasolio del 2 trimestre 2022

- Soppressione per l'autotrasporto del pagamen-
to del contributo all’Autorita di Regolazione
dei Trasporti.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - CHIARIMENTI
SULLA LUNGHEZZA MASSIMA DEGLI
AUTOARTICOLATI

La Direzione Generale per la Motorizzazione ha chia-
rito che, nonostante la lunghezza massima degli auto-
articolati sia fissata a 18,5 metri dal decreto Infrastrut-
ture e Trasporti, € consentita la circolazione di veicoli
con lunghezza superiore fino a 18.75 metri, a condi-
zione che il semirimorchio sia omologato secondo le
prescrizioni tecniche vigenti. Tuttavia, se le dimensioni
non rispettano le prescrizioni di omologazione (12
metri e 2,04 metri), il veicolo sara considerato eccezio-
nale per il superamento dei limiti di sagoma.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - ACCISE
GASOLIO: PRESENTAZIONE DOMANDE PER IL
RIMBORSO
L'’Agenzia delle Accise, Dogane e Monopoli ha pubbli-
cato sul proprio sito web il software e le istruzioni per
la presentazione delle domande di rimborso delle
accise sul gasolio, per i veicoli aventi massa com-
plessiva pari o superiore alle 7,5 tonnellate, adibiti al
trasporto merci e di categoria ecologica Euro V o su-
periore, consumato nei seguenti periodi:
- 4° trimestre 2022 dal 1/12/2022 al 31/12/2022 ed
imputabili a tale mese di consumo;
- 1° trimestre 2023, dal 1/01/2023 al 31/03/2023 ed
imputabili a tale trimestre di consumo;
- 2° trimestre 2023, dal 1°/04/2023 al 30/06/2023
ed imputabili a tale trimestre di consumo.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - DISAGI CIRCOLA-
ZIONE REGIONE LIGURIA. RIMBORSI PER “MISSIO-
NI DI VIAGGIO” DEGLI AUTOTRASPORTATORI

Il Protocollo diIntesa firmato il 13 giugno tra il Ministe-
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ro delle Infrastrutture, la Regione Liguria, il Comune di
Genova, I'Autorita di Sistema Portuale del Mar Ligure
Occidentale, Autostrade per [ltalia e le Associazioni
degli autotrasportatori liguri stabilisce I'assegnazione
di 70 milioni di euro per gli anni 2022 e 2023 come
ristoro per i disagi alla circolazione autostradale
nella regione Liguria. Questo accordo definisce che
i rimborsi saranno destinati agli autotrasportatori che
hanno effettuato al massimo due missioni di viaggio
al giorno, con transiti autostradali che coinvolgono
stazioni specifiche, e che i richiedenti dovranno pre-
sentare una domanda con informazioni dettagliate
sulla missione compiuta.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - CISTERNETTE
GASOLIO: TERMINE INVIO DATI RIEPILOGATIVI
Confartigianato Trasporti ha informato che entro il
28 febbraio le imprese che hanno impianti minori di
distribuzione carburante in area privata sono tenute
ad inviare allAgenzia delle Dogane i dati riepilogativi
delle movimentazioni di ogni prodotto effettuate nell’
anno precedente, cosi come sono desunti dal regi-
stro di carico e scarico.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - PROPOSTA
DI REGOLAMENTO UE RAFFORZAMENTO LIVELLI
DI PRESTAZIONE IN MATERIA DI EMISSIONI DI
CO2 DEI VEICOLI PESANTI NUOVI E INTEGRARE
GLI OBBLIGHI DI COMUNICAZIONE

Nellambito dellesame della Proposta di regolamento
(COM(2023) 88) del Parlamento europeo e del Consi-
glio, che modifica il regolamento (UE) 2019/1242 per
rafforzare le prestazioniin materia di emissioni di CO2
dei veicoli pesanti nuovi, la Commissione Politiche UE
della Camera ha approvato un parere motivato in cui
si sottolinea che la proposta di regolamento non ri-
spetta i principi di sussidiarieta e proporzionalita.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - INTERVENTI IN

MATERIA DI SICUREZZA STRADALE E DELEGA PER
LA REVISIONE DEL CODICE DELLA STRADA DI CUI
AL DECRETO LEGISLATIVO 30 APRILE 1992, N. 285
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Nellambito dellesame del ddl recante “Interventi in
materia di sicurezza stradale e delega per la revisione
del codice della strada, di cui al decreto legislativo 30
aprile 1992, n. 285" (AC 1435) in Commissione Tra-
sporti della Camera, Confartigianato ha promosso
la presentazione di alcune proposte emendative:
Requisiti per la guida dei veicoli e validita della paten-
te di guida:

- Iinnalzamento del limite di eta da 65 a 70 anni
per conseguire le patenti per trasporto merci e
persone e possibilita di guidare - anche succes-
sivamente a tale limite di eta - a seguito di visita
medica specialistica annuale.

QAUTOTRASPORTO E LOGISTICA -
CONTRIBUTI FORMAZIONE PROFESSIONALE
AUTOTRASPORTO 2023

Pubblicazione del Decreto Ministeriale MiT n. 72 del
28 marzo 2023 (G.U. n. 104 del 5 maggio) che desti-
na 5 milioni di euro agli incentivi per le attivita di
formazione professionale nel settore dell'auto-
trasporto per I'anno 2022. Destinatari dei contributi
le imprese di autotrasporto di merci in conto terzi,
i cui titolari, soci, amministratori, nonché dipendenti
0 addetti siano inquadrati nel contratto collettivo na-
zionale, trasporto merci e spedizioni. | corsi devono
essere realizzati attraverso piani formativi aziendali,
oppure interaziendali, territoriali o strutturati per filie-
re e laformazione a distanza costituisce la modalita di
svolgimento preferenziale.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - FONDO
A SOSTEGNO DEGLI INVESTIMENTI PER | VEICOLI
COMMERCIALI AD ALIMENTAZIONE ALTERNATIVA
PARI O SUPERIORI A 3,5 TON IN CONTO TERZI

AD “ELEVATA SOSTENIBILITA” - 2° FINESTRA
CONTRIBUTI

Il DM Infrastrutture e Mobilita Sostenibili del 18 no-
vembre 2021, ha istituito, per il periodo 2021-2026,
il fondo a sostegno degli investimenti pari a 50 mi-
lioni di euro di incentivi destinati alle imprese di
autotrasporto che effettuano investimenti per il
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rinnovo e I'adeguamento tecnologico del parco
veicolare mediante acquisto di veicoli con alimen-
tazione alternativa e ad elevata sostenibilita. ||
Decreto mira ad incentivare gli investimenti effettuati
a partire dal 22 gennaio 2022, per l'acquisto di veicoli
ad alimentazione alternativa, in particolare ibridi (die-
sel/elettrico), elettrici e a carburanti di ultima genera-
zione (metano CNG e LNG).

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - COMITATO
NAZIONALE TRASPORTO CONTENITORI

Il Comitato Nazionale Trasporto Contenitori, costitu-
ito dalla Confartigianato Trasporti e altre associazio-
ni, ha inviato al MiT il verbale integrativo dellAccordo
del 3 giugno 2021 che regola il Distanziere nazionale.
Il “Distanziere RT.0. ORES" &
le di determinazione delle distanze nel trasporto

lo strumento ufficia-

contenitori, obbligatorio nei contratti di traspor-
to esistenti e futuri tra vettori e committenti. La
Commissione risponde anche ai quesiti sul nuovo
distanziere.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA -
NORMATIVA, LOCAZIONE SENZA CONDUCENTE:
FINALMENTE CONSENTITA ANCHE IN ITALIA PER |
TRASPORTI NAZIONALI

Decreto legge 13 giugno 2023 n. 69 cd. “Salva infrazio-
ni" (G.U. n. 186 del 10 agosto) che modifica I'art.84 del
Codice della Strada relativo alla “locazione di veicoli
senza conducente”, in attuazione della Direttiva (UE)
2022/738 che ha modificato la direttiva base in mate-
ria. Il provwedimento di legge prevede che finalmente
anche in ltalia sara possibile l'utilizzo nei trasporti
nazionali di veicoli o complessi di veicoli presi in
locazione da altri Paesi UE o da societa che svol-
gono l'attivita di noleggio, e non pil solamente nei
trasporti internazionali.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA -
REGOLAMENTAZIONE ESENZIONI NOMINA
CONSULENTE ADR

Il Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti ha
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pubblicato il decreto del 7 agosto (G.U. n. 220 del
20 settembre) che estende I'obbligo di nominare un
consulente ADR anche alle imprese che spediscono
merci pericolose su strada, con una deroga fino al
31 dicembre 2022. Le esenzioni precedenti avevano
creato incertezze riguardo all'obbligo per gli spedi-
tori, che dovranno nominare un consulente ADR dal
1° gennaio 2023. Un webinar formativo gratuito,
tenutosi il 30 novembre, ha approfondito le novi-
ta del decreto, illustrando obblighi e opportunita
per gli speditori.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - DIMOSTRAZIONE
DEL REQUISITO DI STABILIMENTO (REG.
1055/2020)

Secondo il Decreto dirigenziale dell'8 aprile 2022, le
imprese titolari di autorizzazione alla professione di
trasportatore su strada al 17 aprile 2022 dovevano
dimostrare il requisito dello stabilimento entro il 13
maggio 2023. Questo tramite una dichiarazione so-
stitutiva di notorieta (allegato 1-bis della Circolare MIT
del 13 maggio 2022), da presentare allUfficio della
Motorizzazione civile insieme al primo rinnovo an-
nuale utile dellidoneita finanziaria, e comunque non
oltre un anno dal 13 maggio 2022. Le nuove imprese
dovevano seguire la procedura indicata nella circola-
re del 13 maggio 2023.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - PACCHETTO
MOBILITA: PUBBLICATO IL DECRETO DI
RECEPIMENTO DELLA DIRETTIVA 2020/1057 SUL
DISTACCO DEI CONDUCENTI PER IL SETTORE DEL
TRASPORTI SU STRADA

Pubblicato il D.Lgs. 23 febbraio 2023, n. 27 (G.U. n.
67 del 20 marzo) con il quale si attua la direttiva (UE)
2020/1057 del Parlamento europeo e del Consiglio,
del 15 luglio 2020, che stabilisce norme specifiche
per quanto riguarda la direttiva 96/71/CE e la diretti-
va 2014/67/UE sul distacco dei conducenti nel setto-
re del trasporto su strada e che modifica la direttiva
2006/22/CE per quanto riguarda gli obblighi di appli-
cazione e il regolamento (UE) n. 1024/2012. La Diret-
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tiva - che rientra nellambito del “Pacchetto Mobilita
dellUE" - determina una ampia riorganizzazione del
settore dei trasporti su strada.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - PROPOSTA
DI REGOLAMENTO EUROPEO IN MATERIA DI
IMBALLAGGI E RIFIUTI
Durante l'esame della Proposta di Regolamento eu-
ropeo su imballaggi e rifiuti (COM (2022)677), Confar-
tigianato & intervenuta in audizione il 14 novembre,
insieme a Confindustria, Confagricoltura, Confcom-
mercio, Confcooperative, Federdistribuzione, Casarti-
giani e CLAAI, presso le Commissioni riunite Ambiente
e Attivita Produttive della Camera. Le organizzazioni
hanno espresso preoccupazione per le nuove norme,
evidenziando criticita quali:
- Preferenza per il riuso rispetto al riciclo
- Divieti di produzione per diverse tipologie di im-
ballaggi monouso
- Identificazione del cauzionamento (Deposit Re-
turn System, DRS) per alcune tipologie di imbal-
laggi monouso.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - AUDIZIONI

- 24/01/2023: Audizioni presso la Camera dei Depu-
tati, X Commissione, sul disegno di legge DL 5/2023
riguardante la trasparenza dei prezzi dei carburanti, il
rafforzamento dei poteri di controllo del garante per
la sorveglianza dei prezzi e il sostegno al trasporto
pubblico (C. 771 Governo).

- 09/05/2023: Audizione informale presso la Camera
dei Deputati, XIV Commissione Politiche dellUnione
europea, sulla proposta di regolamento (COM(2023)
88 final - rel. Candiani) per rafforzare le prestazioni in
materia di emissioni di CO2 dei nuovi veicoli pesanti e
integrare gli obblighi di comunicazione.

- 27/06/2023: Audizione presso la Camera dei Depu-
tati, IX Commissione Trasporti, per acquisire elementi
di valutazione sulle risoluzioni riguardanti la patente
di guida, il documento unico di circolazione, gli uffi-
ci della motorizzazione civile e la revisione dei veicoli
pesanti.
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QAUTOTRASPORTO E LOGISTICA -
FORMAZIONE

Elaborate proposte e realizzati programmi da parte
del soggetto attuatore CTS - Confartigianato Tra-
sporti Servizi - allargando sia il numero dei territori
interessati che delle imprese che hanno usufruito dei
progetti formativi con il contributo del Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - ACCORDI E
CONVENZIONI
- Partnership con I'Associazione di rappresen-
tanza degli esperti ATP (Trasporto di Merci in
Temperatura protetta) (ANEA) al fine di semplifi-
care e razionalizzare le procedure operative degli
uffici centrali della motorizzazione in tema di rin-
novi delle autorizzazioni dei mezzi in regime ATP.
- Convenzione SIDA Autosoft Multimedia per
prodotti e programmi editoriali di supporto alle
attivita formative di settore.
- Convenzione VDO Continental per fornitura
prodotti inerenti lo scarico e la gestione dei dati
tachigrafici.

Convenzione con SDAG SpA - Interporto di
Gorizia (societa che per conto del Comune di
Gorizia (suo socio unico) gestisce lintera area in-
terportuale che comprende aree di parcheggio
per mezzi pesanti) per la realizzazione del proget-
to “Promozione parcheggi per aziende associate
Confartigianato Trasporti”.

o< AUTOTRASPORTO E LOGISTICA -
PROGETTI, INIZIATIVE ED EVENTI

Assemblea Nazionale dei Delegati del 16/12/2023 in
presenza presso il Centro Congressi Nazionale Spa-
zio Eventi in via Palermo n. 12. L'Assemblea privata
e stata preceduta dalla sessione pubblica dal titolo
"Autotrasporto sostenibile: sfide ed opportunita per
il futuro” ai cui lavori  intervenuto in videocollega-
mento il Ministro delle Infrastrutture e dei Tra-
sporti Matteo Salvini, il Viceministro dei Trasporti
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Galeazzo Bignami ed il Presidente della Commis-
sione Trasporti della Camera, On. Salvatore Deid-
da. L'evento ¢ stata I'occasione per rappresentare al
Ministro le tematiche di categoria e discutere i pro-
getti per accompagnare la transizione ecologica delle
imprese di autotrasporto, mettendo in luce la neces-
sita di awiare un percorso virtuoso allinsegna del
buon senso, del realismo e del pragmatismo, senza
approcci ideologici e illusioni.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - SEMINARIO
“ANALISI DELLE CONDIZIONI DI APPLICABILITA
DEL PACCHETTO MOBILITA NEGLI STATI MEMBRI”
PROGETTO EUROPEO “SODIAL MP" 24/25
MAGGIO - ROMA

Il seminario internazionale “Analisi delle condizioni di
applicabilita del Pacchetto Mobilita negli Stati mem-
bri" e il secondo evento pubblico del progetto euro-
peo “SODIAL MP”, di cui Confartigianato Trasporti €
partner per I'talia, insieme ai sindacati dei lavoratori
e altre organizzazioni datoriali di Belgio, Francia, Po-
lonia e Spagna. Il progetto mira a garantire che l'at-
tuazione del Pacchetto Mobilita sia considerata una
questione cruciale per il trasporto stradale europeo,
promuovendo il dialogo sociale a livello nazionale ed
europeo.

AUTOTRASPORTO E LOGISTICA - GRUPPI DI
LAVORO
Si sono svolte le riunioni dei Gruppi di Lavoro istituiti
dal Consiglio Direttivo nazionale composti da dirigenti
imprenditori e funzionari/segretari territoriali:

- Gruppo di lavoro Trasporti “Container”

- Gruppo di Lavoro Trasporti “Ambiente e gestione

rifiuti”
- Gruppo di lavoro Trasporti “CCNL e bilateralita”.



TRASPORTI

Il Viceministro delle Infrastrutture e dei Trasporti Galeazzo Bignami
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PERSONE E COMUNITA

ANCoS APS

Sintesi dei principali attivita/progetti che hanno vi-
sto protagonisti (in qualita di beneficiari o di volon-
tari attivi) i propri associati e non solo.

Nel corso del 2023 'ANCoS ha dedicato il proprio
impegno e le proprie risorse alla promozione, alla
gestione ed alla concreta realizzazione di numero-
se iniziative e progetti in ambito sociale, culturale,
sanitario. Nello specifico, riportiamo di seguito i
progetti avviati e realizzati grazie a finanziamenti
del Ministero del lavoro:

e PROGETTO WELF@RE SPECIALIST: MODELLI
INTEGRATI DI ASCOLTO, ORIENTAMENTO ED
ACCESSO AL WELFARE DI PROSSIMITA PER LE
FAMIGLIE

L'iniziativa, awiata nel mese di Maggio 2021 con capo-
fila ANCoS, mira a creare una rete nazionale di WelF@
re point, capaci di sviluppare il Welfare di prossimita
attraverso esperti qualificati in grado di raggiunge-
re sia fisicamente sia virtualmente beneficiari at-
tuali e potenziali. Sono attualmente in via di attivazio-
ne 26 Welf@re point presso altrettante sedi, dislocate
su tutto il territorio nazionale. Nel corso del 2022, a
causa delle difficolta realizzative legate alla Pandemia,
'ANCOS Aps ha richiesto ed ottenuto una proroga al
Ministero competente, che ha concesso allAssociazio-
ne la possibilita di prolungare di 6 mesi la durata del
progetto (fino al 30 ottobre 2023, data in cui liniziati-
va si e conclusa, con un seminario finale organizzato
a Roma, presso la sede nazionale dell'associazione, in
modalita mista). Fra le attivita di progetto piu rilevanti
realizzate nel corso dellanno evidenziamo l'organiz-
zazione di due giornate di formazione in presenza a
Roma nel mese di giugno e I'awio di 6 Moduli formativi
a distanza sui temi della comunicazione efficace in abi-
to sociale, della costruzione di reti di welfare di comu-
nita e di realizzazione dei welfare point.
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L'’Ancos APS, in qualita di Rete del terzo settore, & ri-
sultata beneficiaria di un contributo Ministeriale de-
dicato, volto alla creazione ed alla strutturazione
del network nazionale dei Comitati Ancos Aps af-
filiati sulla base delle nuove previsioni normative
(Codice del terzo settore). In tale ambito, nel mese
di ottobre 2022, e stato promosso un primo percor-
so formativo in presenza sui principali adempimenti
formali che il nuovo codice del terzo settore impone
agli entiiscritti al RUNTS. Nel corso del 2023, oltre ad
un‘assistenza quotidiana ai referenti territoriali della
rete su tutte le questioni, normative, fiscali e opera-
tive legate alliscrizione al Runts, sono stati awiati 5
incontri su base regionale (perlopiu in presenza) con
il coinvolgimento attivo degli operatori della segrete-
ria nazionale e di esperti intervenuti ad hoc, anche n
base ad esigenze e richieste specifiche.

Numerose sono, inoltre, le iniziative finanziate - in
ambito sociale, sanitario e culturale - grazie all'im-
piego del contributo 5 per mille (Enti del Terzo set-
tore e Cultura). Di seguito le principali:

e PROGETTI INTERNAZIONALI

- (CONGO) Progetto “Un ecografo per il Congo”
(Acquisto di un ecografo portatile con sonde mul-
tiple per assistenza sanitaria popolazione locale)

- (ETIOPIA) Progetto “Smiling Children Town”
(Centro di accoglienza e istruzione per bambini di
strada dell'area di Soddo)

- (ERITREA) Progetto “Ecografo per la Casa della
Donna - Godaif Community Hospital”

- (BRASILE) Progetto “Attivita extrascolastiche
per i ragazzi’ (allinterno di un centro ricreativo
per giovani delle periferie)

- (GIORDANIA): Realizzazione Laboratorio di cuci-
to, sartoria e pelletteria a Jabal Amman.
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9 PROGETTI NAZIONALI
- Progetto "Defibrillatori: sicurezza in campo”
- Progetto Walking football: lo sport a tutte le
eta
- Premio San Bernardino
- Stop anoressia e bulimia
Progetto calcio sociale: porte aperte allinclusio-

ne.

9 PROGETTI TERRITORIALI
- Foggia - Primi Passi Con Il Pc
- Ancona/Pesaro - Risorgimarche
- Livorno - Sportello Socioassistenziale
- Novara/Piemonte Orientale:
- Settimana Del Sociale
- Progetto Wedo Fablab
La Spezia - Corso Disostruzione Pediatrica

- Pisa - Pulmino Amico

Terni - Campionati europei di scherma para-
limpica

- Macerata - Progetto Sportello Solidale

- Trapani - Emergenza Alluvione

- Pistoia - Maratonina Solidale

Roma - Progetto ese fossi...

- Catanzaro - Progetto RaccontArti.

Nel mese di novembre 2022, infine, il Ministero del-
la Cultura ha provveduto alla liquidazione del con-
tributo 2 per mille dedicato, relativo ai redditi 2020,
di cui 'ANCOS APS e risultata beneficiaria. | fondi
a disposizione sono stati impiegati per il finanzia-
mento delle seguenti iniziative di carattere artistico
e culturale:

- Archivio storico fotografico citta di Arezzo

- Restauro portale cattedrale Arezzo

- Settimana del sociale - Novara/Piemonte orien-
tale

- Progetto “Salviamo la cultura a Cesena” (area di
intervento: “Casa dellupupa. Museo storico llario
Fioravanti”)

BILANCIO SOCIALE 2023

Premio giornalistico Pietro Calabrese
Eventi “Pesaro capitale italiana della cultura
- Progetto digital divide Siracusa

- Premio San Bernardino

"

- Progetto Passeggiata in famiglia

- Progetto Una valigia per ricominciare

- Progetto Smiling children town - Etiopia
Festivart

- Restauro sala araba museo Borgogna
Allestimento sala del doratore museo di Oleg-
gio

- Avanti! C'e Dante! E tu, dove sei? Concorso na-

zionale istituti professionali
- Restauro monumento caduti cotronei KR)
Catalogazione testi biblioteca storica dei padri
Passionisti (Roma)
Festa della ceramica - mondial tornianti a Savo-

na
Progetto restauro bottega storica Burzi

- Turbolettura - App dislessia

Restauro edicola Statua San Benedetto da

Norcia

- Restauro altare dedicato al Santissimo Salva-
tore - Chiesa Santa Maria delle Grazie a Chia

- Riqualificazione giardino convento padri Pas-
sionisti Lecce

- Convegno calcio camminato .

Si @ infine provveduto ad accantonare I'importo di
euro 81.000,00, che il Consiglio direttivo nazionale
ha deliberato di dedicare alla futura realizzazione
dei seguenti progetti:

- Botteghe siciliane digitali

- Progetto Socio-Culturale a Macerata

- Portale Cattedrale Santi Pietro e Donato - Arezzo.

99 SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE

L'impegno dell’Ancos nellambito del Servizio Civile
Universale nel corso del 2023 ha visto la realizza-
zione di 4 progetti annuali avviati nei mesi di mag-
gio e dicembre 2022, su 38 sedi accreditate con
oltre 50 giovani volontari in tutta Italia e I'avvio,
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nel mese di dicembre 2023, di ulteriori 2 progetti
di servizio civile digitale su circa 80 sedi di acco-
glienza, con un contingente ancor pit numeroso,
composto da 120 giovani operatori volontari, in
qualita di FACILITATORI DIGITALI

Nello specifico, si riportano i progetti conclusi ed av-
viati nei 12 mesi di riferimento:

Digital divide: facilitatori digitali ponte fra ge-
nerazioni

Anziani e transizione digitale

- PiU sicuri insieme: campagna informativa con-
tro le truffe online agli anziani

- No digital Gap (1 e 2)

- Digital Welf@re point.

Sempre nel corso del 2023, in risposta ai bandi
pubblicati nel mese di gennaio e nel mese di luglio,
sono stati presentati 2 nuovi progetti di servizio ci-
vile universale Ordinario e 2 progetti sperimentali
di servizio civile ambientale. Tutti i progetti pre-
sentati sono stati positivamente valutati e verranno
avviati entro la fine del 2024.

| progetti di servizio civile digitale, nello specifico,
sono stati Finanziati con i Fondi del PNRR - 1° e 2°
ciclo.

ANAP

e COORDINAMENTO NAZIONALE CUPLA

Dal 10 marzo 2021 'ANAP ha assunto il coordinamen-
to nazionale del CUPLA (Coordinamento Unitario
Pensionati Lavoro Autonomo).

e DIPARTIMENTO POLITICHE DELLA FAMIGLIA
L'ANAP & coinvolta nei lavori del Dipartimento Politi-
che della Famiglia soprattutto in tema di non-auto-
sufficienza, anche attraverso la sua presenza al co-
ordinamento partecipato multilivello delle politiche
sull'invecchiamento attivo.

PER LINEA D’AZIONE

e PATTO PER UN NUOVO WELFARE SULLA
NON AUTOSUFFICIENZA

L'’Associazione e parte integrante delle organizzazioni
che aderiscono al Patto per un nuovo Welfare sulla
non autosufficienza e, con riferimento al PNRR (Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza), ha preso parte ad
una serie di incontri volti alla definizione di un‘articola-
ta proposta finalizzata a migliorare il disegno di legge
delega del Governo.

e PROGETTO INTERNAZIONALE IRREC/RIDPA
L'’Anap nazionale, in qualita di membro della Fiapa, ha
aderito e contribuito attivamente alla realizzazione
del progetto internazionale di ricerca denominato
IRREC/RIDPA, volto a comprendere come i diversi Pa-
esi hanno gestito la crisi sanitaria dovuta al COVID-19,
con particolare riferimento agli anziani.

Il progetto & guidato da un team multidisciplinare di
44 ricercatori/esperti provenienti da 20 Paesi diver-
si in rappresentanza di 4 continenti. Il programma
di ricerca si concentra in particolare sull'impatto
della pandemia sul diritto all'assistenza sanitaria
e ai servizi, sulla liberta di movimento, sul diritto
alla vita sociale e sulla partecipazione ai processi
decisionali degli anziani per favorire, attraverso il
confronto costante, 'empowerment e la co-determi-
nazione delle politiche e delle istituzioni nei confronti
di questa categoria, sempre pill numerosa e attiva,
ma al contempo fragile.

9 PRONTO Tl ASCOLTO: SERVIZIO GRATUITO
DI ASSISTENZA PSICOLOGICA PER SOCI ANAP
L'’Anap & da sempre vicina ai propri soci e alle loro
esigenze, specialmente in un periodo come questo, in
cui la solitudine - anche a seguito del distanziamento
sociale imposto dalla pandemia - si fa sempre piu dif-
fusa e preoccupante.

A seguito di un accordo siglato con WelFare Insieme
nel corso dellemergenza da Covid-19, e stato quindi
attivato a livello nazionale un servizio telefonico to-
talmente gratuito dedicato ai soci, dove trovare
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assistenza telefonica garantita da psicologi spe-
cializzati per ricevere aiuto e conforto in caso di
depressione, isolamento, stress, paure o anche
piu semplicemente per trovare - dall'altra parte della
cornetta - una voce amica sempre presente e dispo-
nibile ad ascoltare e a fornire consigli utili, per una
qualita di vita migliore.

ATTIVITA GRUPPI TERRITORIALI
ANAP

e PREFETTO, QUESTORE E | COMANDANTI
DELLE FORZE DELL'ORDINE AL MERCATO DI
LUGO PER LA CAMPAGNA CONTRO LE TRUFFE
AGLI ANZIANI - RAVENNA

La 5 edizione della campagna nazionale “Piu Sicuri
Insieme”, realizzata in collaborazione con Ministero
dellinterno e Prefettura di Ravenna, vede il gazebo
di Confartigianato ed ANAP portare nei mercati della
nostra provincia i rappresentanti delle Forze dell'Or-
dine e delle Istituzioni, che potranno cosi fornire con-
sigli utili per prevenire uno dei reati pit odiosi, owero
le truffe ai danni degli anziani.

e PIACENZA: LA PREVENZIONE CONTRO

LE TRUFFE AGLI ANZIANI CON ANAP
CONFARTIGIANATO E UPA FEDERIMPRESA -
PIACENZA

Le truffe agli anziani sono un fenomeno sempre piu
diffuso e preoccupante, che colpisce le persone piu
vulnerabili e isolate, sfruttando la loro fiducia, la loro
ingenuita o la loro poca dimestichezza con le nuove
tecnologie. Per contrastare questo problema, é ne-
cessaria una maggiore informazione e sensibilizza-
zione, oltre che una collaborazione tra le istituzioni,
le forze dell'ordine e le associazioni che si occupano
della tutela degli anziani.
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e INCONTRO SULLA SICUREZZA E LA
PREVENZIONE ALLE TRUFFE AGLI ANZIANI -
PARMA

Lo scorso mercoledi 15 marzo, presso il Circolo Ra-
pid di Parma, 'ANAP Confartigianato Parma ha svolto
un incontro di sensibilizzazione contro le truffe agli
anziani e non solo. Con la preziosa presenza della Po-
lizia di Stato di Parma, un pomeriggio di prevenzione
contro il sempre piu crescente fenomeno delle truffe
e raggiri agli anziani.

e MAESTRI D'OPERA E D'ESPERIENZA ANAP:
UNA FESTA DI COMPETENZE E SOLIDARIETA A
PARMA - PARMA

Lo scorso 2 dicembre la Festa degli Auguri di Anap
e con essa, 'emozionante momento di premiazione
dei nuovi Maestri d'Opera e d'Esperienza. La cerimo-
nia di premiazione awenuta il 2 dicembre & stata un
momento di gioia e riconoscimento, sottolineando il
contributo straordinario di questi Maestri. La tradi-
zionale festa allHotel Parma & Congressi ha creato
un’atmosfera di condivisione e celebrazione.

e INVECCHIAMENTO ATTIVO: CONCLUSA LA
SECONDA EDIZIONE DEL CORSO MOVIMENTI -
FORLI

Anap Confartigianato e Rete Magica Amici per 'Alzhei-
mer e il Parkinson Odv hanno promosso la seconda
edizione del corso Movi-menti, buone pratiche per un
salutare stile di vita, pensato per le persone over 60,
in buona salute, che vogliono prendersi cura di men-
te e corpo per contrastare future eventuali patologie
legate allinvecchiamento.

e GRANDE PARTECIPAZIONE ALLA
PRESENTAZIONE DEL CORSO PROMOSSO ANAP
E RETE MAGICA - FORLI

Una folta partecipazione alla presentazione del cor-
so lunedi 16 gennaio nella sede di Confartigianato di
Forll. Tante le manifestazioni di interesse a partecipa-
re al corso, che e riservato a un massimo di 12 per-
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sone per consentire ai docenti di seguire ogni singolo
iscritto con la piu grande attenzione, per soddisfare
tutte richieste verranno organizzati altri corsi nella se-
conda meta del 2023.

g LOTTA ALL'ALZHEIMER: CONCLUSO IL
PROGETTO MOVI-MENTI PROMOSSO DA ANAP E
RETE MAGICA - FORLI

Il progetto Movi-menti, buone pratiche per un salu-
tare stile di vita promosso da ANAP Confartigianato
Forli e Rete Magica, dedicato alle persone over 60, in
buona salute, incentrato sullinsegnamento delle tec-
niche per I'allenamento cognitivo e motorio & giunto
a conclusione.

e SICUREZZA DEGLI ANZIANI: ANAP
CONFARTIGIANATO FORLI AL MERCATO
SETTIMANALE DI PREDAPPIO - FORLI

Un gazebo informativo Anap nei mercati cittadini.
Sabato 6 maggio saremo a quello settimanale di Pre-
dappio, per distribuire il materiale informativo relativo
alla campagna e, al contempo, illustrare le iniziative
che mettiamo in campo proprio per favorire momenti
di aggregazione e buone pratiche per contrastare le
patologie legate allinvecchiamento.

g L'IMPEGNO DI ANAP PER | PROPRI SOCI.
GRANDE AFFLUENZA A PREDAPPIO - FORLI

ANAP Confartigianato Forli continua l'attivita di sen-
sibilizzazione della popolazione sulla sicurezza e sui
corretti stili di vita prevalentemente rivolta agli anzia-
ni, ma utile anche per chivuole invecchiare in salute.

9 VOGLIO FARE L'ARTIGIANO A LEZIONE
D’'IMPRESA CON ANAP CONFARTIGIANATO FORLI
Una mattina trascorsa fra i banchi di scuola coi bam-
bini della scuola primaria Pio Squadrani ai Romiti, per
mostrare il significato del lavoro artigiano, € la bella
esperienza vissuta da pensionati e imprenditori di
Confartigianato Forli nelle scorse settimane.

PER LINEA D’AZIONE

e L'ARTE DELLA MODA. L'ETA DEI SOGNI E
DELLE RIVOLUZIONI 1789-1968 - FORLI
Rinnovando una tradizione consolidata Confartigiana-
to Forli e Anap hanno organizzato sabato 1° luglio una
visita alla mostra “L'arte della moda. L'eta dei sogni e
delle rivoluzioni 1789-1968" presso i musei San Do-
menico a Forli. Tanti gli associati e i pensionati che
hanno aderito alliniziativa, accompagnati dal presi-
dente ANAP Giuseppe Mercatali.

e NUTRITA PARTECIPAZIONE ALL'INCONTRO
SUL POST ALLUVIONE “RIALZIAMOCI E
RIPARTIAMO INSIEME” - FORLI

Giovedi 13 luglio si e tenuto il partecipato incontro
“Rialziamoci e ripartiamo insieme” promosso da Con-
fartigianato di Forli, con il contributo di ANAP Confarti-
gianato Forli e il patrocinio del Comune di Forli.

e BUON VIVERE 2023, CON ANAP UNA
RIFLESSIONE SULLE RELAZIONI NELLA TERZA
ETA - FORLI

“La cura delle relazioni non ha eta” e il titolo del con-
fronto organizzato da Anap Confartigianato Forli, in
collaborazione con la Rete Magica, martedi 26 set-
tembre alla Chiesa di San Giacomo.

e PRESENTATA LA SECONDA EDIZIONE DEL
CORSO MOVIMENTI: GIA ESAURITI | POSTI
DISPONIBILI - FORLI

Il 2 ottobre nella sede di Confartigianato di Forli &
stata presentata la seconda edizione del corso Movi-
menti, nato dalla decennale collaborazione fra Anap
Confartigianato Forli e La Rete Magica Odv - amici per
I'Alzheimer e il Parkinson.

9 SOLIDARIETA: ANAP CUNEO DONA

UN CONTRIBUTO PER TRE PENSIONATI
ALLUVIONATI - CUNEO

Non si ferma la solidarieta nei confronti degli allu-
vionati. Anap Confartigianato Cuneo ha consegnato
giovedi 16 novembre tre assegni da 2mila euro a im-
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prenditori pensionati associati al movimento che rap-
presenta gli anziani e i pensionati di Confartigianato
e aderenti alle territoriali di Forli, Cesena e Ravenna.
Persone che hanno subito ingenti danni allabitazione
e che, ancora oggi, sono alle prese con interventi di
ripristino e risanamento.

9 LABORATORIO BENESSERE: CORSO PER
IMPARARE GLI STILI DI VITA SANI PER LA TERZA
ETA - FORLI

Il progetto Laboratorio Benessere vede unite CUPLA
e Amici di Casa Insieme, per imparare salutari stili di
vita per le persone over 60, in buona salute, che vo-
gliono prendersi cura di mente e corpo.

g LABORATORIO BENESSERE:

CONTRO L'INSORGERE DI MALATTIE
NEURODEGENERATIVE - CESENA

Mercoledi 4 ottobre alle ore 15,00 presso Confartigia-
nato Cesena, si & svolto il primo incontro del progetto
“Laboratorio Benessere”, promosso da ANAP Confar-
tigianato Cesena (Associazione Anziani e Pensionati
di Confartigianato) in collaborazione con I'Associazio-
ne “Amici di Casa Insieme”.

9 MARATONA ALZHEIMER 2023: UNA
SETTIMANA DI INIZIATIVE A CESENATICO PER
SENSIBILIZZARE E SOSTENERE LE PERSONE CON
DEMENZA E LE LORO FAMIGLIE - CESENA

Dal 4 al 10 settembre, Cesenatico ospita la Mara-
tona Alzheimer 2023, un evento organizzato dalla
Fondazione Maratona Alzheimer in collaborazione
con diverse associazioni, istituzioni e organizzazioni
di categoria. L'obiettivo & quello di promuovere la
conoscenza e la solidarieta verso le persone con Al-
zheimer, demenza e fragilita, e di offrire loro e ai loro
caregiver opportunita di svago, riposo e inclusione
sociale.
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e TRUFFE AGLI ANZIANI: A TRIESTE
PRESENTATO IL VADEMECUM PER PREVENIRLE -
FRIULI-VENEZIA GIULIA

Come difendersi dai malintenzionati? leri presso il Sa-
voia Excelsior a Trieste e stato presentato il vademe-
cum “Piu sicuri insieme” da Anap Confartigianato Fvg,
durante l'evento “Truffe agli anziani: come prevenirle”.
Durante il convegno, erano presenti, i rappresentanti
delle istituzioni pubbliche ed ecclesiali, Pierino Chian-
dussi presidente di Anap Fvg.

e IL SOSTEGNO DI ANAP AGLI OSPITI DELLA
CASA ALBERGO DI MONFALCONE - GORIZIA

Lo scorso martedi 'ANAP Confartigianato Gorizia ha
consegnato alcuni doni alla Casa Albergo di Monfal-
cone. L'Associazione Anziani e Pensionati da sempre
a fianco degli anziani e persone fragili, ha voluto la-
sciare un segno piccolo, ma ricco di solidarieta, di
vicinanza e sostegno agli ospiti con diversi gradi di
autonomia.

9 SANITA DIGITALE E TELEMEDICINA: SVILUPPI
E OPPORTUNITA TRA COVID-19 E PNRR -
PORDENONE

“Sanita digitale e telemedicina: sviluppi e opportunita
tra Covid 19 e PNRR". Questo il tema trattato merco-
ledi 18 ottobre ieri in sala consiglio di Confartigianato
Pordenone allincontro promosso dallANAP - 'Asso-
ciazione Anziani e Pensionati di Confartigianato Por-
denone.

e IPERTENSIONE ARTERIOSA: KILLER
SILENZIOSO - PORDENONE

E questo il tema trattato lo scorso venerdi 12 maggio
dal dott. Mario Valente, responsabile della Riabilitazio-
ne Cardio - Oncologica del Dipartimento cardio-cele-
bro-vascolare dellASFO di Sacile. L'incontro, promosso
dallANAP, I'Associazione degli Anziani e Pensionati di
Confartigianato Imprese Pordenone, tenutosi presso
la sede di Pordenone, ha riscosso interesse e curiosita.



CONVEGNO ANAP

Q INVECCHIAMENTO ATTIVO E SOLIDARIETA:
RIFLESSIONI DALLA 23° FESTA PROVINCIALE
ANAP CONFARTIGIANATO - UDINE
L'invecchiamento & un processo attivo che coinvol-
ge tutte le fasce d'eta, richiedendo scelte struttura-
li importanti. Questa e stata la chiave del discorso
dellAssessore alla Salute e alle Politiche Sociali del
Friuli-Venezia Giulia, Riccardo Riccardi, durante la 23°
Festa del pensionato e lassemblea elettiva del gruppo
ANAP Confartigianato Imprese Fvg della provincia di
Udine. L'evento ha affrontato tematiche cruciali per le
persone anziane, tra cui pensioni, sicurezza e sanita.

e RIPARTIAMO CON FIDUCIA: UNDICESIMA
EDIZIONE “SERATA ALZHEIMER” - UDINE

Il Gruppo ANAP Confartigianato di Udine, con il so-
stegno di MAICO, organizza una serata per lanciare
un messaggio di ripartenza e di incoraggiamento a
favore degli anziani del territorio e delle loro famiglie,
soprattutto a quelli che vivono disagi e problemi sani-
tari, in primis la sindrome di Alzheimer.

e INIZIATIVA ANAP CONFARTIGIANATO
FROSINONE PER | PENSIONATI - FROSINONE

In occasione della festa dei nonni dello scorso 02 ot-
tobre, ci siamo recati presso i centri anziani di Frosi-

“Le nuove oportunita della silver economy per l'artigianato”

none per la consegna di una targa con la presenza
dell'assessore ai servizi sociali Fabio Tagliaferri e per
invitare tutti gli anziani alla prossima festa dei nonni
che quasi sicuramente si svolgera il prossimo sabato
7 dicembre presso il Palazzetto dello Sport.

9 PROGETTO “PIANTALA”: NUOVO PROGETTO
DI SENSIBILIZZAZIONE VERSO LE TEMATICHE
AMBIENTALI ANAP RIETI E CONFARTIGIANATO
IMPRESE RIETI

Il progetto “Piantala” nasce dalla preoccupante si-
tuazione di salvaguardia dei territori boschivi del
territorio reatino, colpiti durante la scorsa estate, da
numerosi incendi. Gli incendi di natura dolosa hanno
mandato in fumo centinaia di ettari di boschi.

9 UNA BIBLIOTECA PER TUTTI: IL PROGETTO
DI ANAP E CONFARTIGIANATO IMPRESE RIETI
PER PROMUOVERE LA CULTURA E L'INCLUSIONE
Il progetto “Una biblioteca per tutti” e stato presenta-
to da ANAP Confartigianato Persone e Confartigiana-
to Imprese Rieti. L'obiettivo del progetto € quello di
promuovere una cultura che sia di tutti e racconti il
nostro territorio. Il 19 giugno 2023 ha preso vita una
piccola biblioteca aperta a tutti, allinterno della sede
dell’Associazione reatina.

BILANCIO SOCIALE 2023

137



9 PIU SICURI INSIEME: A VITERBO LA RETE TRA
ISTITUZIONI E FORZE DELL'ORDINE - VITERBO
Prosegue il percorso di informazione e sensibilizza-
zione contro le truffe agli anziani con la campagna na-
zionale Piu Sicuri Insieme. A Viterbo, una rete solidale
tra ANAP Confartigianato, Comune, Questura e forze
dellordine, per sensibilizzare la popolazione sui rischi
delle truffe e su come prevenirle.

9 PIU SICURI INSIEME: A VITERBO L'INCONTRO
CON LE FORZE DELL'ORDINE - VITERBO

Le truffe agli anziani sono un fenomeno in crescita,
favorito dalla solitudine e dalla vulnerabilita di molti
anziani, che spesso vivono da soli o lontani dagli affet-
ti. Le truffe possono assumere diverse forme, come
le visite a domicilio di falsi operatori o funzionari, le
truffe telefoniche, le truffe online, la richiesta di dena-
ro per aiutare un parente in difficolta, I'offerta di aiuto
quando si preleva denaro, le consegne di pacchi non
ordinati, la truffa dello specchietto.

9 CUPLA E ANCI LIGURIA IN UN NUOVO
PROTOCOLLO D'INTESA A SOSTEGNO DI ANZIANI
E PENSIONATI - LIGURIA

Disagio economico, sociale, sanita e mobilita sono i
punti cardini del nuovo protocollo dintesa siglato
tra CUPLA, di cui TANAP ne fa parte, e I'Anci Liguria.
Obiettivo primario quello di giungere a risposte mira-
te e concrete alle diverse esigenze che anziani e pen-
sionati reclamano da diverso tempo.

e TRUFFE AGLI ANZIANI: SENSIBILIZZAZIONE E
PREVENZIONE NELL'ERA DIGITALE - GENOVA

Una cinquantina di anziani ha partecipato all'incontro
di sensibilizzazione e prevenzione delle truffe, pro-
mosso da Anap Confartigianato Genova in collabora-
zione con i Carabinieri della Stazione di Genova Forte
San Giuliano. Una giornata informativa svolta nellam-
bito della campagna nazionale “Piu Sicuri Insieme”
che mira a proteggere gli anziani dalle truffe.

BILANCIO SOCIALE 2023

e INCONTRO CON L'ARMA DEI CARABINIERI

A SANREMO PER CONTRASTARE LE TRUFFE Al
DANNI DEGLI ANZIANI - IMPERIA

Presso la sede della Confartigianato provinciale a
Sanremo si & svolto un importante incontro volto a
prevenire le truffe che sempre piu frequentemente
colpiscono gli anziani. L'evento ha visto la partecipa-
zione di una ventina di persone, tenuto dal coman-
dante della Stazione di Sanremo, Luogotenente Paolo
Farchetti, in rappresentanza dellArma dei Carabinieri.

9 FESTA DEI NONNI: UN PONTE TRA LE
GENERAZIONI - LA SPEZIA

Cera il nonno proveniente da Houston per il nipote
spezzino, il nonno collezionista di auto d'epoca che
ha una nipote a Parigi ma anche il nipote atleta Proi-
talia appena rientrato da Genova per consegnare il
trofeo appena vinto alla nonna, senza contare i nonni
di Cantaspezia che hanno allietato la giornata con la
chitarra: un grande successo per la Festa dei nonni
2023 organizzata dalla Fondazione Villaggio Famiglia
onlus e ANAP Confartigianato.

e ANAP CONFARTIGIANATO E AAM PROPONE
CORSI AUTODIFESA PER OVER 50 - LA SPEZIA

Un corso di autodifesa personale rivolto agli over 50:
e lidea lanciata da ANAP Confartigianato La Spezia
('Associazione Anziani e pensionati) insieme all'Acca-
demia Arti Marziali. Il progetto e stato presentato ieri
da Manlio Faridone, Presidente Anap Confartigianato,
Sauro Soliani, Presidente Accademia Arti Marziali alla
presenza di Lorenzo Brogi, Assessore alle Politiche
Sociali nel corso di un open day tenuto al Palazzetto
dello sport.

e LA LEGGE DELEGA SULLA “NON
AUTOSUFFICIENZA”, UNA BUONA LEGGE -
LOMBARDIA

C'e un messaggio che esce forte dal Convegno di
CUPLA Lombardia: dopo l'approvazione della Legge
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Delega: se non si vuole restare alle buone intenzio-
ni serve che sia davvero attuata, serve continuare un
percorso condiviso nella scrittura dei decreti delegati
e serve linvestimento delle risorse che sono necessa-
rie. E stato un convegno molto partecipato dai gruppi
dirigenti territoriali delle Associazioni costituenti CU-
PLA.

e LA FESTA REGIONALE DEL SOCIO ANAP

A BRESCIA CELEBRA IL RUOLO SOCIALE DEGLI
ANZIANI E | DOVERI DELLA COMUNITA -
LOMBARDIA

La Festa regionale del Socio Anap a Brescia ha offer-
to un'importante piattaforma di dialogo e riflessione
sulla valorizzazione del ruolo sociale degli anziani
e sullimpegno della comunita nei loro confronti. E
emersa la necessita di un cambio di prospettiva che
ponga al centro la cura e linclusione degli anziani.

e CONVEGNO SULLA MALATTIA DI PARKINSON
- BERGAMO

Mercoledi 25 ottobre, presso I'Auditorium Calegari di
Confartigianato Imprese Bergamo, con la collabora-
zione del Gruppo Anap ed AlP, I'Associazione Italia-
na Parkinsoniani - sezione di Bergamo, si € svolto un
convegno sulla malattia di Parkinson.

e FESTA AUTUNNALE E PREMIAZIONE NUOVI
MAESTRI D'OPERA ED ESPERIENZA - BERGAMO
Giovedi 12 ottobre nella splendida cornice della Villa
Baiana in Franciacorta, si sono ritrovati i pensionati
del gruppo ANAP di Bergamo. Dopo la visita guidata
alla cantina Montina, non poteva mancare il momento
conviviale con degustazione di prelibati piatti tipici.

@ LA CORRETTA RELAZIONE TRA SALUTE E
ALIMENTAZIONE: IL SUCCESSO AL CONVEGNO
ANAP - BERGAMO

Il dottor Paolo Paganelli, Biologo Nutrizionista, € stato
il relatore d'eccezione all'evento tenuto da ANAP Ber-
gamo, introdotto dal presidente Cecilio Testa. Il dottor
Paganelli ha condiviso preziosi consigli sulla relazione
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tra salute e alimentazione, con particolare attenzione
alla popolazione anziana.

e 47N ASSEMBLEA ANAP CONFARTIGIANATO
BERGAMO - BERGAMO

Sabato 18 marzo si € svolta a Brusaporto la 477 as-
semblea annuale di Anap Bergamo. Erano presenti
circa duecento soci. Dopo la Santa Messa il presiden-
te territoriale Cecilio Testa all'inizio della sua relazione
ha voluto ricordare i soci defunti dell'ultimo anno.

Tre nuovi Maestri d'Opera ed Esperienza premiati da
ANAP Confartigianato - Lecco

ANAP Confartigianato Lecco e Union Service hanno
premiato tre artigiani di lunga data iscritti allAsso-
ciazione nella sede di Oggiono. | premiati, Giuseppe
Natella, Angelo Crippa e Maria Rita Perego, sono stati
riconosciuti per il loro impegno nellambito artigiano e
per la loro lunga storia associativa.

e ANAP CONFARTIGIANATO LECCO PARTECIPA
ALLA MOSTRA “OPERE SANTE": RECORD DI

OLTRE 8.000 VISITATORI E TRE CAPOLAVORI IN
ESPOSIZIONE - LECCO

Inaugurata il 6 dicembre in occasione della festa pa-
tronale della Citta di Lecco, la mostra “Opere Sante”,
quarta edizione di “Capolavoro per Lecco”, chiude con
il record di oltre 8.000 visitatori. L'evento e stato pro-
mosso dalla Comunita pastorale e dall’Associazione
culturale Madonna del Rosario in collaborazione con
il Comune di Lecco con il supporto di numerosi part-
ner, tra cui Confartigianato Imprese Lecco.

e FESTA INTERNAZIONALE DELLA DONNA:
ANAP CONFARTIGIANATO LECCO FESTEGGIA CON
LE PROPRIE ASSOCIATE - LECCO

L'ANAP Confartigianato Lecco ha organizzato una
giornata indimenticabile in occasione della Festa In-
ternazionale delle Donne. Tra risate e buon umore, si
e svolta una simpatica partita di burraco, regalando
a tutte le partecipanti una giornata allinsegna della
solidarieta e dellallegria.
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Inoltre, & stata offerta una donazione di mimose, sim-
bolo dell'affetto e dell'attenzione per le donne.

9 PREMIAZIONE MAESTRI D'OPERA E DI
ESPERIENZA: OMAGGIO ALL'ECCELLENZA
ARTIGIANA - LODI

E con grande orgoglio che il gruppo ANAP Confarti-
gianato Lodi ha premiato due straordinari maestri ar-
tigiani per la loro eccellenza nel settore. Durante una
cerimonia emozionante, sono stati onorati il signor
Carlo Cornali, nel settore della pasticceria, e la signo-
ra AnnaJose Buttafava, nel settore delle acconciature.
Questi riconoscimenti rappresentano un omaggio ai
soci meritevoli, ma anche a tutti gli artigiani che, con
la loro passione, cercano di trasmettere lo spirito la-
vorativo della categoria alle giovani generazioni.

e DONAZIONE DA MILLE EURO PER

L’ACQUISTO DI NUOVI TABLET PER L'ISTITUTO
ROMEO FUSARI - LODI

Un sostegno significativo & stato consegnato alllsti-
tuto Romeo Fusari di Castiglione: un assegno di mille
euro da parte dellANCoS, ANAP di Lodi e Confartigia-
nato. La donazione mira a potenziare le risorse tecno-
logiche dellistituto, favorendo la formazione avanzata
e preparando gli studenti per il mondo di domani.

@ ANAP SOSTIENE PROGETTO BLU: AIUTARE
CHI FA DEL BENE, SEMPRE - VIGEVANO
L'associazione nazionale artigiani pensionati fa una
donazione allassociazione che aiuta i malati oncolo-
gici. Il presidente Morra: “Fondamentale essere dalla
parte di chi vive un momento difficile”.

e INVECCHIAMENTO ATTIVO: PERCHE E
COME PROMUOVERLO PER VIVERE A LUNGO -
MARCHE

L'invecchiamento & una fase naturale della vita che
puo portare con sé sfide e difficolta. Tuttavia, vivere a
lungo e in salute e possibile grazie allinvecchiamen-
to attivo. Questo termine si riferisce alla capacita di
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mantenere un livello di benessere fisico, mentale e
sociale anche in eta avanzata.

e PREVENZIONE IN AZIONE 2023

TRASFORMA LA MOLE VANVITELLIANA DI
ANCONA IN UN LUOGO DI CURA - ANCONA

La Mole Vanvitelliana di Ancona é stata trasformata
in un luogo di cura grazie alliniziativa “Prevenzione in
azione 2023" della Fondazione Ospedali Riuniti di An-
cona Onlus con il patrocinio di ANAP Confartigianato
Persone Ancona - Pesaro e Urbino, Comune e Uni-
versita Politecnica delle Marche. L'obiettivo dell'inizia-
tiva e quello di sensibilizzare la popolazione sullim-
portanza della prevenzione per conservare la propria
salute tramite visite mediche specialistiche gratuite.

e SOLIDARIETA E TRADIZIONE: LA FESTA DEL
SOCIO ANAP CONFARTIGIANATO ANCONA -
PESARO E URBINO

Nel contesto della tradizionale Festa del Socio Anap
Confartigianato Ancona - Pesaro e Urbino, un evento
carico di significato e condivisione, I'Associazione ha
celebrato un fine settimana allinsegna della solida-
rieta e dellunita. Oltre 140 partecipanti hanno reso
speciale questa giornata, segnata da visite culturali,
riconoscimenti e iniziative benefiche.

e RACCOLTA FONDI DEVOLUTA ALLA
“CASA MADONNA DELLA ROSA"” A FABRIANO -
ANCONA

La solidarieta € un valore che contraddistingue da
sempre gli artigiani e i loro pensionati. Lo dimostra
liniziativa dei pensionati Anap Confartigianato Anco-
na - Pesaro e Urbino, che questanno hanno voluto
destinare la raccolta fondi effettuata in occasione del-
la loro festa annuale ad una importante realta del fa-
brianese, la Casa Madonna della Rosa, una struttura
residenziale a carattere terapeutico e riabilitativo che
accoglie persone con problemi psichiatrici e sostiene
le loro famiglie.
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Nella foto da sx: Fabio Menicacci Segretario nazionale Anap Confartigianato Persone, Vittorio Rizzi

Vice Capo della Polizia, Matteo Piantedosi Ministro dell'lnterno, Vincenzo Mamoli Segretario generale

Confartigianato Imprese, Guido Cerlaschi Presidente Anap Confartigianato Persone

e FESTA DEL SOCIO ANAP A MACERATA:
UN GESTO DI GENEROSITA VERSO GLI
ALLUVIONATI DELL’'EMILIA-ROMAGNA -
MACERATA

Una giornata allinsegna della solidarieta e dellamici-
zia. Cosl si pud riassumere la Festa del socio Anap Ma-
cerata-Ascoli Piceno-Fermo, I'Associazione anziani e
pensionati di Confartigianato, che si & svolta domeni-
ca 3 luglio al ristorante Le Case di Macerata. L'evento,
che ha visto la partecipazione di oltre 200 associati, &
stata l'occasione per raccogliere fondi a favore delle
popolazioni colpite dall'alluvione in Emilia-Romagna,
che ha provocato gravi danni e disagi nelle province
di Modena, Reggio Emilia, Parma e Piacenza.

9 SENZA RICORDI NON HAI FUTURO:
GIORNATA DI SENSIBILIZZAZIONE
SULL'ALZHEIMER AD ACQUI TERME -
ALESSANDRIA

ANAP e Confartigianato Alessandria, con la collabo-
razione del Comune di Acqui Terme e Croce Rossa,
hanno organizzato lo scorso sabato una giornata de-
dicata all'Alzheimer “Senza ricordi non hai futuro”. Da
sempre la nostra Associazione, attenta alle esigenze
delle comunita e del territorio, ha avuto a cuore il
tema della sensibilizzazione e informazione sul mor-

bo dellAlzheimer, realizzando negli anni, numerose
campagne nazionali.

e TE LA RACCONTO 10 ACQUI TERME:
PROGETTO DI PROMOZIONE DEL TERRITORIO
TRA STORIA E TRADIZIONE - ALESSANDRIA

Acqui Terme & una citta termale del Piemonte, situata
nell'alto Monferrato, ricca di storia, cultura e tradizio-
ni. Il suo territorio offre paesaggi incantevoli, prodotti
tipici di qualita e testimonianze di un passato glorioso.
Per valorizzare e promuovere queste risorse, € nato il
progetto “Te la racconto io Acqui Terme”, promosso
da Confartigianato Imprese Alessandria, ANAP Con-
fartigianato Alessandria, con il contributo della Came-
ra di Commercio di Alessandria - Asti, con il patrocinio
del Comune di Acqui Terme.

e NUOVI MAESTRI D'OPERA E D'ESPERIENZA
IN OCCASIONE DELLA FESTA DEL SOCIO ANAP -
CUNEO

Undici nuovi maestri dopera e di esperienza premiati
per il loro lavoro attraverso il quale hanno creato valo-
re artigiano. E stato loro conferito il titolo oggi, sabato
22 luglio, nella sala del Consiglio comunale di Gares-
sio durante I'annuale incontro della Festa del socio
promossa dallANAP (Associazione Nazionale Anzia-
ni Pensionati) di Confartigianato Cuneo. L'evento ha
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avuto inizio alle ore 9,30 con la visita allo stabilimento
delle acque San Bernardo, onorando la manifestazio-
ne intitolata “Festa dell’Acqua” che € in svolgimento a
Garessio proprio in questo fine settimana.

e BASTA TRUFFE! ORA GLI ANZIANI SANNO
DIFENDERSI - NOVARA E VERCELLI

In un'importante iniziativa contro le truffe rivolte agli
anziani, oltre cinquanta pensionati dell'associazione
ANAP di Confartigianato hanno partecipato allincon-
tro “PiU sicuri insieme”. Questo evento, mirato a in-
formare e proteggere la comunita anziana, ha visto
la partecipazione di esperti della Guardia di Finanza e
dei Carabinieri di Vercelli, agenti della Polizia Postale
diTorino, e della Polizia Locale di Vercelli. Tra i relatori
i nostri funzionari Luigino Crosta, responsabile della
sede di Vercelli e Davide Anni, in servizio al Patronato
Inapa.

GANZIANI PIU SICURI INSIEME: A LECCE IL
CONVEGNO SUL TEMA DELLA SICUREZZA - LECCE
Gli anziani sono spesso vittime di truffe e raggiri, so-
prattutto da parte di persone che si approfittano del-
la loro fragilita, solitudine o scarsa conoscenza delle
nuove tecnologie. Per questo motivo, & fondamentale
informare e sensibilizzare la popolazione anziana sul
tema della sicurezza, fornendo informazioni e consigli
utili per difendersi dai malintenzionati e per prevenire
i reati.

e FESTA DEL SOCIO ANAP E PREMIAZIONE
MAESTRI D'OPERA ED ESPERIENZA - LECCE
L'esperienza degli artigiani come eredita per le fu-
ture generazioni. In occasione della festa dei nonni,
si & svolta questa mattina a Lecce, presso la Basilica
di San Domenico Savio, la “Festa del Socio Anap” l'e-
vento organizzato ogni anno dall’Associazione Nazio-
nale Anziani Pensionati di Confartigianato Lecce per
riunire i membri dell'associazione che rappresenta,
difende e promuove gli interessi dei pensionati. La
cerimonia si & svolta con la premiazione dei "Maestri
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d'opera e di esperienza”, per riconoscere gli artigiani
che negli anni si sono distinti in campo artigianale e
per il lavoro svolto come maestri awicinando i giovani
agli antichi mestieri.

e DIFFICOLTA ECONOMICHE E IL DIFFICILE
ACCESSO Al SERVIZI SANITARI: IL 18% DEI SARDI
RINUNCIA ALLA SALUTE - SARDEGNA

In Sardegna, il numero di persone costrette a rinun-
ciare alle cure mediche a causa di difficolta econo-
miche, costi elevati e mancanza di accesso, € in
aumento. Secondo ANAP Sardegna, l'associazione
di pensionati artigiani di Confartigianato, nel 2021
il 18,3% dei sardi non ha ricevuto cure mediche, ri-
spetto al 12,5% del 2017. Cio posiziona lisola al pri-
mo posto nella lista nazionale di coloro che devono
rinunciare alle cure mediche a causa dei costi, seguita
da Abruzzo (13,8%), Lazio (13,2%) e Molise (13,2%).
La percentuale media di persone che rinunciano alle
cure mediche in Italia & dell"11%.

9 COMITINI E IL PULMINO DONATO DA ANAP
CONFARTIGIANATO AGRIGENTO

Comitini, una piccola citta della Sicilia, si & recente-
mente dotata di un nuovo mezzo per il trasporto
degli studenti. L'Anap e Confartigianato Agrigento,
hanno infatti consegnato un nuovo autobus alla cit-
ta, destinato esclusivamente al trasporto degli alunni
delle scuole locali.

“Informati e Protetti”: Gazebo a Porta di Ponte contro
le Truffe agli Anziani

Le forze dellOrdine e 'ANAP, l'associazione dei Pen-
sionati di Confartigianato, hanno lanciato una campa-
gna d'informazione contro le truffe, rivolta agli anziani
e ai soggetti deboli. Dopo la conferenza stampa con
il Comandante della Compagnia dei Carabinieri, An-
namaria Putortl, avenuto lo scorso venerdi, il primo
gazebo informativo a Porta di Ponte ha visto la di-
stribuzione di guide utili per proteggersi dalle truffe,
seguendo la presentazione del video informativo dei
Carabinieri.
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9 MESSINA E LA QUINTA EDIZIONE DELLA
CAMPAGNA NAZIONALE “P1U SICURI INSIEME".
NUOVO PROTOCOLLO TRA COMUNE E
PREFETTURA - MESSINA

Questa mattina presso la prefettura di Messina, la
conferenza stampa di presentazione della campagna
nazionale “Piu Sicuri Insieme”. Una iniziativa che ha
coinvolto la prefetta Cosima Di Stani, il sindaco Fede-
rico Basile, la questora Gabriella loppolo, oltre ai rap-
presentanti di ANAP e Confartigianato Messina.

GANZIANI PIU INFORMATI, ANZIANI P1U
SICURI. A MESSINA LA CAMPAGNA CONTRO LE
TRUFFE AGLI ANZIANI - MESSINA

Anziani pit informati, anziani piu sicuri: questo & l'o-
biettivo della campagna nazionale contro le truffe agli
anziani. Piu sicuri insieme, promossa dall’Associazio-
ne nazionale anziani e pensionati di Confartigianato
'ANAP, insieme al Ministero delllnterno.

e “PRONTO BADANTE": TORNA IL PROGETTO
CHE OFFRE ASSISTENZA AGLI ANZIANI IN
AMBITO DOMICILIARE - TOSCANA

L'assistenza domiciliare & una forma di assistenza
sanitaria e sociale che viene erogata a domicilio da
personale qualificato, chiamato badante. L'obiettivo &
quello di garantire il benessere e la qualita della vita
delle persone anziane, non autosufficienti o con pa-
tologie croniche, che necessitano di cure e supporto
nella vita quotidiana.

e OLTRE 400 PERSONE AL CONVEGNO
“DISABILITA E PNRR: QUALI MISURE PER

GLI ANZIANI", CHE SI E SVOLTO AD AREZZO,
CON L'INTERVENTO DEL VICEMINISTRO ON.
BELLUCCI - AREZZO

Oltre 400 i presenti al Teatro Petrarca di Arezzo, per
il convegno dedicato alla riforma della non autosuffi-
cienza dal titolo “Disabilita e PNRR: quali misure per gli
anziani”. L'evento e stato organizzato da ANAP Tosca-
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na e da Confartigianato Imprese Toscana e si € aperto
con i saluti del Presidente di Confartigianato Imprese
Arezzo Maurizio Baldi, del Vicesindaco di Arezzo Lucia
Tanti, del Prefetto di Grosseto Maddalena De Luca e
di altre autorita.

e LA RIFORMA SULLA NON
AUTOSUFFICIENZA: UNA SVOLTA EPOCALE PER
LA TUTELA SOCIALE - AREZZO

Nel corso del 18° Forum Risk Management in Sanita,
il Presidente di Anap Confartigianato Arezzo, Angiolo
Galletti, ha affrontato con determinazione il tema cru-
ciale della riforma sulla non autosufficienza. L'evento
ha visto la partecipazione della nostra coordinatrice
provinciale, Elisa Balsamini, evidenziando limportan-
za attribuita a questo dibattito.

e CORSI DI FORMAZIONE DIGITALE PER
PENSIONATI PROMOSSI DAL COMUNE DI AREZZO
E CUPLA

Il Comune di Arezzo e il CUPLA si sono attivatati a rea-
lizzare percorsi di formazione per aiutare i pensionati
a essere veramente liberi e non aver piu bisogno di
aiuti esterni per muoversi nel mondo della digitaliz-
zazione. Gli incontri organizzati con il Cupla hanno la
finalita specifica di accompagnare nella transizione
digitale gli anziani che vogliano approcciarsi al mondo
informatico che li circonda in maniera piu consapevo-
le e utile. Non solo, gli‘studenti’ avranno poi il compito
di divulgare le lezioni apprese agli altri associati e cre-
are cosi una catena d'informazione che li rendera pit
autonomi e piu liberi nell'eta... libera”.

e OGGI FACCIO AZZURRO: LA SOLIDARIETA E
LA VICINANZA ALLE PERSONE IN DIFFICOLTA

Ad Arezzo I'Associazione Anziani e Pensionati e la
Confartigianato Imprese Arezzo porta solidarieta e
vicinanza alle persone sole e in difficolta, come anzia-
ni e disabili. Una colomba pasquale e un sorriso per
donare un momento di serenita e leggerezza durante
il periodo pasquale.
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e“PIU SICURI INSIEME” A TERONTOLA:
INSIEME CONTRO LE TRUFFE AGLI ANZIANI -
AREZZ0O

Si & tenuto lincontro presso la “Casa della Salute” di
Terontola, il cui obiettivo era quello di illustrare nel
dettaglio l'importanza di denunciare le truffe, fornen-
do vademecum informativi, numeri di emergenza e
tutti gli strumenti necessari per evitare truffe, gra-
zie alla sinergia tra Anap Confartigianato, Ministero
dellInterno e Dipartimento di Pubblica Sicurezza - Di-
rezione Centrale della Polizia Criminale e con il contri-
buto della Polizia di Stato, dellArma dei Carabinieri e
della Guardia di Finanza.

e PIU SICURI INSIEME: LA CAMPAGNA CONTRO
LE TRUFFE AGLI ANZIANI A “PRIMA PAGINA” SU
TV1 - AREZZO

La prevenzione contro le truffe agli anziani e diven-
tata una priorita sempre piu pressante nella nostra
societa. Gli anziani sono spesso vittime facili di indi-
vidui senza scrupoli che cercano di approfittarsi della
loro vulnerabilita. Per affrontare questa problemati-
Ca, € essenziale promuovere una maggiore consape-
volezza e fornire gli strumenti necessari agli anziani
per proteggersi dalle truffe. In questo contesto, la no-
stra Associazione su “Prima Pagina”, sul canale TV1,
si propone di sensibilizzare 'opinione pubblica sulle
truffe agli anziani e di fornire informazioni preziose
per prevenirle, presentando la campagna nazionale
“Piu Sicuri Insieme”.

9 DA CASTIGLION FIORENTINO, IL PRIMO

DI UNA SERIE DI INCONTRI SUL TEMA DELLA
SICUREZZA - AREZZO

La sicurezza degli anziani € un tema di grande attua-
lita e importanza, soprattutto in un periodo in cui i
rischi di truffe, raggiri, furti e rapine sono sempre piu
frequenti e sofisticati. Per sensibilizzare e informare
la popolazione anziana su come difendersi dai malin-
tenzionati e prevenire i reati, & stata lanciata l'nizia-
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tiva di una serie di incontri sul tema della sicurezzg,
promossa da Anap Confartigianato, amministrazioni
comunali, Carabinieri e Municipale.

e 20° FESTA DEL SOCIO E CONVEGNO

SULLA PREVENZIONE DELLE PATOLOGIE
OSTEOARTICOLARI - GROSSETO

Lo scorso sabato il gruppo ANAP Confartigianato
Grosseto ha svolto la tradizionale festa del socio e un
convegno di sensibilizzazione sulle patologie osteo-
articolari. In tanti gli associati presenti alla festa per
un evento che ha visto partecipare il Presidente Na-
zionale ANAP Guido Celaschi, il Segretario Nazionale
ANAP Fabio Menicacci e il Presidente regionale ANAP
Angiolo Galletti.

e UN GESTO DI SOLIDARIETA DA

GROSSETO ALL'ETIOPIA: GLI OCCHIALI SPECIALI
CHE HANNO RIDATO LA VISTA A UN FALEGNAME
- GROSSETO

Grazie alla generosita di Anap Confartigianato Gros-
seto, potra ricevere degli occhiali speciali con -32 diot-
trie che gli permetteranno di continuare a lavorare e
migliorare la sua vita. Gli occhiali sono stati acquistati
con il ricavato della lotteria organizzata in occasione
della ventesima Festa provinciale dell’Associazione
Nazionale Anziani e Pensionati di Confartigianato. Si
ringrazia I'ottica Guerreschi per il supporto.

e CONVEGNO “TRUFFE AL CITTADINO” - LUCCA
Ogni giorno, ¢i sono sempre piu episodi di truffe che
approfittano della buona fede dei cittadini, spesso
anziani che vivono da soli. Questi truffatori utilizzano
varie tattiche per ingannare le loro vittime, come ad
esempio il call center che paventa un imminente rad-
doppio del canone telefonico o della luce solo per far
cambiare compagnia, i finti tecnici del gas o dellacqua
che bussano alla porta millantando un grave problema
da risolvere urgentemente, o la truffa del pacco dove |
ladri awisano I'anziano di preparare i soldi in quanto &
imminente la consegna di un pacco per il figlio.
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9 LUCIANA ZONI: SARTA DA OLTRE 40

ANNI, PREMIATA COME MAESTRO D'OPERA E
D’ESPERIENZA - MASSA CARRARA

Presso la sede della Confartigianato Imprese Massa
Carrara Lunigiana, Luciana Zoni, stimata artigiana e
associata Anap Confartigianato, e stata recentemente
onorata con il prestigioso titolo di Maestro d'Opera e
d’Esperienza. Un riconoscimento riservato ai soci che
hanno dedicato almeno 30 anni alla propria attivita,
dimostrando eccezionale perizia, passione, impegno
e correttezza professionale nel settore di competen-
za.

e A SCUOLA CON GLI IMPRENDITORI:
PROGETTI SCUOLA-LAVORO - PRATO

Due progetti innovativi per supportare i giovani ar-
tigiani pratesi nel costruire il loro futuro con fiducia
e consapevolezza saranno presentati domani, il 17
maggio, durante l'evento “Build the Future” presso i
locali di Prisma dalle 18:00. Questa iniziativa & orga-
nizzata dal Movimento Giovani Imprenditori di Con-
fartigianato Imprese Prato e si propone di offrire agli
aspiranti imprenditori una serie di strumenti indi-
spensabili per il successo.

e MEDICINA DI GENERE IN CARDIOLOGIA: |
CONVEGNI NEL TRENTINO - TRENTO

Si sono tenuti nel Trentino 4 convegni sulla medicina
di genere, a cura del reparto di cardiologia di Rove-
reto, primario dott. Maurizio Del Greco. Molto folta
e interessata la partecipazione a Fiera di Primiero,
Comano Terme, Baselga di Pine e Caldonazzo per un
totale di pit di 500 persone. Il tema e di estremo inte-
resse e apre nuove prospettive nelle cure soprattutto
delle malattie cardiovascolari. E intenzione dell’Anap
del Trentino proseguire su questa strada cercando di
sviluppare un connubio con la telemedicina che mai
come nelle malattie cardiovascolari sta rivelando tutta
la sua importanza e utilita.

PER LINEA D’AZIONE

e ALZHEIMER E PREVENZIONE IN ITALIA:

IL CONVEGNO PROMOSSO DA ANAP
CONFARTIGIANATO TERNI

Convegno dedicato al delicato tema dell’Alzheimer dal
titolo “Prevenzione del declino cognitivo”, svolto pres-
so la sede di Confartigianato Terni. Numerosi ospiti
illustri oltre agli alti dirigenti di ANAP, Confartigianato
e ANCoS Aps, una giornata dove sono stati analizzati
i dati del Ministero della Salute, mettendo alla luce il
preoccupante aumento di pazienti affetti da demen-
za, ma anche su come migliorare il proprio stile divita.

9 RIPRISTINARE AL PIU PRESTO IL SERVIZIO
DI GUARDIA MEDICA A LUGNANO IN TEVERINA
- TERNI

A Lugnano in Teverina € stato sospeso senza alcun
preawiso il servizio di guardia medica. Una situazione
inaccettabile e grave, special modo per le fasce deboli
della popolazione e per i piccoli centri.

e SUCCESSO AL CONVEGNO SULLA
PREVENZIONE DELLE MALATTIE
CARDIOVASCOLARI - TERNI

Il convegno si & tenuto il 26 giugno presso la sala con-
ferenze di Confartigianato Imprese Terni. Grande suc-
cesso di pubblico e interventi interessantissimi seguiti
con grandissima attenzione da tutti, che hanno foca-
lizzato I'attenzione sul rischio cardiovascolare.

e CHIUSURA SERVIZI PRESIDI SANITARI:
MANCANO SERVIZI NEI BORGHI DEL TERNANO

- TERNI

La chiusura dei servizi e presidi sanitari nelle aree in-
terne e nei borghi della provincia di Terni &€ una situa-
zione che mette a rischio la salute e la qualita della
vita delle persone che vi abitano, soprattutto le fasce
pit deboli come gli anziani e i disabili. Cause e conse-
guenze di questo fenomeno e quali possibili soluzioni
Si possono adottare per garantire un'assistenza sani-
taria adeguata e accessibile a tutti i cittadini.
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e"PIU SICURI INSIEME”: A ORVIETO LA
GIORNATA CONTRO LE TRUFFE AGLI ANZIANI -
TERNI

Gli anzianiin casa, per strada e su Internet, sono sem-
pre piu esposti a rischi come truffe, raggiri, furti e ra-
pine. La campagna promossa da ANAP Confartigiana-
to e supportata dal Ministero dell'Interno, Carabinieri,
Polizia di Stato e Guardia di Finanza, mira a rendere
gli anziani piu sicuri, informandoli su trucchi e situa-
zioni a rischio.

e PROTOCOLLO DI COLLABORAZIONE PER

SUPPORTARE | MALATI ONCOLOGICI - VICENZA
Confartigianato Persone Vicenza e Anap Vicenza, in-
sieme alla Lega Italiana per la Lotta contro il Cancro
(Lilt), AN.D.O.S. Ovest e Amici del Quinto Piano - Fon-
dazione San Bortolo onlus hanno firmato un proto-
collo di collaborazione per sostenere i pazienti onco-
logici e i caregiver unendo conoscenze ed esperienze.

e RICHIESTE, NECESSITA ED ESIGENZE DEI
NUOVI E FUTURI PENSIONATI. L'INDAGINE
ANAP CONFARTIGIANATO VICENZA

Un'indagine per capire, da qui al 2050, come cam-
biera il profilo dei propri associati, e di tanti loro coe-
tanei vicentini, e di riflesso come dovranno cambiare
anche servizi e prodotti offerti. E quanto 'Anap, Asso-
ciazione Pensionati di Confartigianato Imprese Vicen-
za, ha chiesto di indagare a Luca Romano ricercatore
e direttore di Local Area Network che, tra fine ottobre
e inizio novembre 2022, ha proweduto a intervistare
un significativo campione di 700 soci (oltre il 10% del
totale) di eta compresa tra i 65 e 85 anni. Un campio-
ne in cui le fasce di eta maggiormente rappresentate
sono quelle 65/74 anni (32%) e gli 75/85 anni (33%),
in cui gli uomini sono piu delle donne (53,8% i primi,
46,2% le seconde), che definiscono il proprio stato di
salute ‘buono’ (61,9%), e con una media di 12,9 anni di
pensioni ‘alle spalle’ e 12 diiscrizione allAnap.
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e SICUREZZA: INCONTRO ANAP E PREFETTO

- VICENZA

La campagna Anap dedicata agli anziani presentata
al Prefetto. Pellizzari: "Utile vademecum non solo per
i pensionati, realizzato con Ministero e Forze dell'Or-
dine”. “Un'iniziativa dedicata in particolare agli anziani,
ma utile a tutti”. Cosi Severino Pellizzari presidente di
Anap - Associazione Pensionati Artigiani di Confarti-
gianato Vicenza, commenta lincontro con il Prefetto,
sua eccellenza Salvatore Caccamo, per fare il punto
sulla situazione sicurezza anziani e rilanciare l'iniziati-
va "Occhio alle truffe - Piu sicuri insieme”.

e ANZIANI SOLI: ANAP VICENZA INCONTRA
CARITAS DIOCESANA - VICENZA

Martedi 24 ottobre il Presidente ANAP Vicenza, Seve-
rino Pellizzari, ha incontrato il Direttore e la referente
della Caritas Diocesana Vicentina, Don Enrico Pajarin
e Valentina Paggiaro, che hanno illustrato i primi ri-
sultati del progetto A.S.T.R.I., cui ANAP ha contribuito
con una donazione. Il progetto mira ad assistere an-
ziani soli attraverso la formazione e limpiego di don-
ne disoccupate.

e CONVEGNO “TELEMEDICINA: PER UNA
TECNOLOGIA FACILE, VICINA A TUTTI | PAZIENTI
E DI QUALITA” - VICENZA

Sala gremita e tanta partecipazione, per il convegno
annuale dellAnap Citta Metropolitana di Venezia
svoltosi il 19 maggio 2023 a Chioggia nel suggestivo
museo pinacoteca della Chiesa della SS. Trinita. Pro-
spettive, potenzialita e difficolta della telemedicina
il tema discusso nel corso della giornata alla quale
hanno partecipato quasi un centinaio di iscritti Anap
e familiari.

e VISITA AL MUSEO DELLE IMPIRARESSE

E PREMIAZIONE DELL'ARTIGIANO FRANCO
BALDUCCI - VENEZIA

Venerdi 24 novembre e stata una giornata memo-
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PREMIO “PIETRO CALABRESE"
Il Comune di Soriano nel Cimino (VT) e ANCoS Confartigianato Persone hanno celebrato la 12° edizione
del Premio Nazionale Pietro Calabrese, il riconoscimento ai protagonisti dell'informazione, dello sport e

della cultura italiana organizzato il 7 giugno nel centro della Tuscia viterbese

rabile, allinsegna della cultura e della tradizione ar-
tigianale veneziana. La nostra visita al Museo delle
Impiraresse di Luisa Conventi, seguita da un delizioso
pranzo alla Trattoria Bar Pontini a Cannaregio, € stata
un'esperienza indimenticabile. Desideriamo esprime-
re la nostra gratitudine a Luisa Conventi e condividere
i nostri elogi per la straordinaria qualita, preparazione
e servizio offerti dalla Trattoria.

9 ANAP CONFARTIGIANATO PADOVA
CELEBRA | SUOI SOCI PIU ANZIANI - PADOVA
L'associazione anziani e pensionati di Confartigianato
Imprese Padova ha premiato domenica 12 novembre
venti soci con maggiore anzianita associativa del cit-
tadellese, in occasione del 50esimo anniversario di
fondazione. Si tratta di dieci uomini e dieci donne,
uno per ogni Comune che compone il mandamento
di Cittadella, che hanno dato il loro contributo alla so-
cieta e alleconomia del territorio con la loro saggezza,
esperienza e generosita.

9 “NOTE NEL SILENZIO": IL CONCEPT-ALBUM
DI SOGNI ONLUS PER | BAMBINI MALATI -
TREVISO

Un concept-album per raccontare le emozioni di chi
vive con la malattia “Note nel silenzio” ¢ il titolo del
concept-album musicale interamente dedicato alle

emozioni delle famiglie, dei bambini e dei ragazzi che
gravitano nell'orbita di Sogni ONLUS, 'associazione di
Giavera del Montello (TV) che da quasi vent'anni si oc-
cupa di esaudire i desideri di bambini e ragazzi affetti
da patologie oncologiche.

e MIO FIGLIO S| SEPARA: DIRITTI E CAUTELE
DAL PUNTO DI VISTA DEI NONNI - TREVISO
L'incontro di ieri sera organizzato da ANAP Asolo
Montebelluna ha affrontato un tema cruciale: le con-
seguenze delle separazioni e dei divorzi sul ruolo e
sui diritti dei nonni. Questo articolo fornisce un‘ana-
lisi approfondita, mirata a informare il pubblico non
esperto.

9 ANAP CONFARTIGIANATO: RI-GENERA IL
BENESSERE PSICOFISICO CON IL COACH FABIO
LUISON - TREVISO

ANAP Confartigianato Asolo Montebelluna ha lancia-
to il percorso “Ri-Genera” con il coach Fabio Luison,
offrendo agli iscritti un'opportunita unica di esplorare
il benessere psico-fisico attraverso il corso di mindful-
ness. Un percorso che ha fornito una panoramica
dettagliata sui benefici che offre a chi cerca equilibrio
tra mente e corpo.
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9 INNOVAZIONE NELLA DIAGNOSI

PRECOCE DEL TUMORE AL SENO: IL NUOVO
MAMMOGRAFO 3D CON TOMOSINTESI
SMARTCURVE AL CENTRO DI MEDICINA
MONTEBELLUNA - TREVISO

L'innovazione tecnologica nel campo della diagno-
stica medica & fondamentale per la prevenzione e la
diagnosi precoce di malattie gravi come il tumore al
seno. Recentemente, il Centro di Medicina Montebel-
luna ha fatto un passo avanti significativo nellambito
della senologia diagnostica, introducendo il Mammo-
grafo 3D con Tomosintesi SmartCurve. Questo stru-
mento allavanguardia rappresenta un punto di riferi-
mento nella diagnosi precoce del tumore al seno per
la sua straordinaria risoluzione e velocita.

9 “CASA AMICA": PRESENTATO IL PROGETTO
DI SENSIBILIZZAZIONE CONTRO GLI INCIDENTI
DOMESTICI - TREVISO

E stato presentato il progetto “Casa Amica” per sen-
sibilizzare anziani e famiglie, sugli incidenti domestici.
Una campagna informativa voluta dall'Associazione
Comuni della Marca Trevigiana, ANAP Confartigianato
Veneto e Confartigianato Imprese Veneto, assieme al
prezioso supporto del Centro Studi Amministrativi,
con la collaborazione del Dipartimento di Prevenzio-
ne dell'Ulss 2 Marca Trevigiana.

@ IN SCENA CONVEGNO “PIU SICURI
INSIEME” E PREMIAZIONE DI NUOVI MAESTRI
D'OPERA E D'ESPERIENZA - TREVISO

'Anap di Confartigianato Imprese Marca Trevigiana ha
insignito 23 pensionati artigiani del titolo di Maestro
d'Opera e d'Esperienza. La consegna dei premi si &
svolta durante un convegno sulla sicurezza degli an-
ziani presso I'Hotel Fior di Castelfranco Veneto. Pre-
sente al convegno il Prefetto Antonio Sidoti.
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e SOLIDARIETA DEL GRUPPO ANAP DI ASOLO
MONTEBELLUNA ALL'O.A.M.I. DI GIAVERA DEL
MONTELLO - TREVISO

Il Gruppo ANAP di Asolo Montebelluna, nella provin-
cia di Treviso, con 2500 soci e diretto dai dirigenti Fio-
renzo Pastro, Francesco Positello e Letizia Bacichet
¢ da sempre impegnato nel proprio territorio, che
comprende 25 Comuni. Da sempre attivo in attivita
sindacali per i propri soci, partecipa spesso in azioni
di solidarieta verso le persone piu fragili e con disabi-
lita. Il motto del gruppo e “Noi anziani non abbiamo
la presunzione di fare progetti a lungo termine, ma
se li facciamo verso le future generazioni diventano a
lungo termine”.

e ANAP E CONFARTIGIANATO CON LE
SCUOLE PER LA MOBILITA DEGLI ANZIANI: IL
PROGETTO CASA AMICA - VENETO

leri mattina, gli studenti della 4° classe dell'lstituto Ei-
naudi, indirizzo Geometri, hanno partecipato ad un
incontro di sensibilizzazione sul tema delle barriere
architettoniche delle abitazioni e sul problema della
mobilita, soprattutto per le abitazioni degli anziani.

e LA DONNA PROTAGONISTA DEL LAVORO E
DEL WELFARE - VENETO

Le donne sono il vero welfare sostitutivo in Veneto
e rappresentano la maggioranza dei caregiver fami-
liari nella regione. Tuttavia, sono spesso penalizzate
dalla mancanza di politiche adeguate di sostegno alla
gestione dei bambini e alla non autosufficienza. Per
questo motivo, IANAP del Veneto ha deciso di dedi-
care la sua convention alle “donne dellANAP" e pre-
miare sette socie ANAP distintesi per il loro impegno.

e L’ANAP DONA UN DEFIBRILLATORE ALLA
PROTEZIONE CIVILE DEGLI ALPINI VITTORIESI -
VENETO

Dopo una serie di generose donazioni a enti locali,
I'Associazione Nazionale dei Pensionati (Anap) di Con-
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fartigianato del mandamento vittoriese ha compiuto
un altro gesto di altruismo, consegnando un defibril-
latore automatico al gruppo della Protezione Civile
degli alpini vittoriesi.

SISTEMA IMPRESE

e BENESSERE/ESTETISTI - QUALITA' DELLA
VITA DEI PAZIENTI ONCOLOGICI -CONVENZIONE
APEO (ASSOCIAZIONE PROFESSIONALE
ESTETICA ONCOLOGICA)

Confartigianato Benessere condivide e sostiene il per-
corso formativo di APEO, messo a punto in collabo-
razione con i medici e le figure sanitarie delllstituto
Europeo di Oncologia, che é riservato alle estetiste
gia in possesso della qualifica professionale e mirato
a formare le competenze scientifiche necessarie alla
comprensione delle patologie e terapie oncologiche.
In questambito Confartigianato Benessere & partner
di APEO nelliniziativa che ogni anno ad ottobre viene
dedicata al DIRITTO DEI PAZIENTI ONCOLOGICI ALLA
QUALITA DELLA VITA. Confartigianato Benessere van-
ta diverse estetiste APEO che gia da tempo, oltre a
operare nel loro centro, hanno awiato collaborazioni
con strutture sanitarie, ambulatori medici e farmacie.
Confermata la convenzione con APEO per la forma-
zione dello specialista in estetica oncologica, come da
Prassi UNI 130:2022, che concede crediti formativi ed
attiva un percorso dedicato per l'ottenimento della
certificazione. Riservata agli associati Confartigiana-
to una scontistica per la partecipazione alle sessioni
formative.

e EDILIZIA - IMPIANTI - AVVIO PROGETTO
AVVICINAMENTO GIOVANI AL SETTORE

Gli Organi Direttivi di ANAEPA - Confartigianato Edi-
lizia e di Confartigianato Impianti hanno condiviso il
progetto “Awicinamento Giovani” ai mestieri artigiani
legati al comparto costruzioni. Nella fase iniziale del
progetto & stato inviato un questionario alle imprese

PER LINEA D’AZIONE

al fine di avere una “fotografia” reale, sia delle esigen-
ze delle imprese che delle azioni possibili, per cercare
di alimentare il bacino dei giovani che si awicinino al
mondo delle imprese artigiane al termine del percor-
so di studi. E stato predisposto un apposito questio-
nario rivolto agli imprenditori con l'obiettivo di avere
una “fotografia” reale, sia delle esigenze delle imprese
che delle azioni possibili, per cercare di alimentare il
bacino dei giovani che si awicinino al mondo delle im-
prese artigiane al termine del percorso di studi

e EDILIZIA - AVVIO PROTOCOLLO
INSERIMENTO MIGRANTI E PREMIO WELCOME
WORKING FOR REFUGEE INTEGRATION 2022

A seguito dell'adesione al Protocollo d'intesa per fa-
vorire linserimento socio-lavorativo di richiedenti e
titolari di protezione internazionale e altri cittadini
stranieri in condizioni di vulnerabilita (siglato dal Mini-
stero dell'Interno, dal Ministero del Lavoro e dalle parti
sociali del settore delle costruzioni), ANAEPA-Confarti-
gianato Edilizia, unitamente alle altre rappresentanze
e alle sigle sindacali, ha sottoscritto una nota per av-
viare 'applicazione effettiva del protocollo e un fac-si-
mile di testo da inviare alle Prefetture per richiedere
listituzione dei tavoli territoriali, con monitoraggio
delle iniziative awviate. Il 26 giugno 2023 ANAEPA-Con-
fartigianato Edilizia, insieme alle altre organizzazioni
dell'edilizia e ai sindacati di settore firmatari del pro-
tocollo, ha ricevuto dallUNHCR, Agenzia ONU per i Ri-
fugiati, una menzione speciale nellambito del premio
Welcome Working for refugee integration per I'anno
2022, come riconoscimento del rilevante impegno di-
mostrato nella promozione di interventi specifici per
linserimento lavorativo dei rifugiati.
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TRANSIZIONE GREEN
E SOSTENIBILITA

e AMBIENTE ED ECONOMIA

CIRCOLARE: 1° FORUM SULLA SOSTENIBILITA

DI CONFARTIGIANATO “TERRITORIO IN
TRANSIZIONE” ROMA, 27-28 GIUGNO 2023
All'evento pubblico, tenutosi a Roma il 27 e 28 giu-
gno 2023, organizzato con il patrocinio del Ministe-
ro dellAmbiente e della Sicurezza energetica e della
Rappresentanza italiana della Commissione europea,
sono intervenuti il Ministro Gilberto Pichetto Fra-
tin, i vertici di ARERA e GSE e le tante imprese piu
0 meno strutturate che stanno applicando in azienda
i concetti e gli obiettivi della transizione energetica e
ambientale. Sono intervenute inoltre le banche e le
multinazionali dellautomotive, per un confronto sulle
azioni messe in campo fino ad oggi in tema di inno-
vazione dei materiali, metodologie di progettazione
sostenibile e nuovi carburanti, oltre ad alcune impre-
se nostre associate che hanno investito su modelli di
business basati sulla circolarita e sulla sostenibilita
ambientale”. L'evento ha avuto l'obiettivo di imposta-
re le iniziative e i servizi a supporto degli artigiani
e dei piccoli imprenditori italiani, anche cogliendo
le opportunita di una rivoluzione che puo offrire
infiniti benefici, economici e ambientali. L'evento,
il primo di una lunga serie, & parte integrante del per-
corso impostato da Confartigianato Imprese Soste-
nibili, la sigla del nostro Sistema che approfondisce i
temi della sostenibilita e ne sviluppa strategie e inizia-
tive progettuali.

AMBIENTE ED ECONOMIA CIRCOLARE -
RINVIO PLASTIC TAX

Confartigianato ha chiesto ed ottenuto il quinto
rinvio dell’'entrata in vigore della Plastic tax: se ne
dispone infatti il rinvio al 1° Luglio 2024 con la leg-
ge di bilancio 2024. Confartigianato, sin dal novem-
bre 2019, si & sempre opposta alla misura, firmando
il Manifesto “La Plastic tax non & unimposta circolare”
insieme ad altre nove Organizzazioni imprenditoriali
con la quale si chiedeva al Governo di cancellarla e di
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sostituirla con incentivi alle imprese. La “Plastic tax”
prevede il versamento di un‘aliquota di 0,45 euro per
ogni chilogrammo di materia plastica vergine conte-
nuta nei cosiddetti MACSI (Manufatti con singolo
impiego), imballaggi, preforme e semilavorati per il
confezionamento e il trasporto di alimenti e prodotti.

e AMBIENTE ED ECONOMIA CIRCOLARE -
SETTIMANA PER L'ENERGIA E LA SOSTENIBILITA
23-30 OTTOBRE 2023

Confartigianato si conferma protagonista della soste-
nibilita e guida degli artigiani e delle piccole imprese
Lo dimostra il successo della Settimana per l'energia
e la sostenibilita che, dal 23 al 30 ottobre 2023, ha vi-
sto il Sistema Associativo mobilitato in tutta Italia con
oltre 55 eventi realizzati in 50 sedi territoriali, con
il coinvolgimento di 6.000 mila persone e 300 stu-
denti. | temi trattati: Economia Circolare, Riparazione,
Riutilizzo, Lotta ai cambiamenti climatici, Applicazione
degli ESG, Misurazione della sostenibilita d'impresa,
Energie rinnovabili, Comunita energetiche, Efficien-
tamento energetico e produttivo, Mobilita verde, Ge-
stione dei rifiuti. Un'occasione di confronto a tutto
campo tra Confartigianato, imprese, istituzioni, esper-
ti italiani e di livello internazionale per individuare le
traiettorie di un nuovo modello di sviluppo economi-
co e sociale. L'obiettivo e stato quello di porre l'at-
tenzione e animare il dibattito sul protagonismo
degli artigiani e delle Mpi nella costruzione di un
futuro sostenibile, condividendo le migliori espe-
rienze realizzate dalle aziende di tutti i settori, lan-
ciando la nostra proposta di confronto con gli inter-
locutori istituzionali, anche per individuare strumenti
di finanza 'sostenibile’ e accesso agevolato al credito”.

e AMBIENTE ED ECONOMIA CIRCOLARE

- RINNOVO PRESIDENZA ALBO NAZIONALE
GESTORI AMBIENTALI

Con il Decreto n. 396 del 23 novembre 2023 il Mi-
nistro dellAmbiente e della Sicurezza energetica Gil-
berto Picchetto Fratin ha rinnovato per altri 5 anni
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Gilberto Pichetto Fratin, Ministro dell’Ambiente e della sicurezza energetica

lincarico di Presidente nazionale dell’Albo Gestori
Ambientali al Responsabile nazionale Ambiente
e Sostenibilita di Confartigianato (Daniele Gizzi),
con il compito d supportare il Ministero nella digita-
lizzazione degli adempienti ambientali presenti nel
PNRR.

9 AMBIENTE ED ECONOMIA CIRCOLARE

- REGISTRO ELETTRONICO NAZIONALE SULLA
TRACCIABILITA DEI RIFIUTI (RENTRI)
Confartigianato ha partecipato alla sperimen-
tazione prototipale del R.E.N.T.Ri (Registro Elet-
tronico nazionale di tracciabilita rifiuti), condotta
dallAlbo Nazionale Gestori Ambientali e terminata
con la pubblicazione del Regolamento per la sua en-
trata in vigore (DM 59/2023) che awverra a partire dal
15 dicembre 2024. || RENTRI, cosi come tutta la di-
gitalizzazione degli adempimenti ambientali, quali le
autorizzazioni al trattamento e allo smaltimento rifiu-
ti, rientrano nella Strategia nazionale per I'economia
circolare, milestone del PNRR con il quale Iltalia ha
preso precisi impegni in Europa.

e AMBIENTE ED ECONOMIA CIRCOLARE

- SCHEMA DI REGOLAMENTO EU SUGLI
IMBALLAGGI

Il Consiglio Ue e il Parlamento europeo hanno rag-

giunto un accordo prowvisorio sulla proposta di re-
golamento sul packaging e sui rifiuti di imballaggio
che mira a ridurre i rifiuti causati dagli imballaggi,
rendendoli pit sostenibili, garantendo al contempo i
piu elevati standard di gestione dei rifiuti. Le nuove
disposizioni prevedono requisiti specifici per l'intero
ciclo di vita degli imballaggi, e mirano ad incoraggiare
I'utilizzo di imballaggi e contenitori riutilizzabili. L'ac-
cordo fissa obiettivi di riduzione degli imballaggi (5%
entro il 2030, 10% entro il 2035 e 15% entro il 2040)
e impone ai paesi dell'Ue di ridurre, in particolare, la
quantita di rifiuti di imballaggio in plastica. Diverse
disposizioni sono state alleggerite rispetto al testo
della Commissione Europea, riducendo alcuni oneri
e obblighi. Inoltre, l'attivo coinvolgimento di Confarti-
gianato durante tutto liter ha permesso linserimen-
to allinterno del testo approvato di disposizioni che
esentano le microimprese da alcuni obblighi previsti o
che introducono maggiore flessibilita nel regolamen-
to. Nello specifico, & stata prevista un'esenzione per
le microimprese per quanto riguarda alcuni degli ob-
blighi per il settore HORECA e per gli obblighi di con-
tenuto minimo riciclato per gli imballaggi in plastica.
Molti punti restano tuttavia ancora critici, primo fra
tutti limplementazione a livello nazionale dei nuovi
obblighi di riuso e riutilizzo. Confartigianato ha in-
fatti espresso a diverse riprese la sua preoccu-
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pazione rispetto al Regolamento proposto dalla
Commissione Europea, che non tiene sufficiente-
mente conto dei diversi contesti nazionali e dei
sistemi di riciclaggio e raccolta che ciascun Stato
Membro ha sviluppato negli ultimi anni, né degli
impatti delle misure proposte sul nostro sistema
produttivo.

Confartigianato ha ribadito piu volte che il riuso non
dovrebbe essere visto come l'unica opzione da per-
correre, ma dovrebbe aggiungersi ai modelli positivi
di riciclaggio gia esistenti.

SISTEMA IMPRESE

e SISTEMA IMPRESE - PROPOSTA DI

REGOLAMENTO EUROPEO IN MATERIA DI
IMBALLAGGI E RIFIUTI

Durante I'esame della Proposta di Regolamento euro-
peo in materia di imballaggi e rifiuti (COM (2022)677),
Confartigianato e intervenuta in audizione il 14 no-
vembre, insieme ad altre organizzazioni, per espri-
mere preoccupazioni sulle nuove norme. Le organiz-
zazioni hanno evidenziato i rischi per il 30% del PIL
del Paese, con potenziali danni a decine di migliaia
diimprese e centinaia di migliaia di posti di lavoro, in
settori produttori di imballaggi, materie prime, riciclo,
e vari ambiti commerciali e industriali.

Critiche principali:

- Riuso vs. riciclo: Mancanza di evidenze scientifi-
che a supporto della superiorita ambientale del
riuso rispetto al riciclo. Il riuso potrebbe compor-
tare un maggiore consumo di acqua ed energia,
e maggiori emissioni di CO2, soprattutto per beni
alimentari.

Divieti di produzione: Restrizioni su vari imbal-
laggi monouso.

Cauzionamento: Introduzione del sistema Depo-
sit Return System (DRS) per alcuni imballaggi mo-
nouso.

- Le organizzazioni hanno chiesto una revisione so-
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stanziale del prowedimento per maggiore equili-
brio e flessibilita. Hanno suggerito di concentrare
gli sforzi su tre fronti:

Sostegno di emendamenti per il voto in Parla-
mento europeo.

Dialogo con la Presidenza Spagnola e altri Paesi
favorevoli alla proposta per evitare scelte impat-

tanti per 'economia italiana.

- Consolidamento delle alleanze con altri Stati
membri contrari alle misure del Regolamento,
promuovendo flessibilita e neutralita tecnologica
per raggiungere obiettivi ambientali tramite I'eco-
nomia circolare.

e ARTISTICO - PROPOSTA DI REGOLAMENTO
UE ECODESIGN

Confartigianato ha inviato al Ministero del Imprese e
del Made in Italy il proprio contributo sulla Proposta di
Regolamento del Parlamento Europeo e del Consiglio
riguardante le specifiche di progettazione ecocom-
patibile dei prodotti sostenibili, focalizzandosi sugli
articoli 4, 5, 7 e 21. In particolare, ha sottolineato la
necessita di valutare limpatto sulla competitivita delle
PMI nel settore interessato, mantenendo un approc-
cio che consideri gli impatti sulle PMI negli obblighi di
informazione e tenga conto dei tempi necessari per la
conformita alle nuove disposizioni. Per quanto riguar-
da gli obblighi dei fabbricanti, ha supportato lidea di
fornire le istruzioni in formato digitale, ritenendo ec-
cessivo 'onere di fornirle anche in formato cartaceo,
considerando sia I'aspetto economico che ambienta-
le. Inoltre, Confartigianato Artistico ha contribuito
alla stesura del position paper presentato a livello
europeo.

e AUTORIPARAZIONE - RITIRO PNEUMATICI
FUORI USO PFU: AVVIO VERIFICA IMPATTO
REGOLAMENTAZIONE - MASE

Nellambito del piano di azione posto in essere dal
Ministero Ambiente e Sicurezza Energetica per effi-
cientare il sistema di raccolta e gestione pneumatici
fuori uso, il MASE ha awviato la Verifica di Impatto della
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Regolamentazione del D.M. n. 182 del 19 novembre
2019, con una consultazione degli attori operanti
nella filiera, per valutare gli obiettivi raggiunti e
le eventuali criticita emerse a seguito della sua
attuazione. L'iniziativa ministeriale va nella direzione
sollecitata dalla Categoria, anche in sede di Tavolo
Tecnico sui PFU operativo al MASE, al fine di favorire
lindividuazione di prowedimenti risolutivi che con-
sentano di dare risposte concrete alle esigenze degli
autoriparatori.

9AUTORIPARAZIONE - PNEUMATICI FUORI
USO PFU: INTERVENTISUL MINISTERO AMBIENTE
E SICUREZZA ENERGETICA

Nel contesto del Tavolo Tecnico al Ministero Ambien-
te e Sicurezza Energetica sulla gestione degli pneu-
matici fuori uso, la Categoria ha proposto interventi
strutturali per affrontare il problema del ritiro dei PFU
e mitigare gli impatti negativi sui gommisti. Le propo-
ste avanzate includono:

- Intensificare i controlli sui flussi degli pneu-
matici all'inizio della filiera, con particolare atten-
zione alle vendite online.

- Supportare le imprese regolari con un mecca-
nismo di raccolta PFU legato alla legittimita degli
operatori, per combattere I'abusivismo e la con-
correnza sleale.

Rendere accessibili i dati di raccolta degli
pneumatici da parte dei soggetti autorizzati, po-
tenzialmente attraverso un portale pubblico.

- Introdurre un nuovo Extra target per suppor-
tare gli autoriparatori-gommisti nelle difficolta
operative legate allaccumulo di pneumatici, ridu-
cendo il rischio di sanzioni amministrative.

- Rivedere l'assegnazione dei quantitativi di

PFU basandosi su criteri che rispecchino le reali

necessita e specificita territoriali, evitando accor-

pamenti di macro-aree poco funzionali (es. Mar-
che, Umbria e Toscana).
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eAUTOTRASPORTO E LOGISTICA - MINI-
STERO DELL’AMBIENTE E DELLA SICUREZZA ENER-
GETICA-ALBO NAZIONALE GESTORI AMBIENTALI
Confartigianato Trasporti conquista il seggio per la
categoria autotrasportatori del Comitato nazionale
albo gestori ambientali. Sperimentazione del REN-
TRI Registro Elettronico nazionale di tracciabilita
rifiuti. Incontri e iniziative informative che hanno l'o-
biettivo di illustrare operativamente alle associazioni
imprenditoriali le funzionalita gia attive sul portale del
R.E.N.T.Ri e di raccogliere proposte, integrazioni e 0s-
servazioni dalle categorie di imprese coinvolte negli
incontri.

eAUTOTRASPORTO E LOGISTICA - MINI-
STERO DELL’AMBIENTE E DELLA SICUREZZA ENER-
GETICA-ALBO NAZIONALE GESTORI AMBIENTALI
Confartigianato Trasporti conquista il seggio per la
categoria autotrasportatori del Comitato nazionale
albo gestori ambientali. Sperimentazione del REN-
TRI Registro Elettronico nazionale di tracciabilita
rifiuti. Incontri e iniziative informative che hanno l'o-
biettivo di illustrare operativamente alle associazioni
imprenditoriali le funzionalita gia attive sul portale del
R.E.N.T.Ri e di raccogliere proposte, integrazioni e 0s-
servazioni dalle categorie di imprese coinvolte negli
incontri.

9 BENESSERE/ODONTOTECNICI -

PROGETTO ERASMUS “COMPETENZE FUTURE
PER UNA VITA MIGLIORE NEI SALONI
SOSTENIBILI"

Confartigianato ha partecipato, attraverso Camera
ltaliana dellAcconciatura, al Progetto europeo “Com-
petenze future per una vita migliore nei saloni soste-
nibili” “Future skills for a better life in Sustainable
Salons” sviluppato in partenariato con Belgio, Olanda
e Spagna, volto alla sperimentazione di metodologie
e strumenti formativi per studenti, scuole, dipendenti
e altri stakeholder nel settore hair & beauty, finalizzati



a migliorare la sostenibilita e l'attenzione allambien-
te. | principali obiettivi del progetto sono la creazione
di condizioni affinché i saloni di acconciatura diven-
gano luoghi rispettosi dellambiente e sostenibili e
la creazione di prodotti formativi per permettere ai
nuovi giovani acconciatori /imprenditori di imposta-
re o mantenere un salone sostenibile e competitivo.
Al progetto, che punta anche a definire il profilo del
parrucchiere nel 2030 dal punto di vista della soste-
nibilita, della tecnologia e delle competenze impren-
ditoriali, ha partecipato per [ltalia Camera ltaliana
dellAcconciatura con la rappresentante internazio-
nale Tiziana Chiorboli, Presidente di Confartigianato
Acconciatori, con la collaborazione operativa di IVL,
Confartigianato del Veneto Formazione.

e EDILIZIA - INIZIATIVA DI PIANTUMAZIONE
ALBERI

ANAEPA-Confartigianato Edilizia nel 2023 ha donato,
nellambito del progetto VAIA, 151 nuovi alberi in
ogni Comune che ha ospitato incontri dell’Asso-
ciazione. La piantumazione di un albero & un gesto
simbolico per rappresentare lattenzione dell’Asso-
ciazione verso I'ambiente con azioni concrete dove |l
“verde” diventa infrastruttura al pari del costruito.

ENERGIES E TRANSITION SCHOOL CONFARTIGIANATO

Mario Monti, Economista, Senatore a vita

e IMPRESE DEL VERDE - GESTIONE DEI

RIFIUTI DEL VERDE PUBBLICO: CONFERMATE LE
INDICAZIONI FORNITE DA CONFARTIGIANATO
Confermate le indicazioni elaborate da Confartigia-
nato sulla gestione dei residui della manutenzio-
ne del verde pubblico dei Comuni, in una risposta
fornita dal Ministero dellAmbiente e della Sicurezza
energetica ad un interpello ambientale. Sul tema.
Confartigianato ha fornito anche un parere giuridi-
co elaborato con il supporto di Ambientalex Srl su
espressa richiesta della Categoria delle imprese del
verde.

99 IMPIANTI - ACCORDO RAEE

Il 2 febbraio & stato firmato il Protocollo di collabora-
zione con il Centro di Coordinamento RAEE l'organi-
smo centrale che si occupa di ottimizzare la raccolta, il
ritiro e la gestione dei RAEE in Italia, destinato a favo-
rire e promuovere attivita di sostegno e formazio-
ne per la gestione dei rifiuti da apparecchiature
elettriche ed elettroniche (RAEE) nei confronti del-
le aziende di vendita, di installazione e manutenzio-
ne di apparecchiature elettriche ed elettroniche (AEE)
associate alle categorie di rappresentanza firmatarie.
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e IMPIANTI - LE CONFIGURAZIONI

PER L'AUTOCONSUMO DIFFUSO 12 APRILE -
MILANO

La Categoria ha collaborato per lorganizzazione
dellevento volto a promuovere iniziative territoriali di
servizio alle imprese e alle comunita per lincentiva-
zione della produzione e I'autoconsumo diffuso di
energia da fonti rinnovabili.

Qe IMPIANTI - WEBINAR “LA GESTIONE

DEI RAEE” - 11 LUGLIO

Nellambito del Protocollo d'intesa siglato da Confarti-
gianato Impianti con in Centro di coordinamento per
la gestione dei Rifiuti da Apparecchiatura Elettriche
ed Elettroniche (RAEE) e le altre associazioni dell'ar-
tigianato, patrocinato dall’Albo Nazionale Gestori Am-
bientali, e stato organizzato un webinar che ha come
obiettivo quello di fornire gli strumenti alle associa-
zioni territoriali per formare e informare le imprese
associate sulla gestione dei RAEE e sulle possibilita
offerte dai sistemi di raccolta.

e LEGNO E ARREDO - NASCE IL PRIMO

CLUSTER NAZIONALE DEL LEGNO PER UNA
FILIERA 100% ITALIANA. CONFARTIGIANATO
TRA | FONDATORI

I 20 luglio e stato firmato al Ministero dell’Agricoltu-
ra il protocollo di intesa che ha inaugurato il primo
cluster italiano del legno, alla presenza del Ministro
e del vice Presidente di Confartigianato, firmatario
dellatto costitutivo. Il Presidente della Federazione
Legno Arredo rappresentera Confartigianato nel
Comitato Direttivo del Cluster, composto da 15
entita tra associazioni, cooperative, universita e
centri di ricerca. Gli obiettivi del cluster includono la
promozione di iniziative di rete tra il settore forestale
e la lavorazione del legno, il rafforzamento dei legami
traimprese, istituzioni territoriali ed enti di ricerca per
favorire il trasferimento tecnologico e creare sinergie
nei processi di innovazione e marketing. Il cluster
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punta anche a valorizzare il legno nazionale attraver-
so certificazioni di qualita, sostenibilita e tracciabilita,
oltre a incentivare la ricerca e linnovazione in collabo-
razione con universita e centri di ricerca.

e MODA - CONSULTAZIONE SCHEMA DI
DECRETO SISTEMA DI RESPONSABILITA ESTESA
DEL PRODUTTORE PER SETTORE TESSILE E MODA
Confartigianato ha informato che il Ministero dell’Am-
biente e della Sicurezza energetica (MASE) ha awiato
una consultazione, con scadenza 3 marzo, sullo sche-
ma di Decreto che introduce un sistema di responsa-
bilita estesa del produttore (EPR) per il settore tessile
della moda. Questo coinvolge gli stakeholder nella
definizione dello schema EPR. Diversi consorzi si sono
candidati a gestire questi rifiuti in forma collettiva. |
settori dell'abbigliamento, calzatura, accessori, pellet-
teria e tessile per la casa garantiranno maggiore so-
stenibilita dei loro prodotti. Confartigianato Moda
ha aderito al consorzio Cobat Tessile. | produttori
e importatori, versando un contributo economico,
finanzieranno il sistema di raccolta in accordo con
gli Enti d'ambito e svilupperanno sistemi di raccolta
selettivi per migliorare la qualita dei tessili raccolti.
E stato istituito il CORIT per coordinare la raccolta
differenziata. Il decreto stabilisce che il contributo
ambientale non superi i costi di gestione dei rifiuti e
promuove l'innovazione verso 'economia circolare. Si
pone enfasi sull'eco-progettazione e sull'uso di tecno-
logie avanzate per il riciclaggio, oltre a un sistema di
etichettatura digitale per descrivere le caratteristiche
dei tessuti. Confartigianato ha inviato al Ministero
dellAmbiente una posizione elaborata in collabo-
razione con I'Ufficio Ambiente.

ee MODA - WEBINAR “IL VALORE

DELLA SOSTENIBILITA NEL SETTORE TESSILE”

- 27/28 GIUGNO - ROMA (C/0O FORUM
SOSTENIBILITA) - 18 LUGLIO - ROMA

Il 18 luglio, Confartigianato Imprese Sostenibili ha
promosso un webinar dal titolo ‘Il valore della so-



1.5 1 RISULTATI DI CONFARTIGIANATO

stenibilita nel settore tessile’ in partnership con
Accredia (I'ente italiano di accreditamento). Nelle
imprese tessili, scegliere la certificazione accreditata
secondo il Textile Exchange Standards o lo standard
Global Organic Textile Standard (GOTS) aggiunge va-
lore in termini di adozione di politiche di sostenibi-
lita ambientale, etica e sociale, e dimostra limpegno
di un'azienda a utilizzare materiali ecocompatibili per
ridurre limpatto sullambiente e lo sviluppo di una fi-
liera sostenibile. Nel corso del webinar Accredia ha
aiutato le imprese di Confartigianato Moda ad appro-
fondire la conoscenza di queste norme e a renderne
pit semplice 'applicazione.

ee MODA TAVOLA ROTONDA

“QUALITA E TRACCIABILITA PER UN TESSILE
SOSTENIBILE: FORMAZIONE, INNOVAZIONE E
NUOVE SFIDE NELLE POLITICHE EUROPEE” - 19
SETTEMBRE - BRUXELLES

IIn occasione della Settimana della Moda, Confar-
tigianato Imprese ha partecipato a una tavola ro-
tonda presso il Parlamento Europeo a Bruxelles,
intitolata “Qualita e tracciabilita per un tessile so-
stenibile: formazione, innovazione e nuove sfide
nelle politiche europee”.

L'evento ha permesso di ribadire la posizione con-

federale sulle azioni della Commissione Europea nel
settore tessile, come la Strategia sul tessile sostenibile
del 2022 e iniziative legislative per ridurre emissioni e
rifiuti. Confartigianato ha sottolineato limpegno delle
piccole imprese artigiane per la sostenibilita, chieden-
do incentivi e strumenti normativi adeguati.
Sono intervenuti il Presidente nazionale del settore
abbigliamento di Confartigianato Imprese, eurodepu-
tati, rappresentanti della Commissione Europea, della
Rappresentanza permanente dellltalia presso I'UE e
dell'lCE, e il Presidente della Fondazione Setificio di
Como. L'evento & proseguito alla residenza dell’lAmba-
sciatrice d'ltalia in Belgio, con un focus su tracciabilita,
formazione, innovazione e qualita nel tessile italiano,
in collaborazione con Fondazione Setificio.

PER LINEA D’AZIONE

e MODA - STRATEGIA DELL'UE PER

PRODOTTI TESSILI SOSTENIBILI E CIRCOLARI:
RECEPITE LE PROPOSTE DI CONFARTIGIANATO

Il Parlamento europeo ha approvato il testo finale
sulla Strategia UE per prodotti tessili sostenibili e
circolari, che incorpora le proposte di Confarti-
gianato. Questa strategia mira a contrastare il
fast-fashion promuovendo la qualita e la sosteni-
bilita nella produzione tessile. Confartigianato ha
partecipato attivamente alliter legislativo, suggeren-
do emendamenti per rafforzare il ruolo delle micro e
PMI nel settore tessile e calzaturiero. Tra i contributi
della Confederazione, si sono evidenziate limportan-
za dei servizi di riparazione e manutenzione per ridur-
re limpatto ambientale e la necessita di incentivare il
recupero e il riutilizzo degli scarti tessili. Inoltre, e sta-
ta sollecitata una maggiore sorveglianza del mercato
per assicurare la conformita ai principi di sostenibilita
UE. Questo impegno rappresenta un avanzamento si-
gnificativo per le micro e PMI italiane nel settore della
moda europea.

ee MODA - MISS ITALIA INDOSSA

LA BELLEZZA DEL MADE IN ITALY ‘FIRMATO’
CONFARTIGIANATO

La bellezza dell'artigianato made in Italy & salita sul
palcoscenico di Miss Italia. Alla serata conclusiva
dell'84° edizione della manifestazione, svoltasiI'11 no-
vembre a Salsomaggiore Terme, le tre finaliste hanno
infatti indossato splendidi ed esclusivi abiti realizzati
con criteri di sostenibilita ambientale ed econo-
mia circolare da giovani sarte associate a Con-
fartigianato. A celebrare la bellezza dell'artigianato
made in Italy anche un'opera in ceramica realizzata
dal maestro Davide Servadei e consegnata nel corso
della manifestazione.

e MODA - SETTIMANA DELLA MODA

MILANESE - 21/27 FEBBRAIO - MILANO
Durante la settimana della moda di Milano, Confar-
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tigianato ha valorizzato l'artigianato italiano parteci-
pando attivamente a eventi come Micam, The One,
Artisanal Evolution e White. La presenza significativa
al Micam ha sottolineato la ripresa del mercato asia-
tico e rafforzato le relazioni nel settore calzaturiero.
L'evento White, sostenuto dal Comune di Milano e da
enti come MAECI e ICE, ha attirato un ampio pubbli-
co internazionale e promosso innovazione e scambio
culturale tra marchi globali. Confartigianato, par-
tner di White e del progetto Artisanal Evolution,
ha dimostrato il suo impegno nella promozione
della creativita e sostenibilita dell'artigianato ita-
liano, evidenziando l'eccellenza della moda artigiana
italiana ai buyer internazionali.
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e MODA - “STILE ARTIGIANO E DI MODA" -
2 SETTEMBRE - SANREMO

Confartigianato Imperia ha organizzato la seconda
edizione di “Stile Artigiano & di Moda" al Casino di
Sanremo, con l'obiettivo di valorizzare le aziende del
settore sartoriale. Alla sfilata hanno partecipato
imprese associate di sartoria maschile e femmi-
nile, presentando tra 6 e 8 outfit. Parallelamente,
si € tenuta la prima edizione del “Festival dell'alta
Sartoria ecosostenibile Italiana”, con un premio
dedicato a creazioni su misura realizzate con tes-
suti ecosostenibili. L'evento e supportato dalla Fon-
dazione Stefano Zecchi e dalla Fondazione Famiglia
Piacenza, e ha incluso una sfilata di capi sartoriali.



FORUM SOSTENIBILITA ‘TERRITORIO IN TRANSIZIONE'

Il 1° Forum sulla sostenibilita ‘Territorio in transizione’ si € tenuto a Roma il 27 e 28 giugno, con la
partecipazione di quasi 400 rappresentanti del Sistema associativo italiano, vertici di Arera e Gse, grandi
aziende dell'automotive e del credito, economisti e imprenditori associati
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1.6 L'AZIONE DI
CONFARTIGIANATO PERSONE

ANAP

Nel corso del 2023, 'ANAP (Associazione Nazionale Anziani e Pensionati) ha continuato la sua opera di
assistenza e disostegno tanto deisociiscrittiquanto delle persone anziane e pensionate in generale,
mettendo a disposizione uffici e personale dell'associazione che hanno garantito la prosecuzione delle
attivita su tutto il territorio nazionale.

Attraverso i canali istituzionali si & continuato a fornire informazioni utili alla luce delle continue
modifiche normative, nonché si e cercato con attivita nazionali e territoriali di dare risposte concrete
alle necessita piu sentite dalla societa civile.

L'Associazione ha proseguito, anche tramite il CUPLA (Coordinamento Unitario Pensionati Lavoro
Autonomo) di cui detiene il coordinamento nazionale dal 2021, la sua attivita sindacale dedicando
una grande attenzione al tema dell'invecchiamento attivo, della silver economy e della non
autosufficienza.

Infatti anche per il 2023 'ANAP & stata coinvolta nei lavori del Dipartimento della Famiglia (soprattutto
rispetto al tema dellinvecchiamento attivo) ed e parte integrante delle organizzazioni che aderiscono al
Patto per un nuovo Welfare (rispetto al tema della non autosufficienza).
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ANCoS APS

Nel 2023, nonostante le sfide poste dalla pandemia, Iimpegno dellANCoS, nato undici anni fa per volonta
dei soci Confartigianato con lo scopo di promuovere I'elevazione morale e culturale, I'impegno civile e la
solidarieta, non ha subito interruzioni, anzi, ha visto un'accelerazione.

Questo incremento si e verificato in seguito alla Riforma del terzo settore e dello sport e al
riconoscimento del ruolo di Rete Associativa.

L'associazione ha risposto prontamente alle nuove esigenze del territorio. In collaborazione con I'Anap,
I'ANCoS ha partecipato al progetto internazionale “Reiactis” che esamina lI'impatto del Covid-19
sugli anziani, e ha rappresentato I'ltalia in un convegno a Strasburgo.

Nonostante l'attenzione a questi nuovi progetti, 'associazione ha mantenuto il suo impegno nel settore
culturale e sportivo, promuovendo iniziative come restauri e competizioni.

L'associazione ha posto al centro delle sue attivita il principio di sostenibilita, in linea con gli Obiettivi
di sviluppo sostenibile dellAgenda 2030 delle Nazioni Unite, per promuovere inclusione e coesione
sociale attraverso diverse azioni: valorizzazione della dignita delle persone, soprattutto quelle fragili;
stimolo alla partecipazione e cittadinanza attiva degli anziani; collaborazione tra enti pubblici e privati per
diffondere la cultura della legalita; promozione delluguaglianza e accesso ai servizi di welfare; riduzione
della poverta e discriminazione; e sostegno alla solidarieta intergenerazionale. Queste iniziative mirano
a ridurre le disuguaglianze e discriminazioni, enfatizzando la protezione delle categorie piu vulnerabili
e integrando le diverse generazioni rivolto al: “Rafforzamento della coesione sociale, anche attraverso
lincontro tra diverse generazioni e l'avvicinamento dei cittadini alle istituzioni”, con specifico riferimento
agli Obiettivi 4 e 10 dell’Agenda medesima.

Il manifesto

della campagna
tesseramento 2024
ANCoS
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CAAF

1111 sportelli provinciali del CAAF Confartigianato hanno garantito, nel corso del 2023, i tradizionali servizi
a beneficio dei contribuenti (assistenza fiscale, elaborazione della pratica DSU, RED ed INVCIV) cogliendo
l'opportunita di erogare nuovi servizi, alla luce delle novita normative introdotte dal legislatore (cessione
dei crediti relativi ai bonus edilizi) che hanno messo al centro il ruolo dei centri di assistenza fiscale.
L'esperienza insegna che gli uffici periferici del nostro CAAF rappresentano un presidio sul territorio e gl
operatori sono in grado di fornire una adeguata assistenza ai cittadini su molti “fronti”. Gli indicatori che
fotografano l'attivita della nostra rete confermano I'importanza del lavoro svolto (anche a livello
numerico) e ci confermano che le societa di servizi in convenzione sono molto attive, aderendo alla nuova
gamma di servizi che la struttura nazionale predispone. | numeri dei servizi tradizionali sono risultati in
crescita: oltre il 3% per il Modello 730/23 e conferma dei numeri delle Attestazioni ISEE.

A seguito dellintroduzione dell'opzione volta alla cessione dei crediti per i lavori edilizi (compresa la messa
in sicurezza degli edifici “lavori antisismici”) e di efficientamento energetico, ad opera del D.L. nr. 34/00, il
CAAF Confartigianato ha promosso I'attivita volta all'apposizione del visto di conformita per le pratiche
“superbonus 110%", con relativo invio telematico dell'opzione (riguardante anche gli altri crediti/
bonus). Le 74 societa aderenti al progetto hanno elaborato nel corso del 2023, nr. 12.121 comunicazioni
di cessione/sconto del credito che sono state trasmesse telematicamente dalla struttura nazionale.
Promossa e rafforzata l'iniziativa per lo sviluppo del servizio di consulenza ed elaborazione della pratica
di successione ereditaria con trasmissione telematica. Il servizio prevede anche l'aggiornamento
telematico delle volture catastali. Il progetto - promosso dalla sede nazionale - ha consentito alle strutture
territoriali di fruire di formazione specifica e consulenza di esperti. Hanno aderito e firmato la convenzione
di servizio 91 societa territoriali che hanno elaborato 2.593 pratiche nel corso del 2023.

In considerazione della richiesta pervenuta da alcune sedi territoriali e della sempre maggiore necessita
di garantire i servizi alla persona, anche per quanto riguarda le collaborazioni domestiche (colf e badanti)
il CAAF nel corso dell'ultimo periodo del 2023 ha organizzato incontri con i territori per poi dare vita
al "Progetto” per la gestione del lavoro domestico. L'adesione a tale iniziativa nazionale consente alle
societa di servizio di fruire di adeguati servizi, per rispondere alle esigenze delle famiglie (consulenza,
elaborazione cedolini, calcolo contributi su software ad hoc, comunicazioni obbligatorie allINPS, corretta
applicazione CCNL). Nel corso del 2023, i 34 sportelli che lavorano sul software messo a disposizione dalla
sede nazionale, hanno elaborato oltre 18.000 cedolini.
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1.6 L'AZIONE DI CONFARTIGIANATO PERSONE

INAPA

| patronati, come I'INAPA, sono previsti dall’Art. 38 della Costituzione che stabilisce listituzione di organi
ed istituti predisposti o integrati dallo Stato che provvedono a compiti quali la previdenza e l'assistenza
pubblica e privata.

Il Patronato INAPA nasce nel 1971 come emanazione di Confartigianato Imprese. Si rivolge agli artigiani
in primo luogo ma, al pari di tutti i patronati, assiste gratuitamente tutti i cittadini, italiani e stranieri.
Dopo piu di 50 anni di esperienza sul territorio, I'NAPA & cresciuta sempre di piu.

La storia di INAPA & anche uno spaccato di storia del Paese e del Sistema confederale, per lo sviluppo
del welfare e, conseguentemente, della societa civile, allo scopo di riaffermare la dignita e il valore della
persona e delle sue relazioni: in questo parallelo si puo cogliere come alla crescita dell'INAPA corrisponda
la trasformazione del Paese e del mercato del lavoro, il cambiamento dei bisogni e delle modalita di
rappresentanza dei cittadini e dei lavoratori; I'evoluzione giurisprudenziale, dottrinaria e legislativa; il
mutamento della Pubblica Amministrazione. Sotto quest'ultimo aspetto un forte impulso e stato dato
alla digitalizzazione, in un sistema Paese sempre piu proiettato in un ambito di informatizzazione globale,
anche alla luce degli input delineati con il PNRR.

Forte soggetto propositivo nel progetto di sviluppo di Confartigianato Persone - parte integrante del
Sistema Confartigianato Imprese - con la specifica missione dirafforzare i legami e la rete tra i soggetti che
ne fanno parte (INAPA - ANAP - CAF - ANCOS) per scoprire nuove possibilita di servizio, nuovi territori in
cui sviluppare idee e relazioni che pongono al centro la persona.

L'attivita ha prodotto dei risultati pit che soddisfacenti in termini di pratiche presentate. A questo
proposito si rileva, infatti, dai sistemi informatici, che nel 2023 ¢ stata data assistenza a quasi 200 mila
persone e famiglie, fornendo alle stesse circa 260 mila prestazioni.

Le erogazioni incassate nel 2023, su tutto il territorio nazionale ammontano a quasi 2,2 milioni di euro.

185.061

Persone

259.161

Prestazioni

2,2MLN EUR

Erogazioni liberali

assistite erogate e per convenzione
servizi di patronato

a 24€
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1.7 RAPPRESENTANZA
ISTITUZIONALE E LOBBYING

Nel 2023 & proseguito e si & ulteriormente rafforzato il dialogo tra Confartigianato e le forze politiche e di
Governo. Ci0 ha consentito un coinvolgimento sempre maggiore nei tavoli tecnici awviati sui prowedimenti di
particolare rilievo per le imprese e che hanno visto in alcuni casi l'artigianato e le micro e piccole imprese al
centro dell'attivita politica, in primis nelle leggi sul made in Italy e di delega per la riforma fiscale.
Lapresenzadiunamaggioranza stabile di Governo non ha diminuito, rispetto ai precedenti Esecutivi c.d. “di unita
nazionale”, la disponibilita e I'apertura verso i corpi intermedi da parte di tutte le forze politiche parlamentari.
In tal senso, il ruolo di Confartigianato - quale interlocutore privilegiato delle istituzioni - si & ulteriormente
affermato, grazie anche alla sinergia con le altre organizzazioni imprenditoriali del settore artigiano con le quali
si & andato consolidando un modello di rappresentanza unitaria, attraverso la costante condivisione di
posizioni e proposte sui temi di comune interesse.

Alivello europeo sono continuate nel corso dell'anno le intense relazioni e l'attivita di lobbying nei confronti di
tutti gli attoriistituzionali, anche attraverso la Rappresentanza Permanente d'ltalia in UE. Il 2023 & stato un anno
particolarmente denso dal punto di vista legislativo, dove I'Unione Europea ha continuato a perseguire
gli obiettivi che si era prefissata in materia di doppia transizione (digitale e verde). Molte sono state
le iniziative della Commissione Europea dal forte impatto sulle micro e PMI. In tal senso Confartigianato ha
reagito in maniera tempestiva contribuendo attivamente a limitare i possibili effetti negativi e adattando tali
prowedimenti alle reali necessita del sistema produttivo italiano.

51 (]| 15 [ 18 164 |

AUDIZIONI SCHEDE EMENDAMENTI SCHEDE EMENDAMENTI

PROVVEDIMENTI PRESENTATI PROVVEDIMENTI UE | PRESENTATI UE
E POSITION PAPER (105 RIPRESI)

LOBBYING WEB

Lobbying Web e lo strumento costruito da Confartigianato per dare vita a un sistema di lobby “smart”, tra-
sparente e integrato che agisce sinergicamente dal territorio e dalla sede nazionale per il raggiungimen-
to degli obiettivi confederali.

La piattaforma consente, infatti, di:

- monitorare i lavori delle istituzioni attraverso schede nelle quali vengono sintetizzati i contenuti dei
prowedimenti di maggior interesse, i position paper, gli emendamenti presentati, le valutazioni di impatto
sulle imprese, i risultati raggiunti;
inviare ai Parlamentari - italiani ed europei - le proposte e gli emendamenti di Confartigianato;

- consultare le schede dei componenti di Senato, Camera, Governo e Parlamento europeo, nelle quali
sono indicati i “referenti territoriali” che intrattengono con essi rapporti a livello locale;

- inviare ai Parlamentari i ringraziamenti per la presentazione e I'approvazione di emendamenti confe-

derali;

consultare gli emendamenti confederali presentati, con esito e relativi firmatari (novita introdotta nel

2023).
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1.8 RAPPRESENTANZA SINDACALE
E CONTRATTAZIONE

Nellambito dell'attivita di rappresentanza sindacale, Confartigianato stipula contratti e accordi collettivi
attinenti alla disciplina dei rapporti di lavoro e agli interessi generali delle imprese e dei soggetti
rappresentati.

In questo ambito, Confartigianato gestisce:

- il rinnovo dei Contratti Collettivi Nazionali di Lavoro (CCNL) per i settori e le categorie dell'artigianato
e della piccola e media impresa, prestando assistenza alle Federazioni di Categoria titolari della contrat-
tazione, curando linterlocuzione con le altre Organizzazioni Datoriali e con le Organizzazioni Sindacali dei
lavoratori a livello di Categoria;

- le trattative interconfederali nazionali con Cgil, Cisl e Uil in materia di lavoro, formazione, previdenza,
sicurezza e bilateralita.

La definizione dell'architettura del sistema di contrattazione e delle relazioni sindacali del comparto
tramite accordi interconfederali con Cgil, Cisl, Uil e le altre Parti datoriali di settore.

L'attivita di interpretazione e applicazione dei CCNL a favore delle Strutture Associative territoriali, cu-
randone il coordinamento con il quadro legislativo in materia lavoristica, sindacale e previdenziale.

Il monitoraggio dell'attivita di produzione legislativa - nazionale ed europea - sulle materie di compe-
tenza, proponendo specifiche proposte di modifica.

816.055

CONTRATTI COLLETTIVI LA PLATEA POTENZIALE | LAVORATORI

NAZIONALI DI DELLE IMPRESE CON POTENZIALMENTE

LAVORO FIRMATI DA DIPENDENTI A CUI SI RIENTRANTI NEL CAMPO

CONFARTIGIANATO APPLICANO | 14 CCNL DI APPLICAZIONE DEI
CCNL, DI CUI 31%
ARTIGIANI
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LA CONTRATTAZIONE NAZIONALE
DI CATEGORIA

Nel 2023 sono stati sottoscritti nuovi CCNL ed ¢ ripresa la tornata contrattuale con l'arrivo delle piattaforme
rivendicative da parte del Sindacato.

CCNL PER IMPRESE DI DOPPIAGGIO

In data 15 dicembre 2023, & stato sottoscritto il CCNL per Imprese di Doppiaggio. Il contratto in
questione si applica alle prestazioni di lavoro autonomo professionale fornite dai lavoratori alle imprese
che realizzano l'edizione italiana dei prodotti audiovisivi e assimilati attraverso il doppiaggio, nonché
alle imprese che realizzano la versione italiana di opere audiovisive o assimilate tramite altre forme di
trasposizione linguistica. Con la stipula di questo CCNL, Confartigianato rafforza la sua rappresentanza
nel settore dell'industria cinematografica dopo la firma del CCNL dell'lmpresa Cineaudiovisiva (2019) e del
CCNL dei Lavoratori Generici (2022).

CCNL PER LE IMPRESE OPERANTI NEL SETTORE SERVIZI POSTALI

Il 14 novembre 2023 e stato sottoscritto il contratto collettivo nazionale di lavoro del settore della
distribuzione, del recapito e dei servizi postali in appalto e per le imprese che svolgono attivita di vendita
al dettaglio in aree pubbliche e/o private oppure in forma itinerante. Lintesa rappresenta un ulteriore
avanzamento nella direzione dellampliamento della rappresentanza contrattuale. Per espressa previsione
contrattuale verranno applicate alle imprese del settore dei servizi postali in appalto le regole della Bilateralita
Artigiana e del Fondo sanitario San.Arti. Le parti, inoltre, hanno concordato che Fondartigianato & lo strumento

da utilizzare in via prioritaria per la formazione continua e professionale delle imprese e dei lavoratori.

CCNL AREA MECCANICA

In data 21 dicembre 2023 é stato sottoscritto un verbale di accordo relativamente all'erogazione di un
Acconto economico ai lavoratori. In attesa del rinnovo complessivo di durata quadriennale 2023-2026 del
CCNL Area Meccanica, scaduto il 31 dicembre 2022, le parti hanno convenuto di prevedere la corresponsione
di un Acconto su Futuri Aumenti Contrattuali (AFAC). LAFAC sara erogato a tutti i lavoratori dipendenti delle
aziende dei settori ricomprese nel CCNL Area Meccanica: Metalmeccanica e installazione di impianti; Orafi,
Argentieri e Affini; Odontotecnici; Restauro artistico.

CCNL CCNL CCNL
IMPRESE DI IMPRESE AREA

DOPPIAGGIO SETTORE SERVIZI MECCANICA
POSTALI
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LA CONTRATTAZIONE
INTERCONFEDERALE

In data 26 maggio 2023 ¢ stato sottoscritto 'Accordo sulle Linee di indirizzo per la programmazione
dell'attivita formativa 2023-2024 di Fondartigianato con 'obiettivo divalorizzare il livello regionale e dare
continuita alla programmazione formativa del Fondo, ampliando le possibilita di accesso alla formazione
delle regioni del Sud, valutare nuove iniziative rispetto al Fondo Nuove Competenze e tenere conto delle
disposizioni normative che riguardano il rimborso della quota del taglio strutturale per i percorsi formativi
riguardanti i lavoratori destinatari di trattamenti di integrazione salariale.

ACCORDO
INTERCONFEDERALE
LINEE INDIRIZZO
PROGRAMMAZIONE
FORMATIVA
FONDARTIGIANATO
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2.1 GLI ASSOCIATI

Nel 2023 gli associati complessivi' del Sistema Confartigianato Imprese sono 648.488. Gli imprenditori
titolari di imprese associate, secondo i dati certificati dall'INPS, sono 190.854, a questi si aggiungono
le aziende associate in convenzione con INAIL? gli associati che versano il contributo in forma diretta®
e i pensionati associati allANAP - Associazione Nazionale Anziani e Pensionati*. La rappresentativita
di Confartigianato Imprese rispetto alle altre Confederazioni - CNA, Casartigiani, Confcommercio e
Confesercenti - & pari a 32,9% degli iscritti certificati INPS.

il 190.854 120.566

ASSOCIATI TOTALI IMPRESE ASSOCIATE  IMPRESE ASSOCIATE

NEL 2023 CERTIFICATE INPS CERTIFICATE INAIL ~ 34,8% ASSOCIATI  11,7% GIOVANI
ANAP IMPRENDITORI

UNDER 40

65,2% ASSOCIATI 19,19 DONNE
ATTIVI IMPRENDITRICI

ASSOCIATI TREND
196.129
193.838 190854 ' Nel totale degli associati, le im-
prese in convenzione sia INPS sia
INAIL sono 77.847 e sono conteg-

130.751 126,114 120.566

Imprese/imprenditori associati Imprese associate giate una sola volta, nel grafico
: ’ . ' sono mostrate per entrambi i canali
in convenzione INPS ™ @ Lo

in convenzione INAIL contributivi.

2Imprenditori in attivita che versano
il contributo associativo tramite il
225.425 '
198653 185998 189.490 222523 222809 Mod. F24. | dati certificati INPS sono
gli unici ufficialmente riconosciuti
per la determinazione del grado di
rappresentativita.

Associati che versano il Anziani e pensionati associati 3Stima da statistiche a campione.
contributo in forma diretta © ANAP @) 4Dati al 31 /12/2023. Gli iscritti
ANAP 2023, comprensivi dei soci
2021 . 2022 . 2023 revocati e/o deceduti nel corso
dell'anno, sono 243.096.
RAPPRESENTATIVITA
Confesercenti
A e Confartigianato
10,1% :
Confcommercio 4 ' SRS
e, o 22%
4,8%
' NA
30,2% ¢ °
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2.2 LA GOVERNANCE

Gliorgani digoverno di Confartigianato Imprese'sano espressionedella base delle imprese associate

e delle diverse articolazioni del Sistema.

Lo Statuto ne regola le modalita e le forme di partecipazione e di governo.

| principali Organi sono: 'Assemblea, la Giunta Esecutiva, il Presidente - coadiuvato dal Comitato di

Presidenza - il Segretario Generale - coadiuvato dal Comitato di Segreteria e da una Consulta Tecnica

dei Segretari territoriali e regionali - il Collegio dei revisori e il Collegio dei Probiviri.

COMITATO DI PRESIDENZA
Marco Granelli - Presidente
Eugenio Massetti - Vice Presidente
Vicario

Domenico Massimino - Vice
Presidente

Filippo Ribisi - Vice Presidente
Roberto Boschetto'

Graziano Sabbatini
Vendemiano Sartor?

Ferrer Vannetti

'Da giugno 2023
2Fino a giugno 2023

ASSEMBLEA

GIUNTA ESECUTIVA

PRESIDENTE

SEGRETARIO

GENERALE

COMITATO DI SEGRETERIA
Vincenzo Mamoli - Segretario
Generale

Mario Vadrucci - Vice Segretario
Generale

Andrea Di Vincenzo - Segretario
Sicilia

Enrico Eva - Segretario Trieste e
FVG

Amleto Impaloni - Segretario
Piemonte orientale

Alessandra Papini - Segretario
Arezzo

Tiziana Pettenuzzo - Segretario
Veneto

Carlo Piccinato - Segretario
Lombardia

Marco Pierpaoli - Segretario
Ancona-Pesaro-Urbino
Amilcare Renzi - Segretario
Bologna ed Emilia-Romagna
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2.3 IL SISTEMA
CONFARTIGIANATO

E LA PRESENZA SUL TERRITORIO

Confartigianato Imprese é diffusa capillarmente su tutto il territorio nazionale e ha una sede a
Bruxelles per la rappresentanza presso 'Unione Europea.

Nel Sistema Confartigianato ogni parte ha competenze e funzioni peculiari che si armonizzano e
coordinano con le altre, sulla base dei principi di sussidiarieta verso le imprese e di cooperazione
tra i soggetti di rappresentanza e servizio.

Il tassello base sono le Associazioni territoriali, che raccolgono le istanze e rispondono ai bisogni
delle imprese.

1 21 104 1.177

SEDE A FEDERAZIONI ASSOCIAZIONI SPORTELLI
BRUXELLES REGIONALI TERRITORIALI TERRITORIALI
E PROVINCE
AUTONOME

/ CONFEDERAZIONE NAZIONALE

FEDERAZIONI REGIONALI

ASSOCIAZIONI TERRITORIALI

CONFARTIGIANATO PERSONE e MOVIMENTI

A j
CATEGORIE

CAAF INAPA ANAP DONNE IMPRESA GIOVANI IMPRENDITORI

/

ANCoS APS FONDAZIONE GERMOZZI|
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LE COMPONENTI DEL SISTEMA
CONFARTIGIANATO E RELATIVE FUNZIONI

LE ASSOCIAZIONI
TERRITORIALI

Le 104 Associazioni territoriali
costituiscono la struttura di base
della Confederazione, sono anima-
trici dello sviluppo locale e punto
di ideazione, produzione, gestione
ed erogazione dei servizi associa-
tivi. Sono titolari dell'azione di rap-
presentanza politica, economica e
sindacale sui territori e nelle comu-
nita. Sono entita autonome, che si
impegnano a una gestione sana,
trasparente e coerente con la mis-
sione del Sistema.

LE FEEDERAZIONI
REGIONALI E DELLE
PROVINCE
AUTONOME

Le 21 Federazioni Regionali e
delle Province Autonome sono
costituite dalle Associazioni ter-
I'espressione
unitaria della rappresentanza e

ritoriali e sono
dellazione del Sistema a livello
regionale. Sono organismi as-
sociativi autonomi che hanno la
competenza generale di stimo-
lare azioni in risposta ai bisogni
delle imprese sul territorio, sulla
base di una programmazione
condivisa con le Associazioni
territoriali del principio di sus-
sidiarieta, garantendone il co-
ordinamento e operando per
razionalizzare ed ottimizzare le
strutture a copertura dell'offerta
associativa sul territorio. Si occu-
pano in via esclusiva della con-
trattazione regionale del lavoro
e delle politiche regionali

LA CONFEDERAZIONE
NAZIONALE

Rappresenta e tutela gli interes-
Si e le prospettive delle imprese
associate al Sistema sempre con
attenzione e responsabilita verso
gli interessi generali del Paese, in
particolare attraverso la propria
presenza e il proprio intervento
nei confronti del Governo, del Par-
lamento nonché dei diversi Enti,
Istituzioni e Organizzazioni nazio-
nali, europei ed internazionali, con
i quali mantiene relazioni o nei
quali ha titolo ad esprimere pro-
pri rappresentanti. E titolare della
contrattazione collettiva di lavoro
a livello nazionale. Conferisce alle
singole componenti ed al Sistema
nel suo complesso valore identita-
rio e integrazione, anche tramite
un‘azione di coordinamento, rego-
lazione e garanzia del rispetto delle
regole confederal, oltre che dirap-
presentanza, lobby e comunicazio-
ne. E garante del brand confedera-
le, della denominazione e del logo.
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FEDERAZIONI DI CATEGORIA, MOVIMENTI
E CONFARTIGIANATO PERSONE

Le articolazioni organizzative sono strutture con obiettivi specifici, che completano l'azione di

rappresentanza e servizio svolta dal Sistema nel suo complesso.

LE FEDERAZIONI DI CATEGORIA

Le Categorie sono organizzate a livello nazionale in 12 Federazioni nazionali, 41 Associazioni di
Mestiere e 4 Associazioni federate. Hanno il compito di tutelare gli interessi delle categorie, dei
settori, delle filiere e delle imprese rappresentate, promuovendone la crescita della competitivita e

del ruolo economico.

ARTISTICO BENESSERE

* Restauro * Acconciatori
* Orafi * Estetisti
* Ceramica « Odontotecnici

ALIMENTAZIONE AUTORIPARAZIONE

* Dolciario * ANARA
* Frantoiani Confartigianato
* Panificatori (revisione veicoli)
COMUNICAZIONE * Pastai EDILIZIA « Carrozzieri IMPIANT!I

« Cinema e Audiovisivo * Caseari « Confartigianato * Meccatronicie 4, antennisti elettronici

* Fotografi Edilizia Gommisti * Bruciatoristi e
* Grafici * Imprese di Pulizia Manutentori
ICT * Marmisti * Elettricisti
LEGNO » Imprese del verde, MECCANICA * Termoidraulici
EARREDO * Meccanica
e subfornitura
« Carpenteria
meccanica

* Legno
* Arredo
* Tappezzeria

MODA SERVIZI E TRASPORTI

* Tessili, Sarti e Stilisti TERZIARIO * Trasporti e
* Abigliamento * Riparatori Logistica
* Pulitintolavanderie elettrodomestici « Conto terzi
* Calzaturieri * Imprese demaniali * Auto-bus operator

* Taxi
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| MOVIMENTI
DONNE IMPRESA

Il Movimento, nato nel 1994, & il riferimento organiz-

zativo per le specifiche esigenze delle imprenditrici
associate e si propone di:
- Sostenere la nascita ed il consolidamento del-
le imprese femminili
- Promuovere obiettivi di carattere sociale le-
gati allimprenditoria femminile
- Promuovere la cultura delle pari opportunita
e politiche di genere
- Promuovere la formazione imprenditoriale,
manageriale e culturale per una maggiore affer-
mazione delle imprenditrici nel sistema econo-
mico
- Contribuire ad individuare e proporre misu-
re per favorire I'imprenditorialita, nonché la
conciliazione vita/lavoro e cura della fami-
glia e per tutelare gli interessi economici delle
Donne Imprenditrici, nellambito delle politiche
della Confederazione
Promuovere ricerche, studi e momenti di

confronto pubblico su tematiche economiche
e sociali, per sollecitare politiche idonee a so-
stenere il potenziamento della presenza femmi-
nile nelleconomia.

80.785 79

IMPRENDITRICI GRUPPI

ASSOCIATE TERRITORIALI

GIOVANI IMPRENDITORI

Il movimento, nato nel 1987, & il riferimento orga-

nizzativo per le specifiche esigenze degli imprendi-

tori associati sotto i 40 anni, al fine di:

Potenziare la funzione dell'associazionismo e
della rappresentanza nelle giovani genera-
zioni

Diffondere la consapevolezza tra le giovani ge-
nerazioni della funzione socio economica e poli-
tica della micro e piccola impresa e dellimpresa
artigiana e il loro contributo alloccupazione
Favorire o sviluppo dellimprenditorialita gio-
vanile

Promuovere e sostenere azioni di formazione
imprenditoriale, manageriale e culturale, fina-
lizzate a comprendere e guidare i cambiamenti
Alimentare condizioni adatte alla trasmissio-
ne d'impresa

Promuovere azioni per sostenere il rapporto tra
le istituzioni scolastiche, formative e mondo
del lavoro

Promuovere ricerche e studi, momenti di con-
fronto pubblico su tematiche economiche e
sociali finalizzate a sollecitare politiche idonee
a sostenere il talento e lintraprendenza dei gio-
vani.

49.359 69

IMPRENDITORI GRUPPI
UNDER 40 TERRITORIALI
ASSOCIATI
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CONFARTIGIANATO PERSONE

Confartigianato Persone ¢ il coordinamento delle attivita di carattere sociale promosse da ANAP, INAPA,
CAAF e ANCoS APS e sostenute dal Sistema Confartigianato Imprese, per lo sviluppo di un'economia e di

una societa che riconoscano la dignita e il valore della persona e delle sue relazioni.

ANAP

Associazione Nazionale Anziani e Pensionati

L' Associazione rappresenta, tutela e difende gli anziani e i pensionati, a livello nazionale ed
internazionale.

A LIVELLO NAZIONALE OPERA PER: guardia della memoria
- Promuovere un sistema di sicurezza sociale - Migliorare le condizioni di vita delle persone an-
per anziani e pensionati, secondo criteri di ugua- ziane, in particolare sole e non autosufficienti.

glianza ed equita
- Perseguire un'equa politica fiscale e una politi- A LIVELLO INTERNAZIONALE:

ca reddituale che permetta ai pensionati il man-  _ Fayorisce I'azione comune con i sindacati dei
tenimento stabile dei livelli di benessere conse- pensionati o con le associazioni degli anziani di
guiti con la partecipazione all'attivita produttiva altri Paesi
- Tutelare il ruolo attivo dell'anziano nella societa - promuove la solidarieta internazionale soprat-
- Salvaguardare i saperi, le arti e i mestieri de- tutto a favore dei Paesi in via di sviluppo.

gli ex artigiani associati tramite la loro trasmis-
sione alle nuove generazioni, contribuendo allo
sviluppo della cultura imprenditoriale e alla salva-

243.096" 21 6 112
socl SEDI REGIONALI SEDI ESTERE COORDINATORI

104
SEDI PROVINCIALI

* Dati certificati INPS (da Certiconf INPS-ANAP)
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2.3 IL SISTEMA-CONFARTIGIANATO
E LA PRESENZA SULTERRITORIO

ANCos R ANCoS
Associazione Nazionale delle Comunita Sociali e Sportive — i —
ANCOoS APS nasce nel 2002 per volonta dei soci Confartigianato con lo scopo di promuovere I'elevazione
morale e culturale, 'impegno civile e la solidarieta. ANCoS APS & oggi presente in 19 regioni (escluso Tren-
tino). Puo contare sullimpegno di pit di 70 Comitati provinciali. In base alla recente Riforma del Terzo Settore,
rappresenta una RETE di oltre 100 associazioni locali iscritte al registro nazionale delle APS come sue
articolazioni territoriali

292.654* 70 100
socl COMITATI ARTICOLAZIONI

PROVINCIALI TERRITORIALI

*49.558 direttamente, per il tramite dei comitati provinciali e 243.096 per convenzione

CAAF

Confartigianato Pensionati e Dipendenti

Il CAAF Confartigianato Pensionati e Dipendenti S.r.l., costituito nel 1994 da Confartigianato Imprese
e ANAP, fornisce servizi di consulenza ai contribuenti per la compilazione del Modello 730, a cui si
affianca la gestione delle pratiche assistenziali (compreso il servizio per I'ottenimento dell’ADI) Tra queste
I'attivita per ottenere I'Attestazione ISEE, negli ultimi anni, ha assunto un ruolo fondamentale. Svolge,
inoltre, un ruolo di facilitatore e tutor di nuovi servizi alla persona, tra i quali le pratiche di successione
ereditaria, il servizio della gestione del lavoro domestico (colf e badanti) il calcolo delle imposte locali e
la predisposizione delle relative dichiarazioni, I'assistenza per contratti di locazione. Le nostre strutture,
nel corso del 2023, hanno apposto il visto di conformita anche sulle pratiche di sconto/cessione dei
bonus edilizi. Il CAAF opera su tutto il territorio nazionale tramite Societa di servizi costituite dalle
Associazioni territoriali aderenti alla Confederazione. In questo modo garantisce un servizio il piu
capillare possibile.

516.739 111 497 255 1.4294
PRATICHE SPORTELLI SEDI | CENTRIRACCOLTA DELEGATI

ELABORATE PROVINCIALI ZONALI | DOCUMENTAZIONE | DI SPORTELLO
FISCALE E OPERATORI
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INAPA N
Istituto nazionale Assistenza e Previdenza per I'Artigianato

L'INAPA ¢ [lstituto nazionale di patronato, che tutela e assiste i lavoratori autonomi e le loro
famiglie, i dipendenti pubblici e privati e tutti i cittadini italiani e stranieri per prestazioni e benefici
previdenziali, sociali e assistenziali, compresi quelli in materia di immigrazione. Nato nel 1971, offre un
servizio gratuito, qualificato e attivo in tutta Italia, dalla consulenza sul raggiungimento dei requisiti
pensionistici al calcolo della pensione, fino all'invio agli Enti assicurativi dei documenti per la liquidazione
delle prestazioni e all'assistenza al contenzioso se necessario.

200.000 ca. 12 180 6

PERSONE E FAMIGLIE SEDI REGIONALI SEDI ZONALI SEDI ESTERE

CHE SI SONO RIVOLTE 100

A INAPA SEDI PROVINCIALI

* Dati certificati INPS (da Certiconf INPS-ANAP)
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2.3 IL SISTEMA-CONEFARTIGIANATO
E LA PRESENZA SULTERRITORIO

i
s
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FONDAZIONE MANLIO E MARIA LETIZIA GERMOZZI E%“#}.iﬂ‘;;ﬁ

La Fondazione ‘Manlio e Maria Letizia Germozzi onlus’, istituita da Confartigianato in memoria di Manlio Ger-
mozzi e sua figlia, sostiene la diffusione della cultura artigiana tra i giovani. Supporta progetti educativi
e formativi mediante borse di studio e attivita di raccolta fondi. Presieduta dal professor Giulio Sapelli, la
Fondazione conduce ricerche, organizza convegni e interagisce con soggetti istituzionali e produttivi.

Nel 2023, ha continuato a pubblicare i ‘Quaderni della Fondazione Germozzi' (QFG), collana che raccoglie
autori di spicco del panorama culturale italiano per analizzare i cambiamenti sociali in corso e le loro conse-
guenze per i giovani e gli artigiani. Questi volumi offrono una riflessione critica sul ruolo della rappresentanza,
valorizzata non solo in ambito economico ma anche sociale. Quest'anno, la serie ha visto la stampa di due
nuovi volumi e la ristampa di edizioni esaurite. Da questa iniziativa editoriale ha preso awio, nel 2023, |l
format ‘I Dialoghi di Spirito artigiano’, incontri aperti tra le firme dei Quaderni e gli stakeholder di Confar-
tigianato nei territori. Sempre per Confartigianato, la Fondazione ha rafforzato il magazine digitale “Spirito
Artigiano”, piattaforma di dibattito e scambio sulla cultura artigiana. La rivista ha esplorato tematiche come
le questioni giovanile e femminile, il mondo della formazione, l'intelligenza artificiale e la sostenibilita,
suscitando una discussione culturale sul futuro dell'artigianato e del contesto nazionale.

125
ARTICOLI ORIGINALI AUTORI
PUBBLICATI SU DI ARTICOLI SU
SPIRITO ARTIGIANO SPIRITO ARTIGIANO
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2.4 CONFARTIGIANATO
IN EUROPA

L'attivita di Confartigianato a Bruxelles & volta a garantire la rappresentanza degli interessi delle
imprese associate nelle sediistituzionalieuropee. Conlo scopo dirafforzare la propriarappresentanza,
Confartigianato aderisce anche al Network italiano Gll-Gruppo di Iniziativa Italiana (I'associazione
che rappresenta la comunita italiana a Bruxelles in campo imprenditoriale, agroalimentare,
d’'innovazione, ricerca, e servizi. Nato nel 1995, il Gll & impegnato a valorizzare 'immagine dell'ltalia
nella Capitale Europea, promuovendo incontri di alto profilo fra i principali attori italiani ed i massimi
rappresentanti delle istituzioni italiane ed europee).

Confartigianato, inoltre, monitora l'attivita dell'Unione Europea intervenendo nelle varie fasi del
processo legislativo europeo, e offre informazioni e consulenza sugli strumenti messi a disposizione

dall'Europa, oltre che supporto per progetti, bandi, fondi e finanziamenti per I'attivita di impresa.

Comitato economico
e sociale europeo

SMEUnited CESE

Craft & SMEs in Europe Small Business Standards Comitato Economico e
Sociale Europeo
Organizzazione europea Organismo europeo che Istituzione Europea che da voce
dell'artigianato e delle PMI, rappresenta e difende alla societa civile organizzata.
di cui Confartigianato € gli interessi delle PMI nei Confartigianato esprime un
socio fondatore e nella cui processi di standardizzazione. rappresentante nel Gruppo
governance esprime il Vice Confartigianato esprimeun Datori di lavoro che e anche
Presidente, con delega alle proprio rappresentante come Presidente della Sezione sulla
Politiche per le Imprese. Vice Presidente per le relazioni Transizione industriale verso
esterne oltre che due esperti un'economia europea verde e
che partecipano ai Comitati digitale
tecnici a livello CEN/CENELEC.
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2.5 CONFARTIGIANATO
NEL SISTEMA BILATERALE
ARTIGIANO

Confartigianato e protagonista del sistema della bilateralita del comparte, che fonda le sue radici
nell’Accordo Interconfederale del 21 dicembre 1983.

| capisaldi della bilateralita dell'artigianato, nel tempo' aperta anche alle PMI, sono costituiti dal
ruolo centrale della bilateralita regionale e dallintercategorialita dei grandi strumenti nazionali -
EBNA, FSBA, Fondartigianato, SANARTI, OPNA - che operano sia nell'ambito dell’assistenza sanitaria
integrativa che in quello del welfare, degli ammortizzatori sociali, della formazione continua e
della sicurezza sul lavoro, nonché nell'ambito dei «diritti di rappresentanza» tramite le figure del
rappresentante sindacale di bacino e del rappresentante dei lavoratori alla sicurezza territoriale.
Illegame conle Partisocie (Confartigianato Imprese, Cna, Casartigiani, Claai, Cgil, Cisl, Uil) e I'attenzione
costante ai bisogni delle imprese e dei loro dipendenti ¢ il punto di forza della bilateralita artigiana,
espressione di un sistema di relazioni fra le Parti sociali del comparto basato sulla partecipazione e

sulla cooperazione, non sul conflitto.

EBNA - ARG
. . _— » o
Ente Bilaterale Nazionale Artigianato EJ Nm-—i.

FINALITA - Sostenere e promuovere la bilateralita e una cultura collaborativa e non conflittuale delle
relazioni fra le Parti sociali.

Potenziare il sistema di welfare contrattuale per i lavoratori del comparto. £ il principale
strumento che ha consentito, per effetto della L. 92/2012 e del D.Lgs. 148/2015, di costituire un Fondo
per gli ammortizzatori sociali autonomo (FSBA).

AMBITO DI APPLICAZIONE
Coinvolge tutte le imprese, aderenti e non aderenti alle Associazioni artigiane, che adottano i CCNL
dell’Artigianato. Eroga prestazioni a favore di lavoratori dipendenti e imprese.

942.000 221.000 301MLN EUR

LAVORATORI ISCRITTI IMPRESE CONTRIBUTI
ISCRITTE RACCOLTI*

*EBNA+FSBA, dato comprensivo dei contributi aggiuntivi previsti dagli accordi integrativi regionali
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FSBA ;
Fondo di Solidarieta Bilaterale per I’Artigianato FSJA

FINALITA - L'artigianato & I'unico comparto ad avere costituito un proprio fondo bilaterale autonomo,

alternativo ai fondi costituiti presso I'nps. Il Fondo, che ha visto confluire, per la prima volta, lintero Sistema
Confartigianato in uno strumento nazionale, eroga prestazioni su misura per le imprese associate. Con la
Legge di Bilancio 2022 (L. 234/21) & stata approvata la Riforma degli ammortizzatori sociali a parziale modifica
ed integrazione della disciplina introdotta in materia dal D.Lgs 148/15. La riforma prevedeva I'adeguamento
delregolamento di FSBA alle nuove disposizioni entro il 31 dicembre 2022, pena il trasferimento delle imprese
artigiane al Fondo di Integrazione Salariale (FIS) presso I'INPS. Il 14 dicembre 2022 é stato approvato il nuovo
Regolamento di FSBA, in conformita alla legge 234/2021.

Attualmente FSBA eroga prestazioni di sostegno al reddito per i lavoratori nei casi di sospensione o
riduzione dell'attivita lavorativa nelle modalita dell'assegno di integrazione salariale per ragioni ordinarie
e straordinarie (AIS), integrazioni salariali straordinarie (ACIGS) per riorganizzazione aziendale, crisi aziendale
e contratto di solidarieta.

AMBITO DI APPLICAZIONE- Obbligatorio perilavoratori dipendenti di tutte leimprese artigiane - escluse
imprese edili e indotto con Cig, Cassa integrazione guadagni - a prescindere dal numero dei dipendenti.

942.000 221.000 114 MLN EUR

LAVORATORI ISCRITTI IMPRESE ISCRITTE CONTRIBUTI RACCOLTI

FONDARTIGIANATO L FoNDartiGiANATO

Fondo Artigianato Formazione

FINALITA - Promuovere e realizzare iniziative di formazione continua allinterno di piani formativi elaborati
in sede di dialogo sociale, per la valorizzazione delle risorse umane e lo sviluppo dei settori di attivita
dell'artigianato nelle piccole e medie imprese. La formazione continua costituisce il fattore determinante per
lo sviluppo strategico dellimpresa e per la crescita delle competenze dei lavoratori e delle loro prospettive
professionali. Fondartigianato, il primo Fondo autorizzato dal Ministero del Lavoro (2001), ha awiato
la propria attivita nel 2004, awvicinando le imprese artigiane e le piccole e medie imprese alla formazione
continua.

AMBITO DI APPLICAZIONE - Le imprese che intendono usufruire delle opportunita formative messe a
disposizione da Fondartigianato devono manifestare la propria adesione in fase di compilazione del flusso
UNIEMENS, indicando il numero dei dipendenti interessati all'obbligo contributivo.

600.000 148.000 35 MLN EUR

LAVORATORI ISCRITTI IMPRESE ISCRITTE CONTRIBUTI RACCOLTI
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2:.5#2CONEARTIGIANATO
NEL SISTEMA

BILATERALE ARTIGIANO

SanArti 'h
Fondo di Assistenza Sanitaria Integrativa per i lavoratori
dell’artigianato SanArti

FINALITA - Erogare prestazioni sanitarie integrative rispetto a quelle del Servizio Sanitario
Nazionale per i lavoratori delle imprese che applicano i CCNL sottoscritti dalle parti istitutive. Prevede
la possibilita di iscrizione al fondo anche per i familiari dei dipendenti, nonché per gli imprenditori e
i loro familiari.

AMBITO DI APPLICAZIONE - L'adesione a San Arti ¢ obbligatoria per tutti i lavoratori dipendenti

delle imprese artigiane, compresi gli apprendisti, e per i contratti a tempo determinato dai 12 mesi (ad
eccezione dei lavoratori edili per cui il versamento & volontario).

645.000 146.000 79 MLN EUR

LAVORATORI ISCRITTI* IMPRESE CONTRIBUTI
ISCRITTE* RACCOLTI

*Media nellanno

oA OPNA
Organismo Paritetico Nazionale dell’'Artigianato .

FINALITA - Coordinare la rete paritetica artigiana, composta dagli Organismi paritetici regionali e
provinciali.

Promuovere e sviluppare programmi e progetti di prevenzione, formazione e organizzazione del
lavoro per il settore dell’Artigianato. Il sistema paritetico rappresenta la prima istanza di riferimento
per controversie sull'applicazione dei diritti di rappresentanza, informazione e formazione, previsti dalla
Legge in materia di salute e sicurezza sul lavoro.

AMBITO DI APPLICAZIONE - Il sistema consente alle aziende con meno di 15 dipendenti di nominare il
Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza (RLS) senza un'elezione interna, ma facendo riferimento
alla figura del RLS territoriale. Inoltre, gli organismi paritetici svolgono o promuovono attivita di
formazione e, su richiesta, rilasciano un’attestazione dello svolgimento delle attivita e dei servizi svolti,
tra cui I'asseverazione dell'adozione e dell'efficace attuazione dei modelli di organizzazione e gestione
della sicurezza (MOG), della quale gli organi di vigilanza possono tener conto nella programmazione delle
proprie attivita.

BILANCIO SOCIALE 2023

183



2.6 LE ATTIVITA TRASVERSALI

UFFICIO STUDI

L'Ufficio Studi ha costantemente monitorato le tendenze dell'economia, congiuntura e finanza pubblica
e gli effetti sul sistema delle MPI in un report periodico con la pubblicazione di 5 edizioni, in cui sono
state complessivamente esaminate 512 evidenze statistiche, con approfondite focalizzazioni per settore
e per territorio.

| report periodici - dalla 232 alla 272 edizione - sono stati presentati nel corso di 5 webinar organizzati
dall'Ufficio Studi con la Direzione Politiche economiche e la Scuola di Sistema, con una media di 120
partecipanti per ciascun evento.

112
PUBBLICAZIONI'

118
NEWS STUDI
SuU
CONFARTIGIANATO.IT

512
EVIDENZE
STATISTICHE
ESAMINATE
IN 5 REPORT
PERIODICI

182
EDIZIONE
RAPPORTO
ANNUALE

23
PRESENTAZIONI A
WEBINAR, EVENTI,

CONVEGNI

20
NEWSLETTER
DI SEGNALAZIONE
PUBBLICAZIONI
E NEWS
STUDI

44
ARTICOLI
RUBRICA
‘IMPRESE ED
ENERGIA
SU QE
QUOTIDIANO
ENERGIA

217
PUBBLICAZIONI
NELL'AMBITO
DEGLI
OSSERVATORI DI
RETE?

8

RICERCATORI®

3

STATISTICI

5
ECONOMISTI

' Oltre otto pubblicazioni su dieci contengono analisi di dati territoriali, regionali e provinciali e settoriali; in piu di una
pubblicazione su due sono proposti confronti internazionali. Al fine di migliorare la fruibilita e 'analisi dei dati da parte
delle Associazioni territoriali, sono state realizzate 22 Appendici statistiche in formato xIs.

2 Network con la Direzione scientifica del Responsabile dell'Ufficio Studi, costituito dagli Osservatori MPI di
Confartigianato Lombardia, Confartigianato Emilia Romagna, Confartigianato Piemonte, Confartigianato Sicilia,
Confartigianato Sardegna, Confartigianato Calabria e gli Uffici Studi di Confartigianato Veneto, Confartigianato Marche
e Confartigianato Vicenza.

3Persone che collaborano agli Osservatori in rete, di cui 5 donne
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FORMAZIONE DI SISTEMA

Il settore Formazione di Sistema di Confartigianato Imprese risponde alle crescenti esigenze riguardanti
la formazione del personale, riconoscendola come uno strumento essenziale per ottenere competitivita
e combinare efficacia ed efficienza organizzativa con il benessere individuale. Questo aspetto assume
ancora maggiore importanza quando considerato nelllambito della complessita globale che permea da
tempo il mondo del lavoro e il contesto sociale.

La Formazione di Sistema viene erogata attraverso la Scuola di Sistema. Dopo il periodo pandemico che
ha registrato una massiva (se non totale) presenza delle attivita ‘on line’, nel 2023 si segnala una forte
ripresa delle attivita formative in presenza.

Tutte le azioni formative, che hanno coinvolto diverse aree del Sistema, sono state progettate per
rispondere efficacemente ai fabbisogni definiti al fine di consentire ai dirigenti di svolgere con
successo il loro ruolo di rappresentanza e ai funzionari di offrire il miglior servizio possibile
alle imprese associate. Tra le varie attivita formative, rivolte principalmente al personale interno, sia
ai funzionari che ai dirigenti imprenditori, € importante sottolineare 'aumento - ormai consolidato -
dell'offerta di formazione diretta agli imprenditori stessi.

Le aree tematiche su cui si & concentrata l'attivita formativa, differenziate in base al target di riferimento
(dirigenti imprenditori, funzionari e imprese associate), includono: ANAEPA, CAAF, CATEGORIE
(Comunicazione, Autoriparazione), CREDITO (in collaborazione con Banca d'ltalia, anche formazione per
imprese associate), FISCALE, FORMAZIONE PROFESSIONALE, INNOVAZIONE, INTERNAZIONALIZZAZIONE,
SICUREZZA, TRASPORTI, TURISMO, UFFICIO STUDI, SEGRETERIA GENERALE, DIRIGENTI ELETTI e DIRIGENT]
TECNICI.

L'attivita della Formazione di Sistema é di natura trasversale ed estesa al di la dei confini territoriali,
e ha come obiettivo primario il potenziamento delle competenze professionali all'interno del complesso
Sistema di Confartigianato Imprese.

168 365 16

ORE FORMATIVE AREE
WEBINAR S DI FORMAZIONE

T 101 11.229

SESSIONI ORE FORMATIVE PART(I)ECIPANTl
IN PRESENZA TOTALI
IN PRESENZA (Funzionari, Dirigenti
imprenditori,
Imprenditori associati)
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UFFICIO STAMPA E COMUNICAZIONE

Il 2023 e stato caratterizzato dallimpegno per intensificare la visibilita dei messaggi confederali sui media,
rafforzare la comunicazione 'di sistema’, potenziare l'attivita sulle piattaforme social.

Al successo delle 12 puntate di Linea Verde Start, il programma di Rai1 realizzato in esclusiva con
Confartigianato in onda il sabato alle ore 12 che ha totalizzato una media di 1,5 milioni di spettatori a
puntata e picchi di share medio vicini al 19%, si sono affiancati i buoni risultati di ascolto delle 8 puntate di
Tgcom24 Lavoro Futuro, progetto multimediale in partnership con Mediaset dedicato all'artigianato e alle
piccole imprese con interviste a imprenditori associati e testimonianze dei vertici di Confartigianato.

Dalla televisione alla carta stampata, sono proseguite le collaborazioni con il quotidiano ‘Il Foglio’, con uscite
quindicinali nell'edizione del sabato, con il gruppo editoriale QN (Il Giorno, La Nazione, Il Resto del Carlino),
con il gruppo Rcs (Corriere della sera).

Con 85 comunicati stampa Confartigianato ha fatto sentire la ‘'voce’ degli artigiani e delle piccole imprese
su tutti i temi dell'attualita economica. 47 le interviste del Presidente Marco Granelli e dei vertici confederali
su quotidiani, periodici, tv, radio, web, in particolare sugli argomenti cruciali del lavoro e della carenza di
manodopera, dei bonus edilizia, dellimpatto dell'intelligenza artificiale, della riforma fiscale.

Proprio le rilevazioni diffuse ad agosto da Confartigianato sugli effetti dell'lA nel mondo del lavoro e sulle
imprese hanno conquistato l'attenzione di tutti i media e sono stati ampiamente rilanciate con ripetute
citazioni nel corso dell'anno,

Il flusso di notizie, informazioni, campagne stampa dirette al Sistema associativo, ai media, all'opinione pubblica
& concentrato e diffuso sul portale confartigianato.it che ha riscosso l'attenzione di 300.000 visitatori'.
L'attivita di comunicazione di Confartigianato si € articolata anche con 42 edizioni della newsletter settimanale
‘Impresa Artigiana On line', 45 edizioni del Tg@Flash - ‘La settimana di Confartigianato in tre minuti', 43 video
dedicati a eventi, iniziative, interviste.

Il 2023 e stato l'anno del progetto di collaborazione tra TikTok Italia e Confartigianato, la prima
organizzazione di rappresentanza dell'artigianato ad approdare sulla piattaforma digitale del
momento. Una partnership istituzionale che ha portato alla creazione dellhub-in-app #SpiritoArtigiano
dedicato alla piccola impresa, che a fine 2023 aveva collezionato 173 milioni di visualizzazioni, della guida
all'utilizzo di TikTok per gli imprenditori associati e all'organizzazione di tre eventi di formazione in tutta Italia,
a cui hanno preso parte pit di trecento persone tra imprenditori e studenti.

Nel 2023 & proseguito anche il potenziamento della condivisione di modalita e contenuti di comunicazione
tra Confartigianato nazionale e le articolazioni del Sistema Confederale. Un percorso che il 23 marzo ha visto
la prima riunione degli Stati generali della Comunicazione cui hanno partecipato 138 persone, tra addetti
alla comunicazione e Segretari di Associazioni provinciali e Federazioni regionali.

T A seguito dell'introduzione del cookie banner, che permette agli utenti di evitare il tracciamento delle loro attivita
sul sito, reso obbligatorio dal GDPR, si & verificata una notevole riduzione del numero degli accessi. Per ottenere una
stima realistica del volume di traffico € necessario triplicare il numero dei visitatori tracciati
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CORRIERE DELLA SERA
L'inserto del Corriere della Sera ‘Buone Notizie’' ha dedicato un ampio approfondimento di due pagine, con
una intervista al Presidente di Confartigianato Marco Granelli, in cui si esalta il valore artigiano delle micro e

piccole imprese sempre piu green, innovative, proiettate sui mercati internazionali
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PROMOZIONE E MARKETING

CONVENZIONI

Continua l'attivita del servizio Convenzioni, proposto da Confartigianato alle imprese ed agli imprenditori
associati al fine di offrire opportunita di risparmio e le migliori soluzioni disponibili.

L'offerta che riscuote maggiore riscontro e, come in passato, nellambito automotive, sia per quanto
riguarda l'acquisto di autovetture e veicoli commerciali, con particolare riferimento al gruppo Stellantis
che permette un risparmio medio di 4.000 € per veicolo, sia per il noleggio a breve e a medio termine di
AmicoBlu, Avis, Europcar, Hertz, Maggiore.

Nel corso del 2023 hanno usufruito del servizio Convenzioni nazionale (che & affiancato dagli analoghi
servizi proposti dalle Associazioni territoriali della Confederazione) circa 9.000 associati, per un vantaggio
complessivo di oltre 2 milioni di Euro.

Oltre al settore automotive, ha assunto dimensioni rilevanti la domanda relativa ai buoni pasto
sostitutivi della mensa aziendale tramite Edenred (Ticket Restaurant), all'intero catalogo dei prodotti Wurth
(per l'edilizia, l'autoriparazione, I'impiantistica elettrica e termica, la meccanica, oltre all'abbigliamento ed
all'attrezzatura antinfortunistica), ai servizi per la mobilita di ACI, alla connettivita di rete fissa e mobile di
Vodafone, ai prodotti per I'impresa e per la casa di Samsung attraverso il portale e-commerce dedicato..
Particolare interesse da parte degli associati e stato rivolto ai servizi di identita digitale offerti dalle
Associazioni territoriali attraverso la convenzione nazionale con Namirial e con altri Identity Provider
Accreditati, oltre al servizio carte carburante di IP, Q8 e Tamoil.

9.000 2 MLN EUR
ASSOCIATI VANTAGGIO

HANNO UTILIZZATO ECONOMICO
LE CONVENZIONI COMPLESSIVO

MARKETING ASSOCIATIVO

Per la campagna tesseramento 2023 e stato adottato il claim: “IMPRESA, IL VALORE CHE SI RINNOVA.
Scegli il futuro con noi” a sottolineare la capacita di adeguamento delle Imprese e di Confartigianato agli
importanti e rapidi cambiamenti in corso.

La campagna é rappresentata graficamente dalla figura stilizzata di un uomo che corre, a sottolineare
ulteriormente la velocita dei cambiamenti in corso, e la necessita e la capacita delle imprese ad adattarsi
a tali mutazioni, con Confartigianato a fianco delle imprese per sostenere I'economia con l'obiettivo
comune di crescere, rinnovarci e rinnovare il Paese.

Oltre al materiale per la comunicazione come i totem informativi, sono state prodotte e distribuite agli
associati 350.000 tessere Confartigianato Imprese, lo strumento che certifica 'appartenenza associativa,
realizzate in un formato piu ecologico con la riduzione del 35 % della plastica utilizzata.
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CAMPAGNA TESSERAMENTO 2023

L'immagine del manifesto e la tessera associativa della campagna di

tesseramento 2023 di Confartigianato Imprese

BILANCIO SOCIALE 2023



PROGETTI FINANZIATI DI SISTEMA

La funzione Progetti Finanziati di Sistema monitora le opportunita legate ai fondi nazionali ed europei
e coordina la predisposizione, presentazione e realizzazione di progetti ed iniziative, in collaborazione
con le Direzioni/U.O. della sede nazionale, delle categorie/movimenti ed il contributo dei territori.

Nel 2023 lattivita si & svolta in continuita rispetto allanno precedente. Inoltre, grazie allimpegno della
Direzione Politiche Sindacali e del Lavoro e dell'Ufficio Affari Europei, i due Progetti europei finanziati dalla
Commissione Europea per il supporto delle parti sociali nazionali nellambito del Dialogo Sociale,
gia awiati nel 2022, hanno svolto le attivita previste. E proseguita, infine, I'attivita di monitoraggio e di
progettazione legata alle opportunita offerte dai fondi nazionali ed europei, che ha consentito 'ottenimento
del finanziamento relativo all'avviso pubblico #Riparto - Percorsi di welfare aziendale per agevolare il
rientro al lavoro delle madri, favorire la natalita e il work life balance” della Presidenza del Consiglio
dei Ministri, Dipartimento per le Politiche della Famiglia. Il Progetto dal titolo “W.O.W. EFFECT: WOMEN ON
WORK EFFECT!", coinvolgera sette Associazioni Territoriali Confartigianato, selezionate a seconda dei bisogni
rilevati in una prima fase di analisi che ha coinvolto il Sistema delle Associazioni Territoriali.

PROGETTO loreSME - AUMENTARE LA RAPPRESENTATIVITA DELLE ORGANIZZAZIONI
DELLE PMI PER UN DIALOGO SOCIALE PIU EFFICACE

Partners: Il Malta Chamber of SMEs (Malta) come capofila, Confartigianato Imprese, CNA,
Gsevee (Grecia), Unizo (Belgio), OZS (Slovenia) e SMEunited (partner associato).

Obiettivo: Promuovere il ruolo delle organizzazioni dei datori di lavoro delle PMI come
parti sociali e aumentare la consapevolezza del loro contributo alla dimensione economica,
occupazionale e sociale sia a livello europeo che nazionale.

DIGISOC - PARTNERS SOCIALI DIGITALI

Partners: CNIPMMR (Romania) come capofila, Confartigianato Imprese, CNA, ALCCIC (Lituania),
CCCI (Cipro), IPOSZ (Ungheria), PIMEC (Spagna) e OZS (Slovenia) e SMEunited (asssociated
partner).

Obiettivo: Costruire e rafforzare la capacita delle parti sociali nazionali e promuovere il dialogo
sociale attraverso la digitalizzazione, il rafforzamento della relazione tra le parti sociali e la
promozione del dialogo sociale in tutto lo spazio europeo.
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PROGETTI SPECIALI DI SISTEMA

PNRR

Nel corso del 2023, le attivita di Confartigianato per la diffusione dei contenuti e delle opportunita offerti dal
PNRR per le imprese associate hanno riguardato innanzitutto l'informazione puntuale circa le opportunita
offerte dallattivazione delle diverse misure puntuali sui territori, e dunque dalle connesse gare d'appalto
e bandi, che vedono gli artigiani e le MPMI fra i soggetti piu direttamente impattati dal Piano Nazionale di
Ripresa e Resilienza.

Confartigianato ¢ stata sin da subito presente e propositiva al Tavolo permanente delle Parti sociali, strumento
di Governance del Piano, contribuendo alla sua costruzione e ha inteso assumere un ruolo molto attivo nel
monitoraggio dei risultati, delle ricadute sulle MPMI e sulle possibili implementazioni a ogni livello.

Nel 2023 & continuata la partnership con 'Osservatorio Recovery Plan (OReP) tramite la piattaforma riservata
con aggiornamenti quotidiani sullo sviluppo del Piano e sulle opportunita per le imprese e predisposta una
Guida al PNRR “PNRR: opportunita per le imprese artigiane e ruolo del sistema Confartigianato”.
Attraverso il Tavolo dei Segretari Regionali & stato attivato il monitoraggio delle iniziative delle Regioni per
Iimplementazione del Piano a livello locale per finalizzare le opportunita che emergono dall'osservatorio
per imprese, associazioni e comunita ed eventualmente intervenire, insieme con le Direzioni centrali, che
seguono le specifiche misure e componenti dell'attuazione, per segnalare l'esigenza di interventi correttivi ai
soggetti deputati alla governance del Piano. Con la crescita di importanza delle misure applicative del PNRR
sul livello locale, &€ proseguita con sempre maggiore intensita I'azione di supporto alle attivita delle associazioni
territoriali, sia per la puntuale informazione alle imprese associate circa le opportunita, sia per un sempre piu
efficace e propositiva azione di interlocuzione con gli enti locali.

ALTRE INIZIATIVE
Altre attivita sono legate ai temi dellimmigrazione e ai raporti con la CEl (Conferenza Episcopale
Italiana) tramite I'Ufficio Nazionale per i Problemi Sociali e il Lavoro.

Raffaele Fitto, Ministro per gli Affari europei, per le politiche di coesione e per il PNNR, ospite in una

iniziativa di Confartigianato sul PNRR
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Organizzazione
e risorse

CONTENUTI

Descrive il funzionamento e I'organizzazione
della Confederazione con una analisi delle risorse
- umane ed economiche - di cui si avvale per la
realizzazione della attivita di missione




3.1 LASTRUTTURA
ORGANIZZATIVA

GIUNTA

COMITATO
SEGRETERIA

SEGRETARIO
DEGLI ORGANI
E AFFARI INTERNI

SEGRETERIA
PRESIDENZA

SEGRETERIA
GENERALE

UFFICIO STUDI

DIREZIONE SEDE NAZIONALE

UFFICIO STAMPA
E COMUNICAZIONE

AMMINISTRAZIONE
SOCIETA DI SISTEMA

FORMAZIONE
DI SISTEMA

TAVOLO
DI DIREZIONE

PROGETTI SPECIALI
DI SISTEMA

DIREZIONE SISTEMA DIREZIONE
POLITICHE SINDACALI IMPRESE POLITICHE
E DEL LAVORO ECONOMICHE
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GENERALE

PROGRAMMAZIONE

CONFARTIGIANATO
PERSONE

MOVIMENTI
DONNE IMPRESA

GIOVANI IMPRENDITORI

AFFARI
LEGISLATIVI
E PARLAMENTARI

TAVOLO
SEGRETARI REGIONALI

DIREZIONE
POLITICHE
FISCALI

AFFARI EUROPEI
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3.2 LE PERSONE DI
CONFARTIGIANATO IMPRESE’

La Confederazione in termini di politiche di gestione del personale si pone i seguenti obiettivi:

- EFFICIENZA ED EFFICACIA ORGANIZZATIVA - Valorizzare a pieno le competenze - personali e
professionali - e il capitale umano del personale, in una logica di miglioramento continuo;

- BENESSERE ORGANIZZATIVO - Rinforzare la motivazione e il senso di appartenenza, migliorando
la percezione di benessere personale all'interno del contesto organizzativo.

L'analisi del personale presenta il consolidamento delle persone che lavorano per Confartigianato

Imprese Nazionale e Confartigianato Persone.

| dati relativi ai dipendenti INAPA - soggetto giuridico autonomo rispetto alla Confederazione -

vengono presentati con approfondimento dedicato.

84

PERSONE LAVORANO COMPLESSIVAMENTE PER
CONFARTIGIANATO IMPRESE NAZIONALE, COMPRESO
CONFARTIGIANATO PERSONE
(ANAP, CAAF E ANCOS)?

COMPOSIZIONE E PROFILO DEL PERSONALE

Delle 84 persone complessivamente impiegate? tra Confederazione, ANAP, CAAF e ANCoS:

- 41 sono donne e 43 uomini

- 9 sono Dirigenti, 34 Quadri e 38 Impiegati, 1 Caporedattore e 2 Redattori

- 83 sono a tempo indeterminato (di cui 2 apprendisti), il 99% del totale, e 1 a tempo determinato

Donne 49%

M
A
(I'\‘ Uomini 51%

=e e
=le ke

' Tutti i dati si riferiscono al 2023 2Al personale della sede nazionale si 31l dato comprende tutto il personale
aggiungono le 4 persone impiegate ad eccezione del personale INAPA
presso la sede di Bruxelles con
contratto di diritto belga
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Confartigianato Imprese Nazionale applica al proprio personale il CCNL per i lavoratori
dipendenti del Terziario e ai Dirigenti il CCNLper i dirigenti di aziende industriali: Applica

altresi per il personale non dirigente un regolamento interno sull'orario di lavoro. |
Il personale ha copertura in materia di sanita integrativa tramite i Fondi contrattuali di settore |

== _]

ANZIANITA DI SERVIZIO Meno di 5 anni
1 18% & composto da lavoratori 84 fra> e 10anni
con anzianita di servizio NUMERO i O'tre 10 anni
inferiore a 5 anni TOTALE

IL 9% e composto da lavoratori
con anzianita di serviziotrai 5
edi 10 anni

Il 73% & composto da
lavoratori con anzianita di
servizio superiore a 10 anni

TITOLO DI STUDIO Scuola dell'obbligo

e/o attestati

I 4% ha conseguito un titolo di 84 regionall
studio della scuola dell'obbligo NUMERO Diploma
e/0 attestati di corsi regionali TOTALE

I 33% ha conseguito un diploma DIPENDENTI [ Leurea

di scuola superiore
IL 63% é laureato
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LA FORMAZIONE INTERNA

SU SALUTE E SICUREZZA

100% 100% 100% 100%

PERSONALE PERSONALE PERSONALE PERSONALE
DELLA SEDE SOTTOPOSTO A RISULTATO CHE SVOLGE
NAZIONALE E VISITA MEDICA IDONEO INCARICHI IN
DELLE SOCIETA GENERALE E VISITA MATERIA DI
COLLEGATE OCULISTICA SICUREZZA
FORMATO FORMATO

FORMAZIONE IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA
Nel 2023, in continuita con gli anni precedenti, sono proseguite le attivita formative riguardanti gli obblighi
in materia di sicurezza, in un‘ottica di promozione e supporto al benessere psico-fisico dei lavoratori e non

solo di semplice adempimento.

Nello specifico, si & proceduto con I'aggiornamento periodico della formazione obbligatoria per i Rappre-
sentanti dei Lavoratori per la Sicurezza.

Inoltre, é stata effettuata la prova di evacuazione della sede, prevista dalla legge, che ha dato esiti positivi.
Nel corso del 2023 ¢é stato sottoposto a visite oculistiche e mediche tutti i lavoratori e tutti sono risultati
idonei all'attivita.

Si e svolta la riunione periodica della sicurezza della sede nazionale e delle altre societa ed Enti collegati.
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3.2 LE PERSONE DI CONFARFTIGIANATO IMPRESE

MISURE IN OTTICA ANTI CONTAGIO

Nel 2023 & stato effettuato un aggiornamento del DVR alla luce della rimodulazione ed attenuazione delle
misure anti-contagio prescritte dalla legge.

Presso la reception & stato mantenuto disponibile un Vademecum ad uso dei visitatori della sede nazionale
e delle societa collegate, delle sale riunioni del piano terra e degli auditorium del piano terra e del secondo
piano.

E proseguita la procedura di consegna, su base volontaria, dei dispositivi di protezione delle vie respiratorie;
sono stati mantenuti gli erogatori di gel disinfettante per le mani.

RICORSO ALLA MODALITA DI “LAVORO AGILE” (“SMART WORK")
Confartigianato ha proseguito il ricorso alla modalita di lavoro agile per il personale, in applicazione delle nor-
mative di legge (lavoratori “fragili” e genitori di figli fino a 14 anni).
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3.3 IL SISTEMA DI

FINANZIAMENTO

IL SISTEMA DI FINANZIAMENTO DI
CONFARTIGIANATO IMPRESE

La quota associativa annuale versata dallimprenditore per aderire a Confartigianato varia in base
allAssociazione territoriale di riferimento, alla dimensione dell'impresa, alla tipologia e modalita di
versamento. Il contributo associativo € composto da due parti:

contributo di Sistema, uguale per tutti e deliberato ogni anno dall’Assemblea Confederale in misura diversa
per i titolari e i soci d'impresa;

quote aggiuntive, variabili in relazione al territorio, deliberate da ciascuna Associazione territoriale.

Il contributo di sistema confluisce a livello nazionale e viene ripartito in tre parti: una quota nazionale,
una provinciale e una regionale. Nel 2023, I'importo del contributo associativo e rimasto invariato rispetto
allanno precedente.

E inoltre & prevista una quota destinata alla Rappresentanza Imprese, di competenza del Sistema
Confartigianato nell'ambito della Bilateralita dell'Artigianato.

LA RIPARTIZIONE DEL CONTRIBUTO DI SISTEMA

CONTRIBUTO ASSOCIATIVO

Titolari d'impresa Soci d'impresa

70,85€ 36,14€

Quota Quota Quota Quota Quota Quota
nazionale regionale territoriale nazionale regionale territoriale

60,88€ WA YT 2,15€ VYA 6,48€  12,14€
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LA RIPARTIZIONE DELLA QUOTA DESTINATA ALLA RAPPRESENTANZA
IMPRESE, TRAMITE CONTRIBUTO EBNA

QUOTA DESTINATA ALLA RAPPRESENTANZA
IMPRESA PER DIPENDENTE

46,58€

Confartigianato Imprese Altre confederazioni

22,99€ 23,59€

Quota Quota
nazionale territoriale

7,66€ 15,33€
(33,33%) (66,67%)

BILANCIO SOCIALE 2023



IL SISTEMA DI FINANZIAMENTO DI
CONFARTIGIANATO PERSONE

IL SISTEMA DI
FINANZIAMENTO
DI ANAP

L'INPS opera direttamente le trattenute

associative sulle pensioni degli iscritti, in base

alle seguenti percentuali dellimporto lordo delle
singole rate di pensione (compresa la tredicesima)
esclusi i trattamenti di famiglia:

- 0,50% sugliimporti compresi entro il trattamento
minimo del Fondo Pensioni  Lavoratori
Dipendenti;

- 0,40% sugli importi eccedenti quelli relativi al
precedente punto e non eccedenti il doppio
della misura del trattamento minimo del Fondo
Pensioni Lavoratori Dipendenti;

- 0,35% sugli importi eccedenti il doppio della

Fondo

misura del trattamento minimo del

Pensioni Lavoratori Dipendenti.
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IL SISTEMA DI
FINANZIAMENTO
DI INAPA

| patronati ricevono un finanziamento tramite un
fondo specifico - accantonato presso INPS e INAIL
- composto da una percentuale dei contributi
versati ogni anno dai lavoratori dipendenti e
autonomi.

Il finanziamento viene trasferito ai patronati in
modo proporzionale all'attivita svolta, tramite un
meccanismo gestito dal Ministero del Lavoro, che
si occupa dell'effettiva erogazione.

Il finanziamento & accordato con un sistema a
punteggio, che riconosce punti solo per alcune
tipologie di pratiche andate a buon fine.
L'aliquota di finanziamento, fissata allo 0,226%, ¢
stata ridotta dal 2015 all'attuale 0,199%.



3.3 IL SISTEMADI-EINANZIAMENTO

IL SISTEMA DI
FINANZIAMENTO
DEL CAAF

Le societa di servizio in convenzione, che
svolgono il loro ruolo come “Sportelli” territoriali,
richiedono il pagamento delle prestazioni
per l'elaborazione del Modello 730, oltre che
essere destinatarie di parte del corrispettivo
riconosciuto al CAAF Confartigianato dagli
enti preposti (Ministero Economia e Finanze ed
INPS). Per il Modello 730 e stabilito un compenso
unitario variabile - per il 2023 pari in media a 6
euro - indipendentemente dalla tipologia di pratica
in rapporto all'utilizzo dei dati della dichiarazione
precompilata. Per i Servizi INPS sono stabiliti

importi differenti e variabili.

IL SISTEMA DI
FINANZIAMENTO
DI ANCoS

| proventi con cui ANCoS APS realizza le sue attivita
provengono da:
- tesseramento dei soci
- affiliazione di Comitati, Circoli e Associazioni
Sportive Dilettantistiche
- donazioni e lasciti
- contributi e agevolazioni Ministeriali per Enti del
Terzo settore (ETS), contributi UE, Regionali, locali
- contributi Fondazioni
- erogazioni liberali
- contributi 5 e 2 per mille.
L'importo della quota associativa ANCoS viene

stabilito ogni anno.
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3.4 IL BILANCIO

IL BILANCIO 2023 DI CONFARTIGIANATO IMPRESE

L'esercizio 2023 ¢ stato caratterizzato, seppur nellincertezza dovuta al perdurare delle crisi geopolitiche
internazionali, dal mantenimento di un buon livello delle attivita.

Durante il corso dell'esercizio 2023, infatti, la Dirigenza e gli Organi competenti, osservando 'andamento
delle suddette voci che compongono il valore della produzione, hanno comungue ritenuto opportuno
mantenere sotto stretto controllo tutti i costi della produzione e procedere, contemporaneamente,
ad un'attenta valutazione degli accantonamenti per gli oneri derivanti dagli impegni assunti per la
realizzazione del programma “Verso Confartigianato 2030".

Nonostante I'adozione di soluzioni in linea con un comportamento di rigorosa prudenza, & stato
confermato il consueto perseguimento degli obiettivi di trasparenza e chiarezza nei rapporti e nelle
relazioni con le Associazioni aderenti e con tutti gli Organismi del Sistema Confederale.

Anche per l'esercizio 2023 & stato rispettato in modo rigoroso I'impegno di dare certezza ai flussi
contributivi, con la trasmissione alle Associazioni territoriali e alle Federazioni regionali degli importi di
competenza relativi ai contributi associativi nel rispetto delle scadenze previste. Analogamente, & stato
confermato con regolarita e certezza l'invio al Territorio delle spettanze e delle competenze da parte
di tutti gli altri Organismi del Sistema Confederale. Il confermarsi di queste procedure e la regolarita del
rispetto degli impegni, ha garantito alle Strutture territoriali la possibilita di programmare con certezza le
modalita dello svolgimento delle attivita a favore delle imprese rappresentate.

Medesima certezza hanno mantenuto i crediti verso le Associazioni e le Federazioni, per i quali si
e provveduto a confermare a tutte le Associazioni interessate il rientro, seppur graduale ma certo, dal
debito mediante la ormai consueta trattenuta pari almeno al 15% dellimporto della rata da ristornare.
E stato cosl confermato, prima di tutto, il principio dellobbligo di restituzione delle anticipazioni,
consentendo tuttavia alle Associazioni ed alle Federazioni interessate di non vedere pregiudicati, in
misura significativa, i propri flussi finanziari.

ENTRATE 2021 2022 2023

Proventi da Contributi associativi 12.805.720 € 14.661936€ 15.045.638 €
Di cui contributi per rappresentanza 4.542.629 € 6.318.358 € 6.844.216 €
contrattuale

Proventi diversi 2.448.296 € 2.750.848 € 2.751.831 €

Proventi straordinari 147.862 € 1.039.288 € 634.211 €

TOTALE 15.401.878 € 18.452.072€ 18.431.680 €
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LE USCITE

3.4 IL BILANCIO

Grazie alladozione di soluzioni in linea con un comportamento di rigorosa prudenza, sono stati

comunque raggiunti i previsti obiettivi di presenza esterna, formazione, informazione, immagine e

comunicazione, strategici per l'attivita di rappresentanza. Si conferma che nel corso dell'esercizio 2023

si e proceduto ad un‘attenta valutazione degli accantonamenti per gli oneri derivanti dagli impegni

assunti per larealizzazione del programma “Verso Confartigianato 2030" e dei relativi progetti strategici.

USCITE 2021
Progetti e iniziative strategiche 1.675312 €
Costi per le attivita degli Organi Statutari 1.054.857 €
Rappresentanza istituzionale 252.760 €
Attivita per Categorie e Movimenti 45.679 £
Altre attivita ed iniziative 555.603 €
Costi di funzionamento e struttura 1.925.339 €
Personale (*) 7.349.030 €
Formazione di Sistema 146.273 €
Risorse destinate a Soci e Organismi 198.229 €

di cui ai Soci 0£€

di cui a Organismi di rappresentanza 198.229 €
nazionali e internazionali
Consulenze 782115 €
Ammortamenti, accantonamenti e 59177 €
svalutazioni
Accantonamenti e rettifiche 0€
Imposte e tasse 433125 €
Oneri diversi 237.340 €
Oneri finanziari 45345 €
Oneri straordinari 213.835 €

14.974.018 €

TOTALE

17.767.513 €

2022 2023
4.093.408 €  3.745222 €
1.027269€  1.153.116 €
155369 € 102353 €
258.188 € 981.125 €
929.337 € 408.211 €
1.928761€  1.786.561 €
7249451 €  7.366.980 €
108352 € 169.911 €
105.017 € 123.946 €
0€ 0€
105.017 € 123.946 €
811.630 € 802.017 €
369.342 € 219.154 €
0€ 0€
440,551 € 447348 €
223.870 € 243.263 €
28.934 € 20.158 €
38.034 € 26330 €

17.604.695 €

*La voce e al lordo dei rimborsi del personale impiegato in attivita esterne
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LA DESTINAZIONE DELLE RISORSE AGLI STACKEHOLDER

RISORSE ECONOMICHE RACCOLTE 2023

Contributi associativi 7.473.071,00 €
Contributi da Enti 6.844.216,00 €
Contributi interassociativi 728.350,00 €
Proventi (o perdite) accessorie e straordinarie 3.333.382,00 €
Personale 7.366.980,00 €
Organi di governo 1.153.116,00 €
Soci 5.406.821,00 €
Fornitori 2.831.841,00 €
Enti del sistema confederale 123.946,00 €
Sistema bancario e finanziario 29.158,00 €
Pubblica Amministrazione 447348,00 €
Ammortamenti, accantonamenti e svalutazioni 219.154,00 €
Avanzo (disavanzo) economico 826.985,00 €

RISORSE ECONOMICHE RACCOLTE,
DISTRIBUITE E TRATTENUTE 18.405.349€

I Risorse
economiche
destinate agli
stackeholder

Risorse
economiche
trattenute da
Confartigianato

17.359.210 €
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3.4 IL BILANCIO

IL BILANCIO 2023 DEL CAAF

LE ENTRATE

1199,48% delle entrate del CAAF, pari a 5,32 min di euro, deriva dai ricavi provenienti dalle prestazioni
di servizi. | ricavi da prestazioni e servizi sono o sono costituiti prevalentemente dai corrispettivi ricono-
sciuti dal Ministero dellEconomia e delle Finanze e dallINPS per le attivita prestate dalle societa di servizi che
operano in convenzione con il CAAF Confartigianato. In particolare, il 59,6% di questa voce deriva dalle
prestazioni erogate per I'elaborazione dei modelli 730.

LE USCITE

Le uscite, pari a 5,26 min di euro, sono composte per il 71,26% da corrispettivi per I'erogazione delle
prestazioni dei servizi CAAF a livello territoriale.

5,32 MLN EUR 5,26 MLN EUR

ENTRATE USCITE

USCITE 2022 2023
Caaf territoriali 730 1.983.690,00 € 2.047.632,00 €
Caaf territoriali ISEE 1.482.597,00 € 54.857,00 €
Caaf territoriali RED 19.205,00 € 1.443.556,00 €
Caaf territoriali Invalidita civile 18.984,00 € 16.404,00 €
Caaf Reddito di cittadinanza 19.477,00 € 9.466,00 €
Altri contributi destinati al livello territoriale 149.774,00 € 173.607,00 €
Personale 504.067,00 € 508.691,00 €
Polizze Assicurative 112.266,00 € 112.387,00 €
Campagna di comunicazione 336.910,00 € 395.744,00 €
Servizi Infotelematici 170.000,00 € 170.000,00 €
Costi di funzionamento e struttura 210.005,00 € 211.110,00 €
Consulenze e spese legali 44.042,00 € 45.831,00 €
Altri oneri 14.319,00 € 11.246,00 €
Oneri finanziari 13.012,00 € 15.091,00 €
Oneri straordinari 5.607,00 € 2.821,00 €
Imposte 76.862,00 € 37.756,00 €
TOTALE 5.160.817,00 € 5.256.199,00 €

BILANCIO SOCIALE 2023



IL BILANCIO 2023 DELL'ANAP

Il bilancio delllANAP per I'anno 2023 si chiude sostanzialmente in pareggio, con un avanzo di 42.460 euro.

LE ENTRATE LE USCITE

Le entrate dellANAP, pari a 14,62 min di euro, Il 61,17% delle uscite dellANAP Nazionale e

provengono prevalentemente dai contributi destinato ai Gruppi Territoriali, mentre il 24,70%

associativi (99,77%). é destinato agli Associati.

USCITE 2022 2023
Contributi per i Gruppi territoriali 8.656.168,30 £ 8.919.420,36 €
Costi sostenuti in favore degli Associati 3.025.200,36 € 3.600.999,92 €
Personale 601.581,91 € 569.058,34 €
Servizi 723.826,83 € 812.386,04 €
Affitti ANAP Nazionale 165.852,24 € 179.283,38 €
Organi direttivi 134.125,26 € 184.789,48 €
Oneri diversi 114.043,06 € 114.043,06 €
Ammortamenti, accantonamenti e svalutazioni 232.221,25 € 23222125 €
Imposte 22.395,00 € 22.395,00 €

TOTALE 13.675.414,21 € 14.581.612,27 €

USCITE PER FONTE 2023

. Contributi per i Gruppi
territoriali

Costi  sostenuti in
favore degli Associati

Altre uscite

. Personale
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3.4 IL BILANCIO

IL BILANCIO 2023 DELL'INAPA

Il bilancio dell'INAPA per I'anno 2023 si chiude sostanzialmente in pareggio, con un avanzo di gestione

60.708 euro ad incremento del patrimonio netto dell'lstituto.

LE ENTRATE LE USCITE

Si confermano le entrate dellanno precedente, 1167% delle uscite dellINAPA Nazionale & destinato
legate principalmente al finanziamento del Mini- alle Associazioni territoriali.
stero del Lavoro e delle Politiche Sociale (79,5%

circa).
USCITE 2022 2023
Contributi per le Associazioni territoriali 10.278.810 € 10.153.077 €
Personale 1.465.435 € 1.467.394 €
Servizi 356.783 € 364.902 €
Sedi estere 225891 € 231.672 €
Affitti INAPA Nazionale 230975 € 232752 €
Seminari e corsi di formazione 1942 € 732 €
Organi direttivi e di controllo 52.965 € 50.935 €
Consulenze 5.891 € 3.127 €
Ammortamenti e svalutazioni 65.117 € 68.773 €
Interventi per attivita diverse 390.689 € 348.140 €
Oneri diversi dai precedenti 5275182 € 1.172.918 €
Oneri finanziari (al netto dei proventi) -74 € -487 €
Imposte 51.448 € -52.364 €
Accantonamenti Rischi 4.000 € 920.000 €

TOTALE 18.353.678 € 15.014.422 €

ENTRATE PER FONTE 2023 USCITE PER FONTE 2023

[l Ministero . Contributi
del Lavoro per le
e delle Associazioni
Politiche territoriali
Sociali
Altri Personale
contributi
Altri ricavi e Altre uscite
proventi
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